TN
CMD

Cluster da Madeira
e o Deserio de Galicia

PLAN ESTRATEGICO DEL CLUSTER DA MADEIRA E
O DESENO DE GALICIA

INNOTEC 2016-2019




CMD INNOTEC 2016-2019
Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Deseiio de Galicia

Proyecto cofinanciado por:

“i: CONSELLERIA DE ECONOMIA, yape))

EMPREGO E INDUSTRIA

O FSE it e ew o XUNTA DE GALICIA

UNION EUROPEA

Coordina: Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia

Elabora: Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia y Escuela de Negocios AFundacion

@ Escuela de Ne i
gocios
CMD

VA e f/Afundacion

Periodo de elaboracion: Septiembre 2015 — Marzo 2016

Ultima actualizacion: 1 de abril de 2016



N
CMD

Cluster da Madeira
e o Desefio de Galicia

iNDICE

1. Antecedentesy contexto
1.1 Evolucion del Cluster
1.2 Evolucién del AVANT 2012-2015

2. Caracterizacién
2.1 Centros de Conocimiento tecnoldgicos y Formacién que forman parte el Cluster
2.2 Caracterizacién de la base tecnoldgica e innovadora de la Agrupacion
2.3 Relacién de empresas del CMD y tipo de actividad de cada empresa
2.4 Peso de cada empresa en la Agrupacion
2.5 Implantacion geografica de la empresa

3. Estructuray recursos del CMD
3.1 Descripcidn el funcionamiento y gestion
3.2 Descripcion de los medios humanos y naturales
3.3 Fuentes de financiacidn

4. Marco Estratégico
4.1 Caracterizaciéon y coyuntura del sector de la madera en el contexto de Galicia
4.2 Andlisis estratégico
4.3 Mision
4.4 Vision
5. Plan de Accidn
5.1 Cartera de proyectos
5.2 Definicidn de proyectos
5.3 Planning de planificacién

5.4 Sistema de seguimiento del plan

6. Inversiones
7. Cuadro de mando
8. Cartas de apoyo

9. Bibliografia

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



1. ANTECEDENTES Y CONTEXTO




Cluster d
& o Desefio da

1. ANTECEDENTES Y CONTEXTO

1.1 Evolucién del Cluster
1.1.1 Los primeros pasos de — estudios sectoriales de la madera

En la década de los 90, el Sector de la Madera se vio condicionado por un conjunto de debilidades
estructurales y de nuevos retos, fruto de los cambios que estaba sufriendo el mercado: la globalizacién
de la economia, la irrupcién de nuevos competidores, los cambios en los gustos del consumidor, etc.

En el mercado mundial se estaba dando una mayor concurrencia de paises que marcaban una fuerte y
dura competencia para los sectores tradicionales, como el de la madera en Galicia. En este escenario, se
vio que ya no se podia competir sélo por precio, el futuro del Sector pasaba por “actuar como una
empresa global, capaz de avanzar hacia adelante, capaz de cooperar y establecer colaboraciones y
alianzas estratégicas para conseguir tamafio vy, asi, poder invertir en lo fundamental, en |+D+i, en marca
y en marketing”.

En este marco, se considerd vital iniciar un proceso de actuaciones que culminasen con la constitucion
del Cluster da Madeira de Galicia (CMA), actualmente denominado Cluster da Madeira e o Desefio de
Galicia (CMD).

De entre todos los trabajos previos a su creacidn, sobresalen algunos relacionados con cadenas
empresariales en Galicia:

=  El Plan Intersectorial de Competitividad (PIC) del IGAPE.

Desarrollado en 1994 por el Instituto Galego de Promocién Econdmica (IGAPE), contemplaba
al conjunto de actividades vinculadas a la madera, como uno de los clusteres empresariales de
caracter estratégico en Galicia. Uno de los objetivos fundamentales del PIC era la mejora de la
competitividad de las empresas de Galicia.

= Los trabajos de “Actividades Empresariales de Galicia. Referencias Estratégicas para
Competir”, realizados por el Consorcio de la Zona Franca de Vigo.

Entre las actividades principales contempladas, se encontraba la madera y actividades
relacionadas. Ademas, entre las empresas que formaban las agrupaciones de actividades
complementarias, de equipamiento y apoyo, figuraban también las mas relacionadas con las
empresas de la cadena de la madera, como pueden ser las de maquinaria, colas, barnices y
logistica, entre otros.

= La serie de estudios sobre cadenas empresariales desarrollados en el Instituto de Estudios
Econdémicos de Galicia Pedro Barrie de la Maza (IEEGPBM), desde el afio 97.

Uno de los principales objetivos de este estudio fue el analisis integrado de las actividades
relacionadas con la madera en Galicia, con el propdsito de contribuir a la mejora de la
competitividad a través de la aplicacidon de una metodologia de cadenas o Cluster.
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1.1.2 La constitucion del CIS-Madeira

En el aflo 1996, la Xunta de Galicia crea el Centro Tecnolégico de la Madera de Galicia (CIS-Madeira)
que nace con el objeto de contribuir al desarrollo del tejido empresarial relacionado con la madera en
Galicia e impulsar la competitividad de las empresas.

Desde su creacion, el CIS-Madeira ha desarrollado una importante labor encaminada a impulsar las
actividades de las empresas de transformacién de la madera, a través de la investigacion y desarrollo, de
la formacién y transferencia tecnolégica.

En julio de 1999, se firma un convenio de colaboracion entre la Fundacién para o Fomento da Calidade
Industrial e Desenvolvemento Tecnoldxico de Galicia, el CIS-Madeira dependiente de la Conselleria de
Industria e Comercio y un equipo técnico de la Universidad de Vigo para el desarrollo del proyecto de
constitucion del Cluster da Madeira de Galicia (CMA).

El CIS-Madeira en colaboracion con el equipo técnico de la Universidad de Vigo, desarrollé los estudios
previos a la Constitucion del Cluster (1999-2002), cuyos trabajos mas relevantes se recogen en la
publicacién “Proceso de Constitucion del Cluster da Madeira de Galicia: Andlisis-Diagnéstico, Seleccion
de Factores Criticos, Estrategias y Acciones de Mejora”. Dentro de este proyecto, se publicaron
también, los papeles de trabajo correspondientes a las cuatro mesas de sensibilizacion (chapa y tablero,
carpinteria, mobiliario, aserrio), en las que participaron empresarios de las actividades principales
referidas, asi como con una muestra de empresarios de las cadenas laterales y de apoyo. En ellas, se
trataba de completar el estudio validando y ampliando sus conclusiones, asi como de progresar en la
mejora de la competitividad de las diferentes actividades dentro de la cadena de la madera en Galicia.

1.1.3 La constitucion del Cluster

El interés estratégico de incidir en una mayor cooperacién e integracion entre las actividades
empresariales del Sector de la Madera en Galicia, a través de la creacion del Cluster de la Madera en
Galicia, viene dado por las experiencias de creacion de clusteres vinculados a la madera, llevadas a cabo
en otras zonas que, con menos recursos y tradicion maderera, han sido capaces de generar numerosos
puestos de trabajo, incrementando la competitividad del Sector. En concreto, se analizaron diversos
clusteres relacionados con la madera, como el “Cluster de la Industria Forestal Sueca” o el “Cluster
Forestal de Finlandia”.

En el caso concreto del Sector de la Madera de Galicia, se observaron aspectos comunes vy
complementarios que llevaron a la constitucion del Cluster da Madeira de Galicia (CMA). Dentro de
estos factores cabe destacar:

— La propia estructura industrial del Sector de la Madera, caracterizada por un alto nivel de
fragmentacion y atomizacion, y con un elevado porcentaje de empresas familiares y PYMES.
Este tipo de empresas tienen un elevado potencial de mejora, y encuentran en el Cluster un
instrumento basico para mejorar su competitividad y una plataforma para articular la
cooperacidn con otras empresas.

— La existencia previa de un centro tecnoldgico, el CIS-Madeira, que ha aportado un pilotaje
riguroso a todo el proceso.

— La amplia repercusidn de esta cadena en toda la geografia gallega, no estando localizada en un
area restringida.
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— La voluntad de los empresarios de adaptarse y anticiparse a la evolucién de los nuevos
mercados mediante la cooperacion.

El proyecto de constitucidn del Cluster da Madeira de Galicia (CMA), como ya se comentd en el apartado
anterior se desarrollé formalmente a partir de la firma del convenio de colaboracién, en Julio de 1999,
entre la Fundacidn para o Fomento da Calidade Industrial e Desenvolvemento Tecnoldxico de Galicia, el
ClIS-Madeira y un equipo técnico de la Universidad de Vigo.

Los empresarios de las actividades vinculadas a la cadena de la madera se implicaron en el proceso de
constitucion formal a través de las sesiones de cuatro Comités de Trabajo y de la Comisidon de
Seguimiento. A continuacion, se adjunta un grafico en el que se muestra de manera esquematica el
proceso de creacién del Cluster.

Metodologia / Resumen descriptivo / Bibliografia / Casos
Diagnostico Estratégico

Equipo Técnico Universidade de Vigo + CIS Madera

4 Comitit Diagmésticos Sinbéticos Prugustls
4 ropuestas Ejes estratégess,
e trabajo Faetors erdins Estiatngias f Aok s

Chapa y tablero
Carpinteria
¥ Mobiliario
Pasta de papel,
papel y carton
Explatacion
Forestal y Aserrio

La creacién del Cluster da Madeira de Galicia (CMA) supuso un nuevo enfoque ya que tenia en cuenta,
no solo las relaciones verticales del tipo proveedor-distribuidor, sino que iba mas alla al tener en cuenta
relaciones horizontales, apoyo financiero, investigacién universitaria o puntos de encuentro, cuya
coordinacién e impacto son absolutamente decisivos para la generacién de una ventaja competitiva
sostenible.

El 20 de Abril de 2001, en Santiago de Compostela, tuvo lugar la presentacién oficial del Cluster, y
posteriormente en Santiago de Compostela, el 22 de Junio de 2001, a través del Acta Fundacional
quedaba constituido el Cluster da Madeira de Galicia (CMA).
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Los objetivos con los que nacié originariamente el Cluster fueron:

—  Establecer un sistema de cooperacién sobre todos los asociados que permita aunar criterios,
utilizar los mismos procedimientos productivos y coordinar las actuaciones conjuntas.

—  Constituir un foro de debate y encuentro que propicie la eliminacién de posibles causas de
ineficiencia del Sector y promueva las actuaciones necesarias para la mejora de los eslabones
menos desarrollados.

— Incrementar la capacitacion tecnoldgica y el nivel de calidad productiva de los asociados,
fomentando el desarrollo de la actividad industrial en todos sus ambitos.

— Mejorar la cualificacién y formacion de los asociados, fomentando, coordinando e impartiendo
cursos, seminarios y programas educativos tendentes a la formacién profesional y cualificacion
de los agrupados.

— Desarrollar actividades de investigacién conjunta a partir del estudio de las necesidades de los
consumidores, incluidos proyectos para la optimizacién del uso de residuos y subproductos.

— Colaboracién y coordinacién con las Administraciones Publicas, Universidades, Centros
Tecnoldgicos, empresas de las cadenas laterales y de apoyo o cualquier otro interlocutor, con
la intencién de lograr el dptimo desarrollo empresarial de los asociados, tanto dentro de la
Comunidad Auténoma Gallega como en el exterior, actuando como intercomunicadores,
contratistas y fomentando la realizacion de convenios.

— Promocion y estudio conjunto de la actividad empresarial que desarrollan los asociados con
objeto de obtener una reduccidn de los costes.

—  Constituir un instrumento de recopilacién y transmision de informacion.

—  Establecer con todos los asociados normas de seguridad y prevencion de riesgos laborales, asi
como proteccion medioambiental que tan especialmente afecta al Sector, para el riguroso
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes sobre el particular.

— Divulgar actividades empresariales y profesionales desarrolladas por sus asociados,
difundiendo las innovaciones, estudios y actividades llevadas a cabo por aquellos.

— Cooperar con los medios de comunicacidon para la difusion de los fines de la asociacion,
potenciando la mejora de la percepcién de la sociedad respecto a las actividades de la cadena.

— Establecer relaciones con entidades que persigan fines semejantes. Canalizar las necesidades
de los asociados y dinamizar las actuaciones grupales.

— Dinamizar las actuaciones grupales.

El CMA se constituye con el objeto de lograr la unidn, cooperacion e integracion del
conjunto de empresas y agentes de la cadena de la madera de la Comunidad
Autbnoma Gallega, con la finalidad de alcanzar un mayor nivel de competitividad
en todo el Sector, establecer las bases de futuras actuaciones conjuntas, constituir un
auténtico foro de debate y accion, en el fomento de la cultura maderera gallega, y
en defensa general de todos sus intereses.
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1.1.4 Renovacion en el registro de Agrupaciones Empresariales Innovadoras

En el afio 2015, el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia (CMD), de nuevo ha superado con éxito la
evaluacion de la comisién designada, y ha renovado su inscripcidon en el registro de Agrupaciones
Empresariales Innovadoras (AEl) del Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

El Cluster da Madeira de Galicia fue de los primeros en Espafia en obtener la conformidad para formar
parte del primer registro de Agrupaciones Empresariales Innovadora, a través de su Plan Operativo da
Madeira (POMA) 2008-2011, con el que el Cluster obtuvo la calificacién de “Excelencia” en la evaluacion
realizada.

La inclusidon en este registro especial AEl’s ha facilitado el desarrollo de nuevos proyectos de innovacion
dentro del Sector, al tener acceso a la financiacion del Plan Nacional de I+D+i y a los Fondos
Tecnoldgicos reservados para las Agrupaciones Empresariales Innovadoras. Ademds, ha supuesto una
ventaja competitiva para las empresas asociadas al Cluster, que han podido obtener una valoracidon
adicional en las convocatorias publicas.

1.1.5 Cluster da Madeira e o Deseiio de Galicia: un paso mas hacia la apertura de nuevos mercados

El Cluster da Madeira de Galicia se caracteriza por ser una organizacion dinamica, viva, diferente y con
un marcado caracter competitivo. Por ello, ha dado un paso mas en su apuesta por la innovacion, el
disefio y la creatividad, con un cambio de nombre, como muestra de su deseo de apertura a nuevos
mercados, y para que sus empresas asociadas resulten mas competitivas. La entidad pasa a llamarse de
manera oficial: Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia (CMD), nombre que fue aprobado en Asamblea
General por sus asociados. Este cambio no supone ninguna modificacion estatutaria, ni afecta a la
cadena de valor actual. El objetivo es generar una nueva marca comercial que estimule las capacidades
de las empresas asociadas para llegar al mercado, desarrollando nuevas ideas y proyectos mads
vinculados con sus clientes actuales y los potenciales.

Las empresas que forman parte del Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia son conscientes de la
importancia que tiene renovarse y abrir nuevos canales de comercializacion para poder competir en un
mercado cada vez mas global. Ademads, coinciden en la importancia de hacer mds énfasis en el mercado,
en el disefio de productos y servicios, sin desvincularse del recurso forestal, recurso que necesita
productos que resulten atractivos al mercado para continuar siendo un referente en la comunidad.

1.1.6 Planes previos CMD INNOTEC 2016-2019, Plan Estratégico DEL CLUSTER DA MADEIRAE O
DESENO DE GALICIA 2012-2015

¥ Plan Estratégico de las Actividades de Carpinteria y Mobiliario de Galicia (2003)

En los trabajos desarrollados con objeto de la constitucion del CMA, se apreciaron algunos aspectos
relativos a la necesidad potenciar la industria de la segunda transformacién de la madera y mejorar la
posicion competitiva de las actividades de carpinteria y mueble, generando mayor valor afiadido.
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Se observé un desequilibrio en la cadena de la madera en Galicia entre las actividades de primera y
segunda transformacion, ya que tan sélo se transformaba en Galicia alrededor de un 10% de la madera
aserrada y un 11% de los productos de chapa y tablero.

Con la realizacion de este estudio, se pretendia centrar y profundizar en las actividades de caracter
empresarial de carpinteria y mobiliario de Galicia, a través del andlisis y diagndstico de las diferentes
tematicas de caracter estratégico, como son el sistema de direccidn y cultura, la estructura organizativa,
el producto-mercado, y los recursos humanos, tecnolégicos y econdmicos financieros, entre otros. Para
ello, se tuvo presente las diferentes dimensiones empresariales existentes, por su potencial de
transformacién y contribucién en el desarrollo integral de dichas actividades.

EL proyecto se desarrollé bajo una metodologia de Cluster o de cadenas de actividades, lo que permitio
analizar las interrelaciones existentes entre las diferentes actividades y empresas que conforman dicha
cadena (actividades principales / actividades de suministros complementarios / actividades de
equipamiento / actividades de apoyo).

El objetivo fundamental del proyecto fue el de orientar las iniciativas empresariales y las politicas
publicas para conseguir un mejor posicionamiento competitivo de las actividades de carpinteria y
mobiliario en un entorno globalizado.

Para ello, se desarrollaron diez programas para fomentar la cooperacién empresarial y la incorporacion
de técnicas innovadoras al proceso productivo de la industria de la carpinteria y el mueble.

El informe final del Plan Estratégico de las Actividades de Carpinteria y Mobiliario de Galicia esta
estructurado en nueve capitulos y ocho anexos tal y como se recogen en la siguiente figura.

ANALISIS ESTRATEGICO

o i ) o 7

INTANGIBLES 0CAFITAL INTELECTUAL

. U AN O ORGANEEATR O O TECROLOGI00Y
£ EFLATISAL £ BWOIAL
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X Plan Director de Innovacion en la Cadena de la Madera de Galicia (2006)

Se tratd de una iniciativa de la Direccidon Xeral de Investigacidon, Desenvolvemento e Innovacién da
Conselleria de Innovacién e Industria de la Xunta de Galicia, que trataba de desarrollar la capacidad y
calidad del sistema de I+D+i de la madera de Galicia y buscaba la consolidacidn de las actividades de
este tipo en las empresas.

El objetivo principal del Plan Director era el de consolidar la actividad de I+D+i de las empresas para
mejorar su posicionamiento competitivo en el mercado global, asi como favorecer la coordinacién de la
investigacion y desarrollo realizada por los agentes publicos y privados del sistema de innovacién de
Galicia, con una mayor implicacién de las empresas.

Este proyecto se inicié con la firma de un convenio entre la Direccién Xeral de 1+D+l y un equipo de la
Universidad de Vigo en Mayo de 2006.

Las tareas desarrolladas fueron fundamentalmente dos:

= En primer lugar, se realizd un analisis y diagndstico estratégico en el que se incluian el analisis
documental, la realizacién de una encuesta lanzada a 222 empresas de la cadena, la realizacion
de 15 entrevistas a expertos del Sector y la elaboracién de los informes especificos

=  Posteriormente, se convocd una representacion del panel de expertos a una mesa para el
disefio orientada a la valoracién de los programas de actuaciones

Los resultados de la priorizacion de las propuestas, y, su relacién con las barreras y facilitadores de la
cadena (determinados en la encuesta a empresas y matizados en el panel de expertos), sirvieron de
base para el disefio final de 19 Programas para la Dinamizacion de la Innovacién de la Cadena de la
Madera.

A continuacion, se adjunta un grafico en el que se muestra de manera esquematica como se estructura
el estudio.

Estructura del Plan Director de Innovacidn en la Cadena de la Madera

22 Aspuctos del entime giobal y del smoms spes oo de |8 Insovacidn da ket empresis.
221 Principan spsctis dul astoras ghebal de i lsnovikde do las erprass.
223 Principu spscts Sl astores s peclics d 4 isncvackon de las smpreads
23 L mocssidutes s isnovasién an s smpresas de I Cadens de ln Madera an Gl
23.1.Viskon da cosjunto de |s Gadens de ls Madara.
2.2 Amleic 50 e PRSIt 34 SnOVKR 08 148 SpreES 06 L Caens 08 18

1 ntredussisn.
32 Anilsis da la parcepcisn da las acthidades del CiS-Madera.
32 Andlisis de s cubelad dal sarvicio pestada o ol S Madas.

[rpe—
53 Concusisnis de ls Mesd s Experios pars o Disbe.
B3 Progtimis G hetuackon del Plan Director de Inscvacin o4 b Casend & b Maslera.
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¥ POMA - Plan Estratégico Operativo de la Madera de Galicia (2007)

En 2007, el Cluster da Madeira de Galicia (CMA) decidié actualizar su Plan Estratégico ampliando su
ambito de actuacién a toda la cadena de la madera, identificando su vision, principales lineas
Estratégicas, objetivos e incorporando las directrices de innovacion extraidas de los estudios
anteriormente mencionados, con el fin de tener una mejor posicidon competitiva a la hora de afrontar los
nuevos retos impuestos por el mercado. Estos retos eran fundamentalmente tres:

=  Fomentar la segunda transformacion de la madera en Galicia desarrollando las infraestructuras
y capacidades necesarias

= Hacer frente a los movimientos del mercado en un Sector amenazado por la disminucién de la
materia prima (excepto en Europa)

=  Posicionar a la industria de la madera como un Sector vanguardista e innovador

La principal novedad de este nuevo Plan Estratégico residia en que, a su vez, era un Plan Operativo, en el
que se incluian las acciones a desarrollar, asi como la financiacidn asociada a las misma, incidiendo en
una mayor cooperacién e integracién entre todas las actividades del CMA vy, por lo tanto, del sector
gallego de la madera.

El POMA fue elaborado y desarrollado a partir de los siguientes principios de partida:

= Un Plan abierto y dirigido a todas las empresas y Organismos de la cadena de valor de la
Madera de Galicia

= Un Plan que constituya una Hoja de Ruta de innovacién, mejora competitiva y crecimiento del
Sector entre el 2008 y el 2011

= Un Plan realizado por y para las empresas, con un elevado nivel de implicacién de los
empresarios, gerentes y directivos, no un plan del consultor de turno

= Un Plan que se inspire en buenas practicas y que, a la vez, sea creativo e innovador

= Un Plan realista hecho a la medida de las capacidades de gestion, tecnoldgicas y financieras de
las empresas

= Un Plan Ejecutivo, con proyectos concretos de interés para las empresas, con una organizacion
que lo soporte y con un sistema de gestion basado en un cuadro de mando integral que
permita controlar su grado de avance y sus resultados.
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El Plan Operativo se elaboré en base a una metodologia de fases, con objetivos determinados e hitos de

validacidn tal y como se muestra en la figura adjunta:

Planificacién
del proyecto

Revisidn
Estratégica

Validacion
de la misidn,
visiony
lineas
estratégicas
del Plan

Validacidn
dela
planificacion
del Proyecto

Identificacidn y

andlisis de
proyectos

Validacién
de la cartera
preliminar
de proyectos
pritoriarios

Definiciény
andlisis de
Proyectos

Validacion
preliminar
del Plan y de
los
proyectos
prioritarios
definidos

Presentacidn
y arranque
del Plan

Gestidny
financiacién

Validacidn
final del Plan de
Plan. Con el

comunicacién
plan de e inicio de

financlacién
y el cuadro
de mando
integral

ejecucion

Asi mismo, y en linea con la responsabilidad corporativa que ha caracterizado a esta entidad, el Cluster

aprovechd para implantar un modelo de gestién de esta estrategia, que le permitiese realizar un

seguimiento continuo de la misma y lanzar acciones / iniciativas de correccion cuando fuera necesario

para obtener los resultados marcados en el inicio.

¥ AVANT - Plan Estratégico del Cluster de la Madera de Galicia 2012 - 2015

En el afio 2012 el Cluster da Madeira de Galicia puso en marcha el Plan Estratégico AVANT 2012-2015, el
cual marcaria las acciones a realizar durante los siguientes cuatro afios. Elaborado bajo un enfoque

eminentemente operativo, partio de las siguientes premisas:

- Ser un plan abierto y dirigido a todas las empresas y organismos de la cadena de valor de la

madera de Galicia

- Ser un elemento conducente a la innovacion, la mejora competitiva y el crecimiento del sector

entre 2012 y 2015.

- Estar realizado por y para las empresas, con un elevado nivel de implicacién de los empresarios,

gerentes y directivos.

- Ser creativo, innovador y que fomente las buenas practicas

- Estar hecho a la medida de las capacidades de gestidn, tecnoldgicas y financieras de las

empresas

- Ser un plan ejecutivo, con proyectos concretos de interés para las empresas, con una

organizacion que lo soporte, y con un sistema de gestion basado en un cuadro de mando

integral que permita controlar su evolucion.
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A partir de estas premisas, se ha tratado de actualizar el anterior plan estratégico al nuevo contexto
socioeconémico, abordando asi el cambio que ha supuesto en la economia la crisis financiera y, por
tanto, el nuevo escenario surgido al que se enfrentarian las empresas de la industria de la madera
gallega: el fuerte descenso de las ventas y la drdstica contraccién de la financiacién y el crédito.

Las principales lineas de actuacién se centraron en:

- elincremento de las ventas

- lamejora de la eficiencia y, por tanto, la reduccién de costes

- optimizar el nivel de gestion, para fortalecer las alianzas entre empresas e impulsar proyectos
de colaboracion entre los asociados

- vy lainternacionalizacién de las empresas que componen el Cluster
De este modo, se realizé un especial esfuerzo en poner en marcha iniciativas concretas que ayudasen a

las empresas a salir al exterior, asi como en buscar nuevas férmulas de comercializacion para tratar de
llegar al mercado desde la fabricacion.

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



7N
CMD

Cluster da Madeira
@ o Desefio de Galica

Evolucion del AVANT 2012-2015

1.2.1 Evolucién de los proyectos planificacion en el AVANT 2012-2015

Durante la elaboracion del Plan Estratégico AVANT-2015, se identificaron factores criticos especificos
por subsectores, y factores criticos comunes a nivel sectorial que se deberian mejorar para la
prosperidad de las empresas del sector. Una vez identificados, se seleccionaron una serie de proyectos
concretos, que finalmente se ejecutarian a lo largo de los cuatro afios de vigencia del plan.

Posteriormente, los proyectos fueron definidos con detalle en el seno de la Comisién Técnica del CMD y
el CIS-Madeira, y finalmente validados por la Junta Directiva y la Asamblea General del CMD.

En funcién de la tipologia de los proyectos, se agruparon por areas de negocio e iniciativas sectoriales,
como se muestra en el esquema adjunto:

N\ ’

* INNOWOOD - Innovacion en el ambito de |la madera

12 TRANFORMACION (MADERA INDUSTRIAL) Y 22 TRANFORMACION (MUEBLE, COCINA Y BANO /
‘ ELEMENTOS DE DECORACION / ELEMENTOS DE EDIFICACION)

* OPTIWQQD - Programa de optimizacion de las operaciones
* CANALWOOD - Plan de desarrollo de canal

* INTERWOOQD - Plan de desarrollo de nuevos mercados

* MARKWOOD - Pan de marketing

* CONSWOOD - Plan de potenciacién del uso de la madera

* DISWOOD - Proyecto DLC (Disefio Low Cost)

PROYECTOS SECTORIALES

.

* LIGNUM FACILE - Marketing orientado a prescriptores
* FORMAWOQOD - Programa de formacion del sector de la madera
* NETWOOD - Programa de networking colaborativo

Ademas de los proyectos planificados inicialmente, a lo largo del periodo de ejecucion del AVANT 2012-
2015, se abordaron una serie de proyectos en colaboracion con otras Instituciones. La evolucién de
todos ellos se recoge en la siguiente tabla adjunta:
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EVOLUCION PROYECTOS

N2 de Empresas (incluye CIS-

Madeira)

Empleados en la Estructura
de la AEI

Facturacion agregada de
empresas de la AEI

Empleo agregado de
empresas de la AEI

Proyectos de tipo horizontal
realizados

2012

36

156.556.861,00€*

El empleo sélo de
Empresas del Sector es:

1087

19

(Optiwood, Visitas
guiadas, Colaboracion
para la contratacion de
Gestores
Internacionalizacién,
Socio Honor, Dia
Mundial Construccién
Sostenible, Lignum
Facile, Formawood,
Encuentros de
Networking, Central de
compras, Técnicas de
reparacion y refuerzo de
forjados de madera
existentes en edificios
antiguos, Aplicacion de
micro y nano
estructuras inorganicas
en madera encolada,
Mejora de
almacenamiento de
biomasa,
Aprovechamiento de
ligninas, Desarrollo de
materiales compuestos,
Nuevos usos y sistemas
para la madera sélida de
eucalipto, Mejora
genética y aplicaciones
finales del castafio,
Trees4Future - Proyecto
europeo encuadrado en
el séptimo programa
marco
(infraestructuras),
GreenMotion-Proyecto
INTERREG liderado por
el CTAG, Proyecto
Bolsas de Resina, Grupo
Trabajo Interclusters
con Igape, Grupo de
Trabajo Cluster (Espacio

2013

34

173.523.719,00€

El empleo sélo de
Empresas del Sector es:

1241

30

(Optiwood, Mapeado
Cadena de Valor,
Cloudwood, Visitas
guiadas, Encuentros
B2B, Colaboracién para
la contratacién de
Gestores de
Internacionalizacion,
Misiones Inversas,
Campania “Dende
sempre contigo”,
Central de compras,
Socio Honor, Jornada
eficiencia energética,
Colaboracién con la
Escuela de Bellas Artes
de Pontevedra, Dia
Mundial Construccién
Sostenible, Jornadas
Arquitectura y Disefio,
Jornadas MasMadera,
Lignun Facile,
Formawood, Encuentros
de networking, Técnicas
de reparacién y refuerzo
de forjados de madera
existentes en edificios
antiguos, Aplicacion de
micro y nanostructuras
inorganicas en madera
encolada, Mejora de
almacenamiento de
biomasa,
Aprovechamiento de
ligninas, Desarrollo de
materiales compuestos,
Nuevos usos y sistemas
para la madera sélida de
eucalipto, Mejora
genética y aplicaciones
finales del castafio,
Trees4Future. Proyecto
europeo encuadrado en

2014

31

149.525.038,00€

El empleo sélo de
Empresas del Sector es:

1094

21

(Optiwood, Mapeado
Cadena de Valor,
Cloudwood, Visitas
guiadas, Encuentros
B2B, Jornada Técnica
COAG Vigo,
Colaboracién para la
contratacién de
Gestores de
Internacionalizacion,
Colaboracién
Intercluster de
Vigilancia Europea,
Cluster Go
International- Crosscut
(COSME), Misiones
Inversas, Socio Honor ,
Dia Mundial
Construccion
Sostenible, Proceso
Constructivo en
Madera, Jornadas
MasMadera, Lignum
Facile, Encuentros de
Networking, Cluster Go
International-Crosscut
(COSME), Central de
Compras, Grupo Trabajo
Interclusters con Igape,
Grupo de Trabajo
Cluster (Espacio
At.Clusters))
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2015

34

165.339.747,00€

El empleo sélo de
Empresas del Sector es:

1123

27

(E-Monte, Cloudwood,
Visitas guiadas,
Encuentros B2B,
BuildingValueSMEs
(INNOSUP-1),
Colaboracién
Intercluster de
Vigilancia Europea,
Cluster Go
International-Crosscut
(COSME), Misiones
Inversas, Socio Honor,
Jornada CODDIG, Dia
Mundial Construccién
Sostenible, Jornadas
Arquitectura y Disefio,
Jornadas MasMadera,
Colaboracién con la
Escuela de Ingenieria
Forestal de Pontevedra,
Proyecto DLC, Lighum
Facile, Formawood,
Encuentros de
Networking, Central de
compras, Grupo Trabajo
virtual con clusteres
madera Pais Vasco y
Cataluiia, Grupo Trabajo
Interclusters con Igape,
Grupo de Trabajo
Cluster (Espacio
At.Clusters), Proyecto
Contract, Colaboracion
Agenda Competitividad
Industrial, Colaboracién
Plan Operativo
Internacionalizacion,
Proyecto Identificacion
necesidades TIC sector
madera, Proyecto
Industria 4.0 sector
madera y producto
grafico ), Proyecto
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Proyectos colaborativos de
|+D+i realizados por
miembros de la AEI

Estudios de Viabilidad de
proyectos realizados

Proyectos realizados en
colaboracién con otras AEIl

Proyectos Internacionales
realizados por la propia AEl o

At.Clusters) )

12

(Optiwood, Lignum
Facile, Técnicas de
reparacion y refuerzo de
forjados de madera
existentes en edificios
antiguos, Aplicacién de
micro y nano
estructuras inorganicas
en madera encolada,
Mejora de
almacenamiento de
biomasa,
Aprovechamiento de
ligninas, Desarrollo de
materiales compuestos,
Nuevos usos y sistemas
para la madera sélida de
eucalipto, Mejora
genética y aplicaciones
finales del castafio,
Trees4Future-Proyecto
europeo encuadrado en
el séptimo programa
marco
(infraestructuras),
GreenMotion-Proyecto
INTERREG liderado por
el CTAG))

el séptimo programa
marco
(infraestructuras),
GreenMotion. Proyecto
Interreg liderado por el
CTAG), Grupo Trabajo
Interclusters con Igape,
Grupo de Trabajo
Cluster (Espacio
At.Clusters),
Colaboracién Estrategia
Especializacién
Inteligente- RIS3,
Proyecto Licitacién
Internacional), Proyecto
Lignum (Interconecta),
Proyectos Cambium
(ContectaPeme)

12

(Optiwood, Lignum
Facile, Cloudwood,
Técnicas de reparacién y
refuerzo de forjados de
madera existentes en
edificios antiguos,
Aplicacion de microy
nano estructuras
inorganicas en madera
encolada, Mejora de
almacenamiento de
biomasa,
Aprovechamiento de
ligninas, Desarrollo de
materiales compuestos,
Nuevos usos y sistemas
para la madera sélida de
eucalipto, Mejora
genética y aplicaciones
finales del castafio,
Trees4Future. Proyecto
europeo encuadrado en
el séptimo programa
marco
(infraestructuras),
GreenMotion-Proyecto
INTERREG liderado por
el CTAG))

3

(Optiwood, Cloudwood,
Lignum Facile)
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Xilogracile
(Interconecta), proyecto
Digiwood (Interconecta)

5

(E-Monte, Cloudwood,
Poyecto DLC, Lighum
Facile,
BuildingValueSMEs
(INNOSUP-1) )

4

(Grupo Trabajo virtual
con clusteres madera
Pais Vasco y Catalufia,
Proyecto Identificacion
necesidades TIC sector
madera, Proyecto
Industria 4.0 sector
madera y producto
grafico, Proyecto
Contract)
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sus miembros (GreenMotion-Proyecto  (GreenMotion-Proyecto (Cluster Go (BuildingValueSMEs
INTERREG liderado por INTERREG liderado por International-Crosscut (INNOSUP-1), Grupo de
el CTAG), Grupo de el CTAG), Proyecto (COSME), Grupo de Trabajo Cluster (Espacio
Trabajo Cluster (Espacio Licitacion Internacional,  Trabajo Cluster (Espacio At.Clusters), Cluster Go
At.Clusters)) Grupo de Trabajo At.Clusters)) International-Crosscut
Cluster (Espacio (COSME))
At.Clusters))

*Este dato es de las empresas asociadas sin incluir el importe de facturacion de la entidad financiera

A continuacidn se incluye una sintesis de los principales proyectos ejecutados.

FORESTAL

INNOWOOD: Innovacion en el ambito de la madera

*  Proyecto E-Monte

El Proyecto E-Monte parte del estudio metodoldgico sobre el proceso de compra- venta de lotes de
madera entre propietarios forestales y empresas rematantes, realizado por la startup E-Monte Soluciéns
Forestais SRL. Este refleja el incremento de las dificultades existentes a la hora de conocer la
disponibilidad de los lotes de madera para cortar y transformar, debido a la progresiva despoblacién
rural que sufre Galicia.

Consiste en el disefio de una herramienta moderna, intuitiva y de facil manejo, que conectara en la nube
al tejido empresarial con los propietarios de los recursos forestales mediante una plataforma web y una
APP (iOS y Android). Con esta innovacién se cambiard la forma de gestionar los lotes de madera
disponibles en Galicia, y sin necesidad de desplazamientos.

¥ PARTICIPANTES

El CMD ha articulado un consorcio compuesto por dos empresas asociadas: Maderas Villapol SA, y E-
Monte Solucidns Forestais, SRL. y el propio CMD.

* DURACION

El proyecto se ha iniciado el 1 de noviembre de 2015 y finalizara el 31 de marzo de 2016
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¥ COSTE

El coste del proyecto asciende a 27.630€

¥ RESULTADOS

Con este proyecto se pretenden alcanzar los siguientes resultados:

- Optimizacién de la explotacién forestal en calidad y en costes

- Reforzar las relaciones de cooperacién entre los distintos agentes de la cadena de valor del
sector forestal gallego. El proyecto permitira interconectar por primera vez a las empresas
rematantes con las plantas de biomasa

- Incrementar el nimero de operaciones de corta e inversion en el sector de la madera de Galicia

- Fomentar la certificacién del recurso forestal. La herramienta permitira filtrar entre lotes de
madera certificada y sin certificacion.

- Agilizacién de los trdmites en la solicitud de permisos ante la Conselleria do Medio Rural de la
Xunta de Galicia, al disponer previamente con la informacion de la finca y del propietario de la
madera

- Establecer los cimientos para el impulso de un “modelo de concentracién de la explotacion
forestal” centrado en los lotes de madera, y no en la superficie de las parcelas

- Sentar las bases para la realizacion de futuros proyectos innovadores en la cooperacion en
Cloud entre empresas de la Industria Forestal

Se busca, por tanto, crear un nuevo producto/servicio que modifique el tradicional proceso comercial.
Su ejecucion supondra una innovacién radical en el método de trabajo y un gran avance para el sector
de la madera gallego.

Hasta el momento, ya que todavia esta en ejecucion, ha tenido muy buena acogida dentro del sector.

Imagen de la primera dindmica de grupo celebrada en el Centro Crowdworking Gaids
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12 TRANSFORMACION (MADERA INDUSTRIAL) Y 22 TRANSFORMACION
(MUEBLE, COCINA Y BANO / ELEMENTOS DE DECORACION / ELEMENTOS DE
EDIFICACION

OPTIWOOD: Programa de optimizacion de las operaciones

e Proyecto Optiwood (I y Il Edicidn)

Un programa de optimizacion de operaciones es clave para las empresas, porque al mejorar sus
procesos, obtendran ahorros significativos en términos de costes, mejorando asi sus ratios financieros;
eliminando desperdicios e incrementando la calidad del producto; ademas de disminuir el tiempo de
reaccion ante posibles incidencias con los clientes.

Durante el periodo de vigencia del AVANT, se ha trabajado en dos ediciones. Adicionalmente, se han
puesto en marcha Planes de Accion de Mejora (PAM’s), los cuales implicaban mejoras productivas y de
gestion empresarial, a través de la eficiencia; también estimularia una mejora en términos
medioambientales, pues se optimizaria el uso de la energia, la reduccion de residuos, y la reduccion de
emisiones de gases contaminantes a la atmdsfera, entre otros.

También se ha llevado a cabo el Mapeado de la Cadena de Valor en el Sector de la Madera en Galicia,
cuyo objetivo es detectar nuevas oportunidades de negocio y atraer nuevas empresas al cluster. Analisis
gue permite profundizar y ampliar el conocimiento de la industria, asi como actualizar la tradicional
vision del sector.

& PARTICIPANTES

En la | Edicidn del proyecto han participado Ebanisteria Allariz y Camuyde. Al aio siguiente, ya eran ocho
las empresas interesadas en formar parte de la Il Edicion, y siete el siguiente.

El estudio y elaboracién del Mapeado de la Cadena de Valor, se ha realizado conjuntamente con otros
clusteres gallegos. Algunas de las reuniones celebradas han tenido lugar en el Instituto Galego de
Promocion Econdmica (IGAPE).

= DURACION

Las gestiones para iniciar el proyecto comenzaron en el afio 2012, y han continuado en 2013, hasta que
en 2014 se ha descartado por problemas de financiacion.

El Mapeado de la Cadena de Valor se ha realizado con éxito durante el afio 2014.
* RESULTADOS

La imposibilidad de obtener financiacién publica ha hecho que se incrementase bastante el coste por
empresa para participar en la Il Edicion, lo que ha supuesto la baja de varias empresas inicialmente
interesadas. Las dificultades financieras han desembocado en la cancelacién de su lanzamiento.
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Los resultados del Mapeado de la Cadena de Valor del Sector de la Madera en Galicia, se han
materializado en un informe realizado a finales del afio 2014.

CANALWOOD: Plan de desarrollo de canal
e Campaia de marketing digital
e Comunicacion on-line. Gestién de redes sociales del propio CMD

e Proyecto Cloudwood: Herramientas tecnoldgicas para la apertura de nuevos canales
de comunicacion 'y fildelizacion de clientes, y Sistema de vigilancia e inteligencia
competitiva

e Realizacién de visitas guiadas con arquitectos y personal técnico de las Oficinas de
Rehabilitacion y el COAG a las empresas del cluster

e  Visitas de carpinteros

e Realizacion de encuentros B2B entre prescriptores y empresas del cluster (siete
ediciones)

Las empresas deben buscar nuevos métodos de comercializacidon que les permitan acceder a nuevos
mercados e identificar los mas convenientes para su actividad. Es necesario que adopten nuevos
modelos de negocio para conocer las preferencias del consumidor final y que los productos y servicios
cubran las necesidades demandadas.

¥ COSTE
El coste del programa ha ascendido en total a 86.307,04€
¥ RESULTADOS

Canalwood ha obtenido unos resultados muy satisfactorios, todas las acciones llevadas a cabo han
servido para desarrollar y mejorar la actual forma de comercializacion de los productos, asi como la
difusion de la informacion.

CAMPANA DE MARKETING DIGITAL

Internet introdujo un nuevo escenario de ventas para las empresas. Con la llegada de las redes sociales y
la web 2.0, ha cambiado por completo la forma de vender a través de Internet.

Para las empresas, cada dia es mas importante estar presente en las redes sociales mas utilizadas y
conseguir un posicionamiento en web SEO adecuado. Los beneficios son claros: proporcionan una
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mayor exposiciéon de los negocios, aumentan las ventas potenciales, y todo ellos con un bajo coste. Por
tanto, las redes sociales ayudaran a las empresas a mejorar su posicionamiento, sirviendo para crear
relaciones profesionales, fidelizar a los clientes, y conocer de primera mano sus opiniones y demandas.

El Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia ha trabajado en el lanzamiento de un servicio personalizado,
para el disefio de una serie de Campafias de Marketing digital basandose en las redes sociales como
canal de comunicacién.

¥ Participantes

Las empresas participantes han sido: Moblegal - proyecto Kitchen In; Pumade- Portadeza - novedades
del catdlogo; Laminados Villapol - perfiles en redes sociales; Camuyde - producto Urban Living Room.

& Duracién

El proyecto ha dado comienzo en el segundo semestre del afio 2013 y se ha desarrollado durante todo
el periodo de vigencia del Plan Estratégico AVANT 2012-2015.

Agora, o novo proxecto
da Camuyde

Kitchenia

e ks | Kitcheen in

| pamuydees
W LB AN IVRgFOOME0R

B PO LY

=
Partadern
ould en Facebook.

.aminados

8LLAPC

Imdgenes de algunas de las campafias de marketing digital

* Resultados

Las empresas estan muy satisfechas con el trabajo realizado por el personal del CMD, ya que en todo
momento son conscientes del cambio de tendencias en el mercado; saben que las redes sociales son un
medio de contacto directo con el consumidor final y que estan creciendo con gran rapidez.

COMUNICACION ON-LINE. GESTION DE REDES SOCIALES DEL PROPIO CMD

El nuevo escenario surgido por la utilizacion de los medios online como método de comunicacion, ha
provocado el restaling y la actualizacion de contenidos en la pagina web del Cluster. Ademas, se ha
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puesto en marcha la activacion de perfiles en Facebook y Twitter, a través de los cuales se han realizado
campanfas de promocion y difusién de las actividades del Cluster, de sus empresas, y de los agentes
relacionados. También se ha creado una cuenta en LinkedIn para poder acceder a una red de contactos
profesional.

& 4 @ D dustermadeiracom

Linkedin

Cluster da Madeira e o L
ﬂ Desefio de Galicia
o) Empres dera y promacion e este
< s

materia r irade Gaiicia

Buscar por nombre

Por sjompla: o Vi

Cluster da Madeira
Chuster da Maeira 20 Desefio de Galicla
0 Deselio de Galle

LEres nuevo en Twitter?

Cluster da Madeira

Unete a Linkedin y accede al perfil completo de
Cluster da Madeira e. jEs gratis!

millones o profesionales que

Vel parfl compless da Clusr da Hadeira o

Imdgenes de la pdgina web del CMD y de las redes sociales donde estd presente

La traduccidn de todos los contenidos de la pagina web al inglés es un paso adelante hacia la apertura
de nuevos mercados.

Gracias al trabajo de actualizacion y respuesta inmediata, el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia
(CMD) ha alcanzado un posicionado seo en Google, ocupando el primer puesto con respecto a otras
entidades a nivel mundial.

&3 0| B g

@ . Google | ctserm g PO e it

curmer maders

arlimo wapaiol
i

®  Un recordatorio de privacidad de Google

o8 Galka

CLUSTER DA MADEIRA DE
GALICIA

Imagen de la pdgina web del CMD en inglés y de su posicionamiento en Google
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PROYECTO CLOUDWOOD: HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS PARA LA APERTURA DE NUEVOS CANALES
DE COMUNICACION Y FIDELIZACION DE CLIENTES Y SISTEMA DE VIGILANCIA E INTELIGENCIA
COMPETITIVIA

El proyecto se divide en dos lineas de actuacién: la creacidon de una herramienta de base tecnolégica, y
la creacion de una plataforma de vigilancia de mercados e inteligencia competitiva, dirigida a la
busqueda de nuevas oportunidades de negocio y canales de comercializacidn.

La primera de ellas (herramienta tecnoldgica para la apertura de nuevos canales de comunicacion y
fidelizacién de clientes) es un innovador instrumento que las empresas podran utilizar para la apertura
de nuevos canales de difusidon, comunicacion vy fidelizacién con los actuales, y potenciales clientes, a
través de las nuevas tecnologias.

La segunda linea de este proyecto (sistema de vigilancia e inteligencia competitiva) se centra en una
plataforma que consistird en la recopilacién de informacién que, posteriormente, debera ser capaz de
analizar, relacionar y aportar valor. El valor afiadido del sistema serd la interrelacién de todos los
conocimientos, los procesos de investigacion y las herramientas y personas responsables del analisis e
interpretacion de la informacidn.

X Participantes

El Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia (CMD) cuenta con el apoyo del Instituto de Promocion
Econdmica (IGAPE) para el desarrollo del proyecto, a través del programa Innoempresa. Esta linea de
ayudas requiere la participacion de, como minimo, cinco empresas. En este caso son: Camuyde, SL;
Carballo Biometanizacién, SL; Maderas Besteiro, SL; Molduras Noroeste, SL y Portomuifios, SL.

Ademas, han participado los proveedores del proyecto: Wireless Galicia e Infocenter (Digital Research
Innovation).

Para la segunda linea de actuacidon se ha incorporado el Centro Tecnoldgico de la Madera (CIS-
MADEIRA), y las siguientes empresas: Costifia SL, Molduras del Noroeste SL, Hermanos Garcia Rocha SLy
Galopin Parques SL.

™ Duracion

La primera linea de actuaciones se ha iniciado en septiembre de 2013. La segunda parte del proyecto se
ha llevado a cabo desde diciembre de 2014 hasta marzo de 2015.

 Resultados

En la primara parte del proyecto, los servicios se realizaron a través de una plataforma de Vigilancia
Intelligent Watcher (IW). Se ha podido acceder a un nimero ilimitado de fuentes de informacidn vy, bajo
criterios de Inteligencia Competitiva, se ha filtrado y adaptado a las necesidades de los usuarios.

Con la segunda linea de actuaciones, las empresas participantes han experimentado una mejora de la
competitividad y la anticipacidon, han identificado nuevas oportunidades de negocio y han generado
nuevos proyectos de innovacion.
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Imdgenes de los encuentros personales con los proveedores

REALIZACION DE VISITAS GUIADAS CON ARQUITECTOS Y PERSONAL TECNICO DE LAS OFICINAS DE
REHABILITACION Y EL COAG A LAS EMPRESAS DEL CLUSTER

Se han organizado una serie de visitas guiadas a las empresas, con la colaboracién del Colexio Oficial de
Arquitectos de Galicia y de las Oficinas de Rehabilitacién de Galicia. El objetivo ha sido dar a conocer el
trabajo que se realiza en las empresas, los procesos productivos, asi como establecer una comunicacién
fluida entre prescriptores (arquitectos, aparejadores, disefiadores, ingenieros, etc.) e industria.

¥ Participantes

CMD, Colegio de Arquitectos de Galicia (COAG), las Oficinas de Rehabilitacion de Galicia y las empresas:
Finsa, Laminados Villapol, Molduras del Noroeste, Portadeza e Industrias Losan.

¥ Duracion

Las visitas se han iniciado en 2012 y se han mantenido en el tiempo durante la vigencia de todo el
AVANT.

™ Resultados

Desde el CMD se va a continuar con la organizacién de este tipo de eventos, pues la respuesta por parte
de los prescriptores es muy favorable.

Imdgenes correspondientes a las visitas a Laminados Villapol y Molduras Noroeste en 2013
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Visitas realizadas en marzo de 2014
VISITAS DE CARPINTEROS

Siguiendo la linea de las visitas a empresas y para acercar posturas con el gremio de la carpinteria, asi
como para proporcionar una serie de pautas para su correcta manipulacién de la madera, también se
han organizado una serie de visitas guiadas. Estas tienen el objetivo de unir a todos los sectores que
formen parte del proceso constructivo y trabajar aunando esfuerzos. Una de las empresas participantes
ha sido Finsa y se lleva a cabo el 4 de Diciembre de 2012.

Reunidn con el colectivo de carpinteros

ORGANIZACION DE ENCUENTROS B2B ENTRE PRESCRIPTORES Y EMPRESAS DEL CLUSTER

Se ha decidido organizar una serie de encuentros B2B, con el fin de que las partes compartan sinergias y
establezcan nuevos contactos. Inicialmente, el formato elegido han sido sesiones de 3 horas, con
reuniones personales de 30 minutos, pero posteriormente se han reducido a 15.

¥ Participantes

Las empresas participantes han sido Molduras del Noroeste, Camuyde, Laminados Villapol, Grupo Losan,
Maderas Acufia, Ebanisteria Allariz, Sutega, Exfopino. Asi como CIS-Madeira, Atplan Arquitectur y 3ABC
Lasures.

¥ Duracién

Se han celebrado un total de seis ediciones a los largo de todo el periodo de vigencia del AVANT,
abarcando el horizonte temporal 2013-2015. (I Edicidon - 5 de noviembre de 2013; Il Edicidn - 26 de
febrero de 2014; Il Edicidn - 9 de abril de 2014; IV Edicién - 14 de octubre de 2014; V Edicidon — 11 de
noviembre de 2014; VI Edicion - 19 de mayo de 2015; y VII Edicidn - 9 de septiembre de 2015).
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Algunas imdgenes tomadas en las diferentes ediciones de los encuentros

™ Resultados

La valoracion media de los encuentros B2B ha sido muy buena, lo que abre las puertas a la celebracion
de nuevas ediciones.

ORGANIZACION DE UNA JORNADA TECNICA DIRIGIDA A ARQUITECTOS Y PRESCRIPTORES EN EL COAG-
VIGO: “AS POSIBILIDADES DA MADEIRA EN OBRA”

La jornada “As posibilidades da madeira en obra” se ha centrado en el uso de la madera como material
constructivo y ha abordado aspectos como: propiedades de la madera, normativa vinculada al uso de
ésta como material de construccién, y productos de la madera y derivados empleados en la
construccion, entre otros.

¥ Participantes

Los ponentes participantes en la jornada han sido Sergio Bernardez, Director de |1+D+i del Grupo Losan, y
Abel Vega, Investigador do Centro Tecnoldgico Forestal y de la Madera de Asturias (CETEMAS).

™ Duracion

La jornada se celebro el 28 de mayo de 2014, en las instalaciones del Colexio Oficial de Arquitectos de
Vigo

X Resultados

La jornada ha tenido muy buena acogida, acudiendo alrededor de medio centenar de arquitectos.
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Jornada técnica celebrada en el COAG de Vigo

INTERWOOD: Plan de desarrollo de nuevos mercados
e Posicionamiento del Cluster en redes de colaboracién internacionales

e Obtencidn acreditacidon Gold Label - Participacion activa en el Grupo CEEG
(Cluster Excellence Expert Group)

e Reunion de cluteres Gold Label en Linz (Austria)

e Seminario ALPCLUSTER2020

e Viaje de benchmarking a Burdeos (Francia)

* |V Conferencia Internacional de clusteres

e Reuniodn de clusteres internacionales en Oporto

eV ATClusteres Internatonal Conference — Il Spanish Clusters Conference

e 32 Cluster —to-Cluster Conference and Matchmaking — Innovation by
Combination

e Acciones de impulso y acompafiamiento a la internacionalizacion

e Colaboracién con las empresas para contratar gestores de exportacién —
presentacion del cluster a los agentes de comercio exterior

e Colaboracion Intercluster de Vigilancia Europea
e Formacion de un consorcio europeo — Cluster Go International
e Reunion con el Centro Tecnoldgico Canadiense
e Participacidn en acciones inversas
e Mision Inversa agrupada Internacional
e Encuentro de cooperacion con el Sector Forestal de Canada

e Encuentro con representantes de la Embajada de la Republica de
Cuba en Espaia



El programa Interwood consiste en la realizacidon de actividades que ayuden a las empresas asociadas a
internacionalizarse y, por tanto, a incrementar las ventas en otros mercados. EIl CMD trata de conseguir
que sus empresas mejoren el canal comercial, potenciando la marca y el desarrollo de nuevos mercados.
Sus acciones, por tanto, servirdn como elemento de arrastre de la iniciativa empresarial para la
cooperacién internacional de sus asociados.

¥ COSTE

El coste del programa ha ascendido en total a 60.396€

® RESULTADOS

Los resultados del Programa Interwood han sido muy satisfactorios. El Cluster da Madeira e o Desefio de
Galicia, como entidad, ha establecido relaciones con otras organizaciones y clusteres a nivel mundial, lo
que ha permitido crear grupos de trabajo para alcanzar fines comunes. Ademas, el hecho de conseguir
entrar a formar parte de selecto grupo de clusteres que poseen la acreditacién Gold Label de Excelencia
en Gestion, ha dado al CMD nuevas oportunidades de darse a conocer internacionalmente.

POSICIONAMIENTO DEL CLUSTER EN REDES DE COLABORACION INTERNACIONALES

La colaboracion con otras entidades europeas puede servir de impulso hacia la apertura de nuevos
mercados. El posicionamiento del Cluster en redes de colaboracién internacionales es un mecanismo
indirecto de internacionalizacién para las empresas asociadas y la forma de materializar este
posicionamiento pasa por establecer un consorcio europeo de colaboracidn estable y excelente.

OBTENCION ACREDIATCION GOLD LABEL — PARTICIPACION ACTIVA EN EL GRUPO CEEG (CLUSTER
EXCELLENCE EXPERT GROUP)

W ¢Qué es?

La acreditaciéon Gold Label es un reconocimiento promovido por la Unién Europea, a través de la
Directorate-General Enterprise and Industry (DG-ENTR). La European Cluster Excellence Initiavive (ECEI)
ha sido la responsable de fomentar la excelencia en gestién, estableciendo tres niveles: Bronce, Silver y
Gold Label. Esta tltima es la maxima acreditacién en gestidn cluster a nivel internacional, certificando la
eficiencia y el éxito en la implementacion de los procesos de mejora y aprendizaje. Para su obtencién
hay que someterse a una auditoria consta de 31 indicadores que analizan la estructura y composicion
del cluster, la gestién y cooperacion con otros agentes, el nivel de financiacidn, la definicidon e
implementacion de la estrategia, los proyectos, los servicios y el reconocimiento del cluster a nivel
internacional. Esta es otorgada a aquellos clusteres en el que, al menos, un 80% de los indicadores
evaluados hayan sido valorados positivamente.

Hoy en dia, en América y Europa, hay 69 entidades que poseen esta distincion, siendo tan solo tres de
ellas espafiolas. Lo que posiciona al CMD y a sus asociados.
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En azul oscuro se marcan los paises de los clusteres Gold Label y logotipo de la distincion

Fuente: www.cluster-analysis.org/gold-label-new

@ Fecha de obtencion

El Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia (CMD) ha obtenido este reconocimiento e 3 de marzo de
2014.

¥ Participacion activa en el Grupo CEEG (Cluster Excellenc Expert Group)

Organismo que esta formado por gerentes y representantes de los clusteres europeos que poseen el
reconocimiento Gold Label. El CMD se encuentra entre los integrantes.
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Imagen de los integrantes del CEEG

Fuente: www.cluster-analysis.org/gold-label-new/toolbox-for-potential-applicants
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REUNION DE CLUSTERES GOLD LABEL EN LINZ (AUSTRIA)
™ Fecha y lugar: 13 de mayo de 2014. Linz (Austria)

X Objetivo: tratar las politicas cluster desarrolladas en la Unidn Europea y los principales objetivos a

:

alcanzar, asi como el actual sistema de indicadores.

Imagen de los asistentes al evento

SEMINARIO ALPCLUSTER2020
™ Fecha y Lugar: 14 de mayo de 2014. Linz (Austria)

¥ Objetivo: analizar los proyectos de internacionalizacion de los clusteres y como pueden crear valor
afadido a las pymes.

AIpCIusterszozo

Imagen de la reunidn y logotipo del proyecto

VIAJE DE BENCHMARKING A BURDEOS (FRANCIA)
¥ Fecha y lugar: 27 y 28 de mayo de 2014. Burdeos (Francia)

X Objetivo: reunirse con entidades afines a las actividades del Cluster y de sus empresas para
compartir sinergias.
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¥ Visitas realizadas: Xylofutur Cluster, donde se han reunido con su gerente Nicolas Langlet; Centro
Tecnoldgico FCBA; instalaciones que la Plataforma Técnica de la Madera XYLOMAT tiene en la
Universidad de Burdeos; y la empresa familiar FP BOIS.

Ricardo Gonzdlez, gerente del CMD, con los representantes del Centro Tecnoldgico

IV CONFERENCIA INTERNACIONAL DE CLUSTERES
¥ Fecha y lugar: 20 y 21 de octubre de 2014. Bruselas (Bélgica)

¥ Objetivo: evento de matchmaking, en el que a través del perfil corporativo creado, se gestionasen
encuentros entre los participantes.

Imagen de una de las jornadas del evento

REUNION DE CLUSTERES INTERNACIONALES EN OPORTO
¥ Fecha y lugar: 29 de enero de 2015. Oporto (Portugal)
¥ Objetivo: firmar el documento MoU (Manifest of Understanding).

¥ Clusteres participantes: Cyebrforum, GreenWin, Silicon-saxony, Dalarma University, AMUEBLA,
Byggdialog Dalarma, InnoBYG, ZINNAE Cluster y el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia (CMD).

¥ Resultados: Todo ello ha dado lugar a la constitucién de un consorcio que trabaja en diversos
proyectos, como es el caso del “European Clusters Building a New Construction Value Chain Through

SMEs”, cuyo objetivo es desarrollar una cadena de valor eco-innovadora y sostenible en la Unidn
Europea y paises asociados, para abordar problemas y desafios especificos
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Asistentes a la reunion e integrantes del consorcio

V ATCLUSTERS INTERNATIONAL CONFERENCE — IIl SPANISH CLUSTERS CONFERENCE
¥ Fecha y lugar: 10y 11 de septiembre de 2015. Santiago de Compostela (Espaiia)

¥ Objetivo: Ricardo Gonzalez, gerente del CMD, asistid e intervino en la conferencia. En ella, presenté
los proyectos en los que la entidad trabaja, asi como los retos en materia de internacionalizacidn.

™ Participantes: Clusteres de Lombardia, Dinamarca, Wallonia, Portugal y Espafia.

ATCLUSTERS INTERNATIONAL CONFERENCE
Spanish Clusters Conference

clu rs
Galicia

Imagen de Ricardo Gonzdlez realizando su intervencion en el evento
32 CLUSTER-TO-CLUSTER AND MATCHMAKING — INNOVATION BY COMBINATION
¥ Fecha y lugar: 17 y 18 de septiembre de 2015. Copenhague (Dinamarca)

¥ Objetivo: evento de matchmaking para establecer contacto, compartir sinergias e, incluso, futuras
colaboraciones con los participantes.

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



7N

CMD

Cluster da Madeira
e o Desefia de Galicia

¥ Resultados: a raiz de estas reuniones, surgieron ideas de posibles colaboraciones que tomaron forma
a través de posteriores reuniones.

| Matchmaking

‘Copenhagen, September 17-18

Imdgenes de los encuentros entre participantes y logotipo del evento
ACCIONES DE IMPULSO Y ACOMPANAMIENTO PARA LA INTERNACIONALIZACION

El CMD desarrolla acciones para ayudar a sus empresas en sus procesos de exportacién a través de
actividades de impulso y acompafiamiento. Las empresas asociadas desarrollan actividades muy
heterogéneas dentro de la cadena de valor de la madera, con lo cual, es muy importante definir de una
forma precisa a qué tipo de negocio se dirige cada una de las acciones, acotar el mercado obijetivo, el
canal de comercializacidn y el cliente final. El CMD ha iniciado una serie de acciones:

Colaboracidon con las empresas para contratar gestores de exportacion — presentacion del Cluster a los
agentes de comercio exterior

El CMD proporciona a sus asociados un servicio de alerta de ayudas y acciones de interés para las
empresas y colabora en su la tramitacidn, siempre que éstas lo requieran. Como es el caso de las ayudas
para la contratacidn de gestores de exportacion.

¥ Periodo: 2012-2014

¥ Participantes: Anquin Torre, Costifia, Galopin, Pinturas Ibersa, Grupo Molduras, Moblegal y Candido
Hermida. Hasta 2014, cuatro empresas asociadas han incorporado, de forma individual, a su plantilla, un
gestor de exportacion.

El 13 de marzo de 2014, el CMD, invitado por el Instituto Galego de Promocién Econdmica (IGAPE), hizo
una presentacion de la entidad a los agentes de comercio exterior, destacando los objetivos y
actividades como entidad aglutinadora de empresas de toda la cadena de valor de la madera.
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Presentacion de Ricardo Gonzdlez, gerente del CMD, ante los agentes de comercio exterior

Colaboracion Intercluster de Vigilancia Europea

¥ Objetivo: constitucion de un grupo de busqueda de informacién de interés relativa a ayudas y
oportunidades a nivel regional, nacional y europeo.

¥ Participantes: Cluster da Madeira e o Desefo de Galicia (CMD), en colaboracién con los clusteres que
forman parte del espacio AT-Cluster Compostela: Cluster Audiovisual Galego (CLAG), Cluster Produto
Gréfico e Libro Galego (GPGLg) y Cluster Alimentario de Galicia (CLUSAGA).

Formacién de un Consorcio Europeo — Cluster Go International

A la hora de crear un consorcio a nivel europeo se ha optado por el modelo ESCP (European Strategic
Cluster Partnership), dentro del programa de ayudas COSME, denominadas “Cluster Go International”.
El proyecto se ha desarrollado de la siguiente forma: se ha hecho una seleccién de clusteres susceptibles
de participar, se ha establecido contacto y, una vez identificadas las partes interesadas, se ha mantenido
el contacto para concretar objetivos y expectativas.

Reunidn con el Centro Tecnoldgico Canadiense
¥ Fecha: 25 de septiembre de 2014.

¥ Objetivo: analizar la forma de trabajo de ambas entidades, intercambiar impresiones y compartir
sinergias.

X Participantes: Ricardo Gonzalez, junto con el director del Centro Tecnoldgico de la Madera, Fernando
Sanz, han mantenido una reunién con Yil-Sun Park, representante del Centro Tecnolégico de la Madera.
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Participacidn en misiones inversas:
Mision Inversa Agrupada Internacional

Esta accidn trata de acercar a los asociados del CMD a los mercados internacionales. En esta ocasion,
han sido tres empresas quienes han dado la oportunidad de conocer sus instalaciones a clientes y
potenciales clientes; ademds, una de ellas, conjuntamente con el Cluster, ha realizado un video
promocional de su proceso productivo para mostrarlo en otros paises y dar a conocer asi, su actividad
empresarial.

Encuentro de Cooperacion del Sector Forestal Canada-Galicia
¥ Fecha: marzo de 2013

¥ Participantes: representantes de la Embajada Canadiense, de la Administracion Autondmica, del
Centro Tecnoldgico de la Madera y del Cluster da Madeira e Desefio de Galicia.

Encuentro con representantes de la Embajada de la Republica de Cuba en Espaina
¥ Fecha y lugar: junio de 2013. Santiago de Compostela (Espafia)

¥ Objetivo: conocer las oportunidades de negocio de Espafia y trasladarlas al resto de empresas del
sector.

X Participantes: representantes de la embajada de Cuba, de la Administracién Autondmica, Cluster da
Madeira e o Desefio de Galicia, Naval, TIC, Energias Renovables, Alimentaciéon y Salud.

Mision Directa en Colombia: Espacio Publico y Autoestima Social. Colombia 2015
¥ Fecha y lugar: 10 y 11 de noviembre de 2015. Colombia.

La organizacién de unas jornadas en Colombia por parte de una empresa asociada ha dado la
oportunidad al CMD de darse a conocer en ese pais. El presidente realizdé una breve presentacion de la
organizacion, que se completaria con un video corporativo.
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La figura de un Cluster Cadena de valor Empresas asociadas al CMD
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Imagen del triptico informativo entregado a los asistentes

Los ponentes de la conferencias, de izquierda a derecha, arriba: Javier Aguilera, José Manuel Iglesias, Andrés Pulido y Alberto
Meldn. Abajo: Michael Parousel, Jorge Morillo y Noemi Basanta.

MARKWOOD: Plan de marketing

. Monitoring de revistas especializadas con informacién de valor para vincular las empresas al cluster y captar
potenciales asociados

. Gestion de entrevistas, reportajes y medios de comunicacién para mantener el posicionamiento del cluster en
audiencias clave

. Campafia de promocién de la madera: “Dende sempre contigo”

. Vistas a socios del cluster — Plan de escucha semestral

. Visitas a potenciales asociados. Networking

. Nombramiento del Socio de Honor del Cluster

. Nuevas colaboraciones estratégicas con otros sectores, instituciones y colectivos

. Relaciones institucionales en distintos ambitos y niveles de la administracién para poner en valor las
especificaciones de los productos de madera

. Edicién de la revista corporativa del Cluster (Albura)

. Creacion y gestion de un perfil corporativo en Facebook a través de la pagina web del CMD como plataforma de
comunicacion
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Para favorecer la puesta en valor y la utilizacién de los productos fabricados en madera, es necesaria la

elaboracion de un plan de marketing y comunicacién.

Entre las actividades a desarrollar, se incluirdn todas aquellas que tengan como objetivo promover y
potenciar los productos de las empresas del Cluster, poner en valor las especificaciones del producto y
asociar el producto gallego con altos niveles de calidad y valor afiadido. El programa incide en la mejora
del canal comercial, potenciacidon de marca y desarrollo de nuevos mercados.

¥ COSTE
El coste del programa ha ascendido en total a 94.622,14€
x RESULTADOS

La ejecucion del Proyecto Markwood ha reportado al CMD numerosos beneficios que se ven reflejados
en las actividades desarrolladas por éste. Algunos ejemplos son las nuevas altas de asociados, gracias a
Plan de Visitas a Potenciales Asociados, una comunicacion fluida y personalizada con los socios derivada
del Plan de Escucha Semestral; |a creacién de un perfil en Facebook ha permitido una comunicacién mas
fluida con el Cluster y entre asociados; o la revista corporativa de la entidad, a través de la cual se
difunden las actividades llevadas a cabo por el CMD. Se puede afirmar por tanto, que el balance del
proyecto es muy positivo.

MONITORING DE REVISTAS ESPECIALIZADAS CON INFORMACION DE VALOR PARA VINCULAR LAS
EMPRESAS AL CLUSTER Y CAPTAR POTENCIALES ASOCIADOS

¥ Periodo: Desde finales del mes de julio de 2013 hasta la actualidad.

El CMD realiza un seguimiento mensual de las principales revistas de disefio y arquitectura del pais, con
el fin de analizar las tendencias del mercado. Con la informacién extraida se elaboran unas fichas en
formato ejecutivo, que permiten identificar la informacidn estratégica de una forma rapida y sencilla.

¥ Objetivo: el estudio por parte de las empresas de los datos y adapten sus productos a las tendencias
del mercado; es una via muy util para aumentar las ventas, pues el cliente demanda un producto actual
y moderno.

GESTION DE ENTREVISTAS, REPORTAJES Y MEDIOS DE COMUNICACION PARA MANTENER EL
POSICIONAMIENTO DEL CLUSTER EN AUDIENCIAS CLAVE

El Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia ha creado un Gabinete de Comunicacidn interno con el fin
de establecer relacién con los medios de comunicacidn, y asi lograr que se difundan las acciones y
resultados de los proyectos que se llevan a cabo. Ademas de ser responsable de atender cualquier
peticion de los medios de comunicacion, se posiciona como interlocutor del sector y fuente de
informacion.
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CAMPANA DE PROMOCION DE LA MADERA: “DENDE SEMPRE CONTIGO”

™ Fecha: enero de 2013

¥ Objetivo: La campafia “Dende sempre, contigo”, que trata de poner en valor las caracteristicas de la
madera frente a otros materiales. Cada mes se hizo publica una fotografia; ésta demostraba los
multiples momentos de nuestra vida en donde la madera esta presente.

™ Participantes: CMD conjuntamente con el arquitecto y fotégrafo Roi Alonso

onjunfo de fotografias realizadas en la campaiia
VISTAS A SOCIOS DEL CLUSTER — PLAN DE ESCUCHA SEMESTRAL

Se trata de la realizacidn de visitas personalizadas a los socios del Cluster del CMD. Constituyen un canal
directo de comunicacién entre los asociados y el Cluster.

¥ Objetivo: conocer de primera mano la situacion de las empresas, sus necesidades a corto y largo
plazo, obtener un feedback de las acciones llevadas a cabo por el Cluster, asi como aquellas que les
gustaria que éste pusiese en marcha.

¥ Duracidn: se han iniciado en el segundo semestre del afio 2013 y han continuado durante todo el
periodo de vigencia del AVANT. A lo largo de todo el periodo, se han hecho un total de 112 visitas.
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Plan de visitas para el afio 2015
VISITAS A POTENCIALES ASOCIADOS. NETWORKING

Paralelamente al Plan de Escucha Semestral, también se realizan visitas a empresas estratégicas del
sector con el fin de incorporarlas al cluster para fortalecer la entidad; pero también se planifican
reuniones con aquellas otras que se ponen en contacto con la entidad, para obtener informacion
general del cluster y saber como asociarse. En estos casos, se envia la informacién y se ofrece la
posibilidad de concretar una visita con el gerente.

NOMBRAMIENTO DEL SOCIO DE HONOR DEL CLUSTER
Es un reconocimiento que realiza el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia anualmente.

Trata de poner en valor la labor de promocién de la madera por parte de personal, instituciones y
grupos empresariales. La eleccion se centra en criterios de defensa y apuesta por impulsar el uso de la
madera, por el posicionamiento estratégico dentro del sector, por el desarrollo de acciones
colaborativas y proyectos desarrollados.

¥ Galardonados: Grupo Inditex (2012); Colegio Oficial de Arquitectos de Galicia (COAG) (2013);
Fundacion Juana de Vega (2014); Escuela Técnica Superior de Arquitectura de la UDC (ETSAC) (2015).
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Imdgenes de los galardonados con el premio. Arriba, de izquierda a derecha: Grupo Inditex y COAG; Abajo, de izquierda a
derecha: Fundacion Juana de Vega y ETSAC

NUEVAS COLABORACIONES ESTRATEGICAS CON OTROS SECTORES, INSTITUCIONES Y COLECTIVOS

Para el Cluster da Madeira e o Deseflo de Galicia es muy importante establecer contacto con colectivos
afines a los intereses del sector de la madera. El principal objetivo es colaborar con estas entidades, unir
esfuerzos y conseguir establecer sélidas relaciones que permitan realizar acciones conjuntas desde los
diferentes sectores estratégicos.

¥ Colaboraciones: COAG, Oficinas de Rehabilitacidn y Colegio de Aparejadores de A Corufia.

RELACIONES INSTITCIONALES EN DISTINTOS AMBITOS Y NIVELES DE LA ADMINISTRACION PARA
PONER EN VALOR LAS ESPECIFICACIONES DE LOS PRODUCTOS DE MADERA

La directiva del CMD periddicamente mantiene reuniones institucionales con distintos niveles de la
Administracién Gallega y otros organismos, con el fin de abordar las lineas estratégicas del propio Pan
de Accidén del Cluster, para dar a conocer las necesidades de las empresas asociadas, asi como las
especificaciones de los propios productos de la madera.

EDICION DE LA REVISTA CORPORATIVA DEL CLUSTER (ALBURA)

La revista corporativa “Albura” es un canal de comunicacién que se utiliza para la difusion de actividades
realizadas, tanto por el CMD, como por sus asociados; para difundir noticias de interés, entrevistas,
reportajes, etc., todas ellas relacionadas con el sector de la madera y actividades afines.

¥ Periodicidad: su difusidn se realiza semestralmente en los meses de junio y diciembre.
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Algunas de las portadas de la revista

CREACION Y GESTION DE UN PERFIL CORPORATIVO EN FACEBOOK A TRAVES DE LA PAGNA WEB DEL
CMD COMO PLATAFORMA DE COMUNICACION

Para fomentar la interaccién entre las empresas asociadas, se ha creado un perfil corporativo de
Facebook; en él se intercambia informacién y la interaccion entre todos es posible. A través de la
herramienta chat que esta plataforma incorpora, las partes interesadas pueden comunicarse de forma
privada.
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CONSWOOD: Plan de potenciacion del uso de la madera
e Jornada de eficiencia energética
e Colaboraciodn estratégica con la Escuela de Bellas Artes de Pontevedra
. Colaboracion con el Colegio de Decoradores de Galicia —Jornada en la sede del CODDIG
e Celebracion del Dia Mundial de la Construccidn Sostenible
e Grupo de Trabajo del Proceso Constructivo en Madera
e Jornadas de Arquitectura y Disefio (dos ediciones)

. Seminario- Taller de Rehabilitacion en colaboracién con CIS-Madeira y el Consorcio de
Santiago de Compostela (tres ediciones)

. Colaboracion estratégica con la Escuela de Ingenieria Forestal de Pontevedra
. Para incorporar alumnos en practicas a las empresas

. Para organizar visitas de los alumnos a las empresas del sector

Conswood es un programa de capacitacion de personal técnico y de sensibilizacién en el empleo de la
madera en las nuevas edificaciones y en la rehabilitacion de espacios. El objetivo marcado desde el CMD
es, precisamente, el de actuar de arrastre de la iniciativa empresarial para el uso de este material.

¥ COSTE
El coste del proyecto durante el periodo de vigencia del AVANT 2012-2015 ha ascendido a 40.756,38€

¥ RESULTADOS

Todas las iniciativas enmarcadas dentro del Proyecto Conswood han tenido muy buena acogida. Prueba
de ello, es que afio tras afo se siguen organizando jornadas como las de Rehabilitacién en Madera o las
Jornadas MasMadera, y cada vez con mejor aceptacion entre el publico. Las colaboraciones con otras
instituciones y acciones como la celebracion del Dia Mundial de la Construccidn Sostenible, promueven
y conciencian directamente a los propios integrantes del sector, e indirectamente a la sociedad en
general de las ventajas de la madera como material respetuoso con el medio ambiente.

JORNADA DE EFICIENCIA ENERGETICA

Cada vez mas, la sociedad demanda la incorporacién de mejoras para conseguir un producto cada vez
menos contaminante y con mayor ahorro energético, por lo que los sectores productivos deben
adaptarse a las exigencias del mercado. Por eso, el CMD, consciente de la situacidn, considerd de gran
interés organizar una jornada técnica centrada en la eficiencia energética en el sector de la
construccion.
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¥ Fecha y lugar: La jornada ha tenido lugar el 19 de junio de 2013 en el Salén de Actos del Instituto
Galego de Vivenda e Solo (IGVS), en Santiago de Compostela.

® Participantes: Javier Neila, Emértio Freire, Maria José Paniagua, Juan Montes, Angel Panero, Jorge
Rodriguez y Sonia Pazos.

¥ Resultados: En el acto ha tenido muy buena acogia, en él se presentd a los asistentes una avanzada
metodologia de trabajo de eficiencia energética, asi como la nueva normativa sobre la ultima
certificacion para edificios aprobada por el Gobierno.

En las imdgenes, de izquierda a derecha: Ricardo Gonzdlez (CMD), Teresa Gutiérrez (IGVS), Emérito Freire (Inega), y los
asistentes a la jornada.

COLABORACION ESTRATEGICA CON LA ESCUELA DE BELLAS ARTES DE PONTEVEDRA

La colaboracién surgida entre el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia y la Escuela de Bellas Artes se
ha ido gestando mediante la celebracion de reuniones entre el gerente del Cluster y algunos miembros
de la Escuela.

™ Participantes: CMD, Javier Tudela, Juan Fernando de la Iglesia y Silvia Garcia
™ Fecha: afio 2013

¥ Resultados: Una vez analizadas con detenimiento las propuestas, los objetivos a corto plazo de
ambas entidades son distintos, por lo que se han buscado nuevas vias de colaboracién con otras
entidades.

COLABORACION CON EL COLEGIO DE DECORADORES DE GALICIA — JORNADA EN LA SEDE DEL CODDIG

El CMD ha establecido contacto con el Colegio de Decoradores de Galicia (CODDIG). Ambas entidades
comparten sinergias y, desde un primer momento, mostraron interés en llevar a cabo acciones
conjuntas.

Se ha organizado una Jornada en la sede CODDIG para que las empresas expongan detalladamente las
diferentes posibilidades que ofrece la madera en el dmbito de la decoracién. Como resultado de esta
accion, se establecio contacto con la Asociacion Gallega de Disefiadores (DAG)

CELEBRACION ANUAL DEL DIA MUNDIAL DE LA CONSTRUCCION SOSTENIBLE

El dia 23 de Septiembre es el Dia Mundial de Construccion Sostenible, por ello, el CMD cada afio
homenajea una construccidn realizada bajo criterios de sostenibilidad. Lo que se pretende con esta
iniciativa es concienciar y sensibilizar sobre la aportacion que la industria puede hacer por la
sostenibilidad medioambiental, enfatizando las ventajas de la constriccién en madera.
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Durante el periodo 2012-2015 las obras homenajeadas han sido las siguientes:

- A Vaqueria, del arquitecto Victor Lépez Cotelo, en colaboracién con el promotor Xosé Otero
Pombo (2012).

- Piscina Acor, obra del arquitecto Patxi Mangado (2013.

- Escuela Infantil del Campus de Ourense, obra de Gonzalo Alonso y Elisabeth Abalo (Abalo
Alonso Arquitectos) (2014).

- Casa Chao de Corcubion, de los arquitectos Juan Creus y Covadonga Carrasco (2015).

- Mi ‘m " 115! nul‘n it
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Y

Imdgenes de arriba abajo y de izquierda a derecha: A Vaqueria — Piscina Acor — Escuela Infantil del Campus de
Ourense — Casa Chao
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GRUPO DE TRABAJO DEL PROCESO CONSTRUCTIVO EN MADERA

El CMD ha detectado la necesidad de crear un grupo de trabajo, compuesto por los distintos agentes
que forman parte del proceso constructivo, para abordar y solucionar problemas histéricos que afectan
al sector.

¥ Fecha y lugar: 28 de abril de 2014 en la sede del CMD

® Participantes: Angel Panero, Celestino Garcia Brafia, Ana Domingues Laifio, Maria Portela, Manuel
Touza, Azahara Soilan, Francisco Javier Lépez Rivadulla, César Garcia Porto, Mdnica Rua Ferrefio, Oscar
Villapol, Ricardo Gonzdalez y Laura Rodriguez.

Imagen de los asistentes al Grupo de Trabajo

JORNADAS DE ARQUITECTURA Y DISENO

Es un evento que sirve de punto de encuentro entre disefiadores, arquitectos y empresas de la madera.
Durante el periodo de vigencia del AVANT se han realizado dos ediciones (VII y VIl Jornadas de
Arquitectura y Disefio).

¥ Fecha y lugar: 28 de febrero de 2013 y 9 de septiembre de 2015, respectivamente. Edificio Cersia,
Santiago de Compostela.

¥ Participantes: el Decano del Colegio de Arquitectos de Galicia, el Director de la Escuela de
Arquitectura de la UDC, el Director del Area de Competitividad del IGAPE, Ismael Ameneiros, Santiago
Rey, Javier Diez, Patricia Martinez, Xulio Turnes, Luis Sirvent, José Antonio Vazquez, Alberto Nuiez
Feijoo (Presidente de la Xunta de Galicia), Isabel Aguirre, Javier Tudela, Cristobal Crespo, Estudio
Acuadrado, y Ezcurray Ouzande.

¥ Resultados: Ambas han tenido muy buen acogida, pero la ultima ha sido la que mas nimero de
inscripciones ha registrado.
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Algunas imdgenes tomadas en las diferentes ediciones

SEMINARIO DE REHABILITACION EN COLABORACION CON CIS-MADEIRA Y EL CONSORCIO DE
SANTIAGO DE COMPOSTELA

El CMD ha desarrollando actividades que potencien el uso de la madera en el dmbito de la
rehabilitacién. Se han llevado a cabo tres ediciones de las Jornadas a lo largo del periodo:

- Jornadas MasMadera: ejemplos practicos de rehabilitacion en madera (2013)
- Jornadas MasMadera: 20 afios de rehabilitacion en Galicia(2014)
- Jornadas MasMadera: en el corazén de la rehabilitacion(2015)

¥ Fecha y lugar: Han tenido lugar los dias 20 y 21 de marzo de 2013, 6y 7 de noviembre de 2014,y 27 y
28 de octubre 2015, respectivamente. Todas ellas se han desarrollado en Allariz y Santiago de
Compostela.

Participantes: CMD, Aula de Renovacién Urbana, José Antonio Redondo, COAG, CIS-Madeira, Agustin
Hernidndez, Jorge Duarte, Manuel Touza, GAIN-CIS Madeira, Angel Panero, Ansede Quintans
Arquitectos, Landa-Ochandiano Arquitectos, Celestino Feijoo, Oficina de Rehabilitacidon de Allariz, César
Portela, Victor Cotelo, Oficina Técnica del Consorcio de Santiago, Maderas Besteiro, Trycsa, Arrokabe
Arquitectos, Azahara Soilan, Unai Gorrofio y Xosé Otero Pombo.

¥ Resultados: El balance final de los seminarios es muy bueno. Los asistentes, a través de los
cuestionarios de satisfaccién realizados, valoran muy positivamente este tipo de acciones.

e 11 JORNADAS
e
:fbiﬂdndes {.i'e o madera 2 ad o

Imdgenes de las Jornadas MdsMadera
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COLABORACION ESTRATEGICA CON LA ESCUELA DE INGENIERIA FORESTAL DE PONTEVEDRA
Para incorporar alumnos en practicas a las empresas del Cluster

El CMD también mantiene una activa colaboracion con la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
Forestal. Se han mantenido reuniones con el Subdirector de la Escuela, Carlos Baso, para perfilar esta
iniciativa; asi como reuniones en paralelo con las empresas.

¥ Participantes: CMD, Escuela Técnica Superior de Ingenieria Forestal, Corral y Couto, y Finsa.

¥ Objetivo: que las empresas del sector acojan a los estudiantes de cuarto curso para realizar practicas
en dichas organizaciones, y fomentar asi, la insercion laboral de jévenes sin experiencia.

¥ Resultados: han incorporado 3 becarios a las empresas.

Para organizar visitas de los alumnos a las empresas del sector

Visitas guiadas a los alumnos para explicar todos los aspectos técnicos y productivos de la empresa, en
esta ocasidon Galopin Parques, asi como resolver las dudas surgidas.

¥ Fecha: 14 de mayo de 2014

¥ Participantes: diez alumnos de la especialidad Industria de la Madera de la Escuela de Ingenieria
Forestal y GALOPIN PARQUES SL.

Visita de los alumnos de la Escuela de Ingenieria Forestal a Galopin Parques

DISWOOD: Proyecto DLC (Disefio Low Cost)

e Proyecto Disefio Low Cost

A través de este programa se pretende facilitar el disefio multimaterial e incorporar el concepto “Low
Cost Design” en la estrategia de las empresas. El objetivo es incrementar las ventas en un nicho de
mercado que da prioridad al coste del producto, en detrimento de la calidad.
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® DURACION

En agosto de 2015 se ha iniciado la planificacion de actividades que se llevardn a cabo entre los ultimos
meses de 2015 y el primer trimestre de 2016. Se muestran en la siguiente imagen:

PUERTAS BETANZOS, 5L

ACTIVIDAD SEPTIEMBRE NOVIEMERE DICIEMBRE ENERO FEBRERO | MARZO
Definicidn de las condiciones de
raCion
Definicion técnica de los archivos
informiticos que controlan el

Desarrolio de un disefio, produccion
del archivo para control de la
herramienta de mecanizado,
prototipado y validacion del
producte

Desarrollo de una gama de

productos para el canal contract
Definicion de la ficha técnica de el o

Definicién de las limitaciones, reglas
de validacidn de pedido y algoritmo
para calculo de costes para el

proceso de personalizacién

TORCULO COMUNICACION GRAFICA, SA

C i de operacion
Protocolo de calibrado

Desarrolio de un conjunto de
imagenes para testeo de calidad de
impresin a escala de laboratorio
Prototipado y verificacidn de
producto conforme ISO 12647 a
escala de laboratorio

Desarralla de las imagenes muestra
en formato operacional para control
de calidad de impresié

Desarrollo de lienzos digitales a
escala y resolucion real

Desarrollo de una experienca de
impresion a escala real en entorno
operacional

Esquema de las actividades previstas
¥ PARTICIPANTES

Las empresas involucradas en el proyecto son Puertas Betanzos, SL. y Térculo Comunicacion Grafica, SA.
y el CMD.

¥ COSTE

El coste del programa ha ascendido en total a 105.979€

@ RESULTADOS

Como resultado final, se ha redactado una memoria, con los objetivos concretos para cada una de las
empresas participantes, tareas y resultados esperados. El proyecto ha sido cofinanciado por el
Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

PROYECTOS SECTORIALES

LIGNUM FACILE: Marketing orientado a prescriptores

e Celebracion del Meeting Point Lignum: Encuentros de Innovacion en Madera ( cuatro
ediciones)
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EL objetivo de este programa es el de desarrollar y fomentar los valores y capacidades colectivas del
sistema productivo de la madera de Galicia; establecer una red de colaboraciéon entre agentes del
sistema productivo, del sistema de innovacién, agentes prescriptores y agentes del sistema institucional.

® DURACION

EL proyecto cuenta ya con cuatro ediciones realizadas durante el periodo 2012-2015, y en los préximos
afios se realizardn mas ediciones.

¥ COSTE

El coste del programa ha ascendido en total a 5.367,27€

¥ RESULTADOS

La iniciativa, ya desde un principio, ha tenido muy buena acogida, pues el nimero de personas
conectadas a la plataforma habilitada se ha ido incrementando de edicidon en edicion. Es el formato
ideal, dada la envergadura del proyecto, pues las cifras alcanzadas son impensables para una jornada
presencial, por lo que supone una modalidad muy novedosa y un claro avance hacia el futuro.

CELEBRACION DEL MEETING POINT LIGNUM: ENCUENTRO DE INNOVACION EN MADERA

Foro de intercambio de opiniones entre profesionales del sector de la construccién y de la madera, a
través del portal www.meetingpointlighum.com. Mediante una serie de webinars, los profesionales de

la arquitectura realizaron sus exposiciones y compartieron en tiempo real sus experiencias.

¥ Fechas: Los encuentros on-line se han celebrado en los dias 20 y 21 de junio de 2012, 30 y 31 de
enero de 2013, 29y 30 de enero de 2014,y 11y 12 de marzo de 2015.

¥ Participantes: Elizabeth Abalo y Gonzalo Alonso (Abalo y Alonso Arquitectos), Julio Touza, José
Manuel Cabrero, Ivan Lépez, César Portela, Arrokabe Arquitectos, Patrizia di Monte, Juan Domingo
Santos, Celestino Brafia, Angel Panero, Patxi Mangado, BMJ Arquitectos, Creus y Carrasco, Joan Sabaté,
y Juan Pinto Tasende. Ademas, los encuentros han sido seguidos por casi 10.000 internautas.

AUl \
Imagen de algunos de los prescriptores participantes
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FORMAWOOD: Programa de formacion del sector de la madera
e Taller de negociacion avanzada 2012

e Seminario-taller: “Diagnose e mellora financeira para pemes para a mellora da sua
competitividade 2013”

e Taller de mejora del desempefo comercial 2015

e Taller de desarrollo de destrezas personales y habilidades directivas 2015

El Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia trata de anticiparse a las necesidades del sector, adaptando
las competencias profesionales de las personas y completando los planes de formacién especifica de las
empresas con una serie de acciones formativas que, en muchos, casos se disefian en funcién de las
necesidades demandadas por los asociados, y que tienen como objetivo:

- Fortalecer la capacidad de planificacidn y ejecucion de estrategias en el largo plazo.

- Mejorar la gestion integral de los recursos humanos para lograr una gestion empresarial eficaz,
apoyada en las personas y en la gestion del talento.

- Potenciar las competencias comerciales y de marketing que permitan abordar los retos de la
internacionalizacién.

- Incrementar las competencias de I+D+i en la empresa.

* DURACION

Las acciones formativas se han llevado a cabo a lo largo de los afios 2012, 2013 y 2015.

¥ COSTE

El coste total de programa Formawood ha ascendido a 30.615,48€

® RESULTADOS

El principal resultado tras la ejecucidn del proyecto ha sido el aumento de la capacitacion profesional de
los asistentes, consiguiendo un mejor posicionamiento estratégico y mejorando los procesos de toma de
decisiones.

Para evaluar el nivel de satisfaccién, el CMD solicita a los participantes que rellenen un cuestionario. En
él se valoran aspectos tales como: calidad y utilidad del curso, adecuacion de los contenidos, asi como el
cumplimiento de los objetivos esperados. Los resultados de la formacién impartida desde el CMD han
obtenido muy buena valoracion por parte de los asistentes.
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TALLER DE NEGOCIACION AVANZADA 2012
¥ Fecha y lugar: 5 al 19 de octubre de 2012 (16 horas lectivas). Santiago de Compostela.

¥ Objetivo: explicar las claves para afrontar con éxito una negociacion, abordando los problemas mas
comunes, los tipos y estilos de una negociacion. Se ha hecho hincapié en el impacto de la comunicacién
no verbal, y la importancia del entorno.

¥ Participantes: CMD, Escuela de Negocios Novacaixagalicia y Begofia Jamardo Suarez como docente.
Han participado directivos y gerentes de las siguientes empresas: Anquin Torre, Camuyde, Costifia,
Galopin, Pinturas lbersa, Serrerias Rodriguez y el CMD.

Imagen de los asistentes y de la docente Begofia Jamardo Sudrez

SEMINARIO-TALLER: “DIAGNOSE E MELLORA FINANCEIRA PARA PEMES PARA A MELLORA DA SUA
COMPETITIVIDADE 2013”

™ Fechay lugar: 25, 28, 29 y 30 de octubre de 2013 (30 horas lectivas). Santiago de Compostela.

¥ Objetivo: ayudar a diagnosticar la situacién de la organizacion desde los estados financieros, y a
partir de ahi, disefiar una estrategia adecuada y coherente, para garantizar la continuidad del negocio.

¥ Participantes: Escuela de Negocios Novacaixagalicia y los docentes: Fernando Martinez Valdueza y
Manuel Somoza de la Fuente. Ademas de, trabajadores de empresas asociadas al cluster, y empresas del
sector de la madera vy afines.

Imdgenes de una jornada formativa
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TALLER DE MEJORA DEL DESEMPENO COMERCIAL 2015
¥ Fecha ylugar: 4,11, 12 y 19 de junio de 2015 (32 horas lectivas). Santiago de Compostela.

¥ Objetivos: contribuir a la mejora de los resultados comerciales y, por tanto, econdmicos, a través de
la eficiencia comercial.

™ Participantes: Escuela de Negocios Afundacion y Jesus Negreiro del Rio, como docente; el CMD, junto
con otras nueve empresas.

Imdgenes de una de las jornadas del taller

TALLER DE DESARROLLO DE DESTREZAS PERSONALES Y HABILIDADES DIRECTIVAS 2015
¥ Fecha y lugar: 25 de junio, 3, 9y 17 de julio de 2015 (32 horas lectivas). Santiago de Compostela.

X Objetivo: desarrollar las destrezas y habilidades necesarias para la direccién de las organizaciones, en
un entorno cambiante y cada vez mds competitivo.

¥ Participantes: CMD, Escuela de Negocios Afundacién, los profesores: Fernando Bringas, Carmen
Blanco Teijeiro, y Pablo Lopez Gutiérrez. Como asistentes al taller han participado el CMD, junto con
otras empresas asociadas y no asociadas al cluster.

Asistentes al taller
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NETWOOD: Programa de networking colaborativo
e Jornadas de Convivencia Netwood Interno (dos ediciones)

e Encuentro de networking en el marco de la Asamblea General del Cluster (dos
ediciones)

El objetivo de este proyecto es aumentar el nivel de conocimiento de las actividades realizadas por las
empresas del Cluster, y potenciar la colaboracién. El Proyecto Netwood, basado en el networking
colaborativo, organiza actividades que fomenten las relaciones entre empresas.

¥ COSTE

El coste total del programa ha ascendido a 2.548,74€

¥ RESULTADOS
El proyecto ha cumplido los objetivos inicialmente establecidos.
JORNADAS DE CONVIVENCIA NETWOOD INTERNO (DOS EDICIONES)

Jornadas de convivencia abiertas para todos los asociados del cluster y otras empresas del sector
interesadas en participar.

¥ Fecha y lugar: 21 de julio de 2012 y 28 de septiembre de 2013. Fundacidn As Salgueiras, Cerceda (A
Coruia).

¥ Objetivos: fomentar el conocimiento y confianza, ademds de servir de base para futuras acciones
colaborativas.

¥ Participantes: han asistido varias empresas asociadas, y alguna empresa no asociada, pero
susceptible de formar parte del CMD en un futuro, siendo un total de ocho empresas.

Algunas imdgenes de las jornadas
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ENCUENTRO DE NETWORKING EN EL MARCO DE LA ASAMBLEA GENERAL DEL CLUSTER (DOS
EDICIONES)

¥ Fechay lugar: 27 de junio de 2014 y el dia 30 de junio de 2015. Santiago de Compostela.
¥ Objetivos: conocimiento e interaccidn de los asistentes

¥ Participantes: Asociados al CMD, Presidente de la Fundacién Juana de Vega, y los Socios de Honor
del Cluster.

¥ Resultados: Tras el encuentro, varias empresas se han reunido a posteriori, con el fin de conocerse
mejor y llevar a cabo acciones conjuntas.

Imdgenes de los encuentros de networking

1.2.2 Evaluacion de resultados del Plan Estratégico AVANT 2012-2015

A continuacion realizaremos una andlisis mediante el cuadro de indicadores de cdmo se desarrollo este
Plan Estratégico AVANT 2012-2015. En el mismo se miden las acciones realizadas en estos 4 afios.

En estos momentos no disponemos de los datos del sector referentes al afio 2015.
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_ Mé€/afio 396 369 358 - N 15%
_ N2 de empleados 70000 70000 70000 - AN 5%

_ " COIaboradones ¢ 14 14 14 ¢ 1%

_ % (en base anual) En curso W 25%
_ N2 empresas/afio 6 8 7 6 4
_ N2 empresas/afio 4 4 8 6 5
_ N2 empresas/afio 3 4 4 10
_ N2 misiones/afio 1 1 1 3
Nedeempresassuscritasalamarca e empresas/afo 3 8
_ N2 eventos/aiio 7 6 8 7 4
_ N2 empresas/afio 5 5 3 5 12
_ N2 empresas/afio 7 5 0 20 15
_ N2 personas/afio 7 11 0 22 30
_ N2 empresas/afio 8 11 10 20
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1.2.3 La necesidad de un nuevo Plan Estratégico para el horizonte 2016-2019

El AVANT 2012-2015 ha sido disefiado teniendo en cuenta la coyuntura econémica de los ultimos afios,
caracterizada por una drastica contraccion de la financiacidn y el crédito a empresas y particulares, y por
una caida general de la actividad econémica.

Todo ello ha supuesto, para la mayoria de las empresas, una reduccién apreciable de los ingresos y
serias dificultades para financiar las actividades corrientes, en el corto plazo. Por lo que el Cluster da
Madeira e o Desefio de Galicia, a través del Plan Estratégico AVANT, tratando de paliar esta situacion, ha
focalizado parte de sus proyectos en fomentar la apertura de las empresas a los mercados
internacionales y la busqueda de nuevos canales de comercializacidon, mediante iniciativas concretas.

El actual escenario econdmico, ligeramente mds esperanzador, ha hecho imprescindible la elaboracion
de un nuevo Plan Estratégico para el horizonte 2016-2019, en el que se definan los resultados a obtener
en este periodo de tiempo, asi como las principales vias de actuacién para llegar a ellos, gracias a la
elaboracion de Proyectos, Planes de Accion y Modelos de Seguimiento (modelo de gestién de la
estrategia).

Estos mecanismos de gestion (Plan Estratégico + Modelo de Gestidn de la Estrategia), facilitaran al CMD
disponer de los elementos necesarios para ejecutar de forma exitosa su estrategia y obtener los mejores
resultados, tanto en producto como en proceso, transformando el Sector de la Madera gallego en una
industria mds competitiva, innovadora y con las capacidades necesarias para anticiparse y hacer frente a
los retos empresariales a medio y largo plazo.
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2. CARACTERIZACION

2.1 Centros de conocimiento tecnoldgicos y formacién que forman el Cluster
2.1.1 Centro de Innovacidn y Servicios de la Madera (CIS-Madeira)

El CIS-Madeira se cred en el 1996 como Centro Tecnoldgico sin fines de lucro y unidad dependiente del
Instituto Gallego de Promocion Econdmica (IGAPE). En 1998, fue transferido a la Conselleria de
Innovacién, Industria e Comercio de la Xunta de Galicia, enmarcdndose dentro de la Fundacién para o
Fomento da Calidade Industrial e o Desenvolvemento Tecnoldxico de Galicia. Actualmente se enmarca
dentro de la Axencia Galega de Innovacién (GAIN), esta agencia es la responsable de apoyar a las
empresas gallegas a ser mas competitivas y a impulsar su crecimiento sobre bases sdlidas y sostenibles
en el tiempo, a través de la innovacion e el espiritu empresarial creativo.

Este Centro Tecnoldgico al servicio de la Industria de la madera de Galicia, tiene reconocido su prestigio
tanto dentro como fuera de la Comunidad Auténoma Gallega, con una intensa y reconocida actividad
como elemento dinamizador de las actividades de innovacién en la cadena de la madera gallega.

Entre los principales servicios ofertados, se encuentran los siguientes:

- Asesoramiento a las empresas industriales de la madera acerca de las oportunidades de
mercado existentes.

- Desarrollo tecnoldgico, investigacidn e ingenieria de cara a la creacion de nuevos productos
y procesos, asi como los ensayos técnicos, tanto de materias primas como de materiales
conforme a los planes generales y especificos de la Xunta de Galicia, del Estado y de la
Unién Europea, y en cooperacion y coordinacion con otros centros.

- Verificacion y ensayos para la homologacion y normalizacidn.
- Formacion técnica.
- Elaboracién de informes, estudios, publicaciones, etc.

- En general, el desarrollo de cualquier actividad que haga progresar la tecnologia, la calidad
y la competitividad del Sector.

En este contexto, el CIS-Madeira tiene como objetivos fundamentales:

- Elaborary ejecutar proyectos de investigacién basica y aplicada.
- Transferir tecnologia.

- Promocionar y difundir el conocimiento sobre la utilizacion de la madera en sus diversas
aplicaciones, especialmente en construccidn.

- Impartir formacion en areas relacionadas con la tecnologia de la madera
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2.1.2 Plataforma de Ingenieria de la Madera Estructural (PEMADE)

La Plataforma de Ingenieria de la Madera Estructural (PEMADE) ofrece servicios de formacion,
investigacion y oficina técnica en el ambito de la madera estructural.

PEMADE estd integrada como Plataforma Tecnoldgica de la Universidad de Santiago de Compostela
(USC), gozando de la autonomia académica que reporta el formar parte de un servicio publico. Esta
compuesto por profesionales formados especificamente en el ambito de la madera estructural:
ingenieros agrénomos, ingenieros de montes y arquitectos.

Desde su fundacién en 2008, PEMADE ha formado a mas de 150 alumnos, desarrollado diversos
proyectos de investigacion, multitud de proyectos de consultoria técnica y 6 tesis doctorales.

PEMADE lleva a cabo diversos proyectos de investigacion en el ambito de la madera estructural. Tanto
para empresas como para las Administracién Publica.

La transferencia de conocimiento desde el dmbito académico hacia el mundo empresarial es un eje
fundamental de PEMADE.

En el ambito empresarial, la plataforma ha desarrollado diversos trabajos de investigacion relacionados
con la madera estructural:

- Aplicacion web para calculo de vigas rectas biapoyadas de forjado que lo realiz6 para la
empresa perteneciente al CMD, Grupo Villapol, S.A.

- Determinacion de resistencia y rigidez de cargas concentradas sobre tableros de clases técnicas
P4, P5y P6 segun varios modos de instalacién para la empresa FINSA, S.A.

Dentro de los programas de financiacion de la [+D+i que los distintos estamentos publicos autonémicos,
estatales y comunitarios proponen, PEMADE ha realizado una serie de proyectos de investigacion
contribuyendo a ampliar las fronteras del conocimiento de un material tan apasionante pero poco
investigado hasta hace poco como es la madera estructural.

2.1.3 Relacién con las Universidades

Ya desde su proceso de constitucion, el Cluster da Madeira de Galicia trajo consigo la colaboracion del
empresariado con la Universidad. Por primera vez en Galicia, un equipo ligado a la Universidad presté
labores de asesoramiento y apoyo en el proceso de constitucion de un Cluster. Esto supuso un refuerzo,
al poder contar con recursos multidisciplinares ligados al mundo de la investigacion y la empresa.

El Cluster da Madeira de Galicia ha llevado a cabo diversos proyectos con las tres Universidades Gallegas
que, conscientes de la importancia del Sector de la Madera de Galicia como uno de los pilares basicos de
la economia gallega, coinciden con el CMA en la necesidad de aunar esfuerzos, optimizando el
aprovechamiento de los recursos disponibles.

=  Universidad de Vigo: Proyectos como el Plan Estratégico de las Actividades de Carpinteria y
Mobiliario de Galicia o el proyecto PRM.

= Universidad de A Coruia: Proyectos de investigacion en materia de disefio como el proyecto
Concept-Furniture o las Jornadas sobre Estrategias de Disefio en el Sector del Mueble.
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= Universidad de Santiago de Compostela: Asistencia técnica sobre la industria del aserrado en
Galicia.

En este apartado, es importante destacar el papel de los grupos de investigacién. Los grupos de
investigacion de las Universidades gallegas son un referente importante para el CMA. Las tres
Universidades cuentan con competencias técnicas y capacidades para desarrollar proyectos de I+D,
tanto por la experiencia acumulada en los ultimos afios con el desarrollo de diversos proyectos de
investigacidon, como porque cuentan con equipos técnicos y profesionales que les permiten realizar
acciones de investigacion. Aunque es cierto que existe un alto nivel de competencias técnicas, las
capacidades de investigacion en materias relacionadas con el Sector de la Madera aun son algo
limitadas, ya que el curriculum de proyectos conjuntos con las empresas todavia es reducido, a pesar de
que van aumentando afo tras afio.

2.2 Caracterizacion de la base tecnoldgica e innovadora de la Agrupacion
2.2.1 Proyectos entre centros tecnolégicos y empresas del Cluster

El CIS-Madeira viene realizando proyectos de investigaciéon aplicada desarrollando convenios de
investigacién con empresas para la ejecucién de actividades especificas. El Centro también ofrece una
amplia gama de servicios de formacién y asistencia técnica, orientados basicamente hacia el control de
calidad de materiales y productos, la reingenieria de procesos y el asesoramiento técnico sobre
construccidn en madera (disefio constructivo, obras de rehabilitacion, etc.).

¥ Proyectos

Algunos de los proyectos que esta llevando a cabo en estos momentos en las distintas actividades de la
cadena de valor de la madera son:

- Forestal

En el ambito forestal, el CIS- Madeira participa actualmente en un proyecto desarrollado en
colaboracion con 28 entidades europeas: centros tecnoldgicos y de investigacion,
universidades y asociaciones empresariales. Este proyecto pretende ayudar a que el sector
forestal incremente, de manera sostenible, la demanda de productos de madera y servicios, en
un contexto de cambio climatico.

Para eso, congrega a toda la cadena de valor de la madera, desde los genetistas a los
ambientalistas y desde la gestidn forestal a la industria de transformaciéon. De esta forma se
integran las infraestructuras, la herramientas y el conocimiento en las siguientes areas:
condiciones ambientales vs genética; propiedades basicas de la madera vs calidad de los
productos finales; estudio tanto individual como de la masa forestal completa.
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Biocombustibles

El centro ha desarrollado diversos proyectos de investigacion para evaluar las posibilidades de
aprovechamiento energético de las principales formaciones de matorral en Galicia,
centrandose en el estudio de técnicas de recogida y aprovechamiento de matorral, en la
caracterizacion fisica y energética de la biomasa, en la cuantificacion de la biomasa de matorral
en Galicia, y en los efectos ambientales de aprovechamiento de este recurso.

Algunos proyectos:

e Utilizacion de cultivos energéticos en la produccién de biocombustibles sélidos
densificados

» Desarrollo de un equipo integral para la recogida y tratamiento forestal (RETRABIO)
e Posibilidades de aprovechamiento energético de la biomasa de matorral en Galicia

*  Proyecto para el aprovechamiento de la biomasa forestal en la cadena monte-industria
en Galicia

12 y 22 transformacién
Entre las iniciativas llevadas a cabo en los ultimos afios destacan:
e Desarrollo de mobiliario inteligente con integracidn de nuevas tecnologias

e Estudio metroldgico de la humedad en especies de la madera de Galicia y mejora de
sus técnicas de medida

¢  Ecodiseiio en empresas de la industria de la madera y el mueble
e Proyectos de implantacién de Gestion Lean

e Andlisis de la industria transformadora de la madera en Galicia. La puesta en valor de
sus potencialidades mediante un Sistema de Informacién Forestal — Industrial

e Disefio y implantacion de una red eficiente en la creacion, integracion y transferencia
de conocimiento del sistema productivo de la madera de Galicia (Lignum Facile)

e Desarrollo de un sistema de vision artificial para la clasificaciéon decorativa y
estructural

¢ Desarrollo de sistemas de clasificacidn y apilamiento automatico de la madera
e Estudio de mejora en el embalaje y transporte en empresas del sector de la Madera

e Contribucidn a la investigacion y desarrollo de procesos productivos destinados al uso
optimizado de chapa decorativa en el revestimiento de elementos de carpinteria y
decoracidn

e Proyecto de desarrollo de métodos de tratamiento quimico y termo tratamiento de la
madera de Eucalyptus globulus para mejorar su resistencia frente a los agentes de
degradacion
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e Proyectos de I+D de productos de madera con unas elevadas prestaciones frente al
fuego.

- Nuevos materiales

En este dmbito de nuevos materiales, se esta desarrollando un proyecto en colaboracién con el
Centro Tecnoldxico de Automocion de Galicia (CTAG) y otro colaborador portugués. El objetivo
del proyecto es impulsar el uso de materiales de bajo impacto ambiental en el automavil. Para
ello, se analizan y caracterizan nuevos materiales compuestos por plastico reciclado y residuos
de madera (biomasa forestal y subproductos de la industria de la madera). Esta incorporacion
de refuerzos de fibra de madera a los plasticos, permite reducir el contenido de derivados
petrogquimicos, sin limitar las prestaciones técnicas del material.

- Construccion

Con el objetivo de promover el uso de la madera como material de construccidn, al igual que el
Cluster el CIS- Madeira también desarrolla proyectos que facilitan la prescripcion. Por su parte,
llevd a cabo la caracterizacidn estructural de vigas de gran tamafio de pino gallego. Este trabajo
permite la aplicacion del marcado CE a estos productos, cumpliendo con las exigencias del
Cadigo Técnico de Edificacién (CTE).

También investigan técnicas de reparacion y refuerzo de forjados de madera existentes en
edificios antiguos. La aplicacién de estas técnicas permitira la conservacién de las estructuras
existentes con los consecuentes beneficios econdmicos, ambientales y culturales.

 Formacion

Entre las actividades formativas y de apoyo a la innovacién organizadas recientemente por el CIS-
Madeira, destacan:

- Congreso Contract

El objetivo del encuentro es promover un espacio de colaboraciéon entre la industria (productos y
servicios destinados al equipamiento de hoteles y demas instalaciones de uso colectivo) y los demds
agentes de la cadena de valor del CONTRACT (prescriptores, operadores hoteleros, hosteleros...).
En las ediciones de 2011 y 2012, mas de 150 profesionales de 93 empresas de primer nivel participaron
en la Semana Internacional del CONTRACT. Se reunieron sectores tan diversos como la madera y el
mueble, la iluminacién, el textil, el frio industrial, la carpinteria metalica, el vidrio, la arquitectura, el
disefio, la construccidn y la hoteleria.

- Taller revestimientos y deckings de madera
“Disefio e instalacion de revestimientos y deckings de madera” 2012

Actividad organizada en colaboracién con proHolz, en la que se presenté informacién avanzada sobre
productos e innovaciones en revestimientos y pavimentos de exterior, asi como las ventajas de disefio
constructivo e instalaciéon que permiten alcanzar la maxima calidad y durabilidad del proyecto.
Asistieron mds de 100 profesionales.
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Ademds, el CIS Madeira imparte docencia en cursos y jornadas de formacion dirigidos a las empresas del

sector y a colectivos profesionales, como los Masteres Universitarios: Ingenieria de la Madera

Estructural; Renovacién Urbana y Rehabilitacion y Energias Renovables.

El Centro ha colaborado en el apartado de formacién, con las siguientes entidades:

Asociacién de Empresarios de la Madera de Asturias.

Asociacién de Investigacion Técnica de las Industrias de la Madera y el Corcho.
Asociacién Espafiola de Importadores de Madera.

Asociacién Forestal de Galicia.

Asociacién Nacional de Fabricantes y Constructores de Casas de Madera.
Asociacién Profesional de Empresas Medioambientales de Galicia.
Camara de Comercio de Pontevedra.

Camara de Comercio de Vigo.

Centro Nacional de Energias Renovables.

Centro Tecnoldgico Forestal de Cataluiia.

Cluster da Madeira de Galicia.

Colegio Oficial de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de Ourense.
Colegio Oficial de Arquitectos de Galicia.

Conselleria de Educacion e Ordenacién Universitaria.

Conselleria de Innovacién e Industria.

Conselleria de Medio Ambiente.

Federacion Empresarial de Aserradores y Rematantes de Madera de Galicia.
Feira do Moble de Galicia.

Feira Internacional Semana Verde

Il Simposium Forestalia. Biomasa: Energia y Medio Ambiente.

Instituto Nacional de Investigaciones Agrarias.

Sociedad para el Desarrollo Energético de Andalucia.

Universidad de Santiago de Compostela.

Universidad de Vigo.

También destacan las aportaciones realizadas en publicaciones técnicas:

Beer, G. et. al. “Frente al Cambio Climatico: Utiliza Madera.” CEI-Bois, 2009. 83 p.

Pedras Saavedra, F., Castilla Pascual, M.R. y Casanova Yafez, B. “Manual de buenas
practicas en el embalaje”. Ourense: Fundacién para el Fomento de la Calidad Industrial y
Desarrollo Tecnolégico de Galicia, 2009. 87 p.

| ” Ill

Pedras Saavedra, F. et. al. "Guia de la madera estructural.” Ourense: Fundacién para el

Fomento de la Calidad Industrial y Desarrollo Tecnoldgico de Galicia, 2008. 36 p.

Gonzalez Prieto, O., Touza Vazquez, M. y Pedras Saavedra, F. “Patologia de la madera
I.II

estructural.” Ourense: Fundacion para el Fomento de la Calidad Industrial y Desarrollo
Tecnoldgico de Galicia, 2008. 54 p. ISBN: 978-84-691-6284-2.
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- Gonzdlez Prieto, O. y Touza Vazquez, M. Eucalyptus. “Aplicaciones de la madera.” Ourense:
Fundaciéon para el Fomento de la Calidad Industrial y Desarrollo Tecnolégico de Galicia,
2007. 39p.

- Plataforma Tecnoldgica Gallega de la Madera. Agenda Estratégica. Ourense: Fundacién
para el Fomento de la Calidad Industrial y Desarrollo Tecnoldgico de Galicia, 2007. 110 p.

- Gonzdlez Gurriaran, J. y Figueroa Dorrego, P. Plan Director de Innovacidn en la Cadena de
la Madera de Galicia. Ourense: Fundacion para el Fomento de la Calidad Industrial y
Desarrollo Tecnolégico de Galicia, 2007. 109 p. ISBN: 978-84-611-9282-3.

- Sanz Infante, F. et. al. Aplicaciones industriales del “Pinus pinaster”. Ourense: Fundacidn
para el Fomento de la Calidad Industrial y Desarrollo Tecnoldgico de Galicia, 2006. 250 p.

- Bermudez Alvite, J. et. al. Manual del Eucalipto blanco. Ourense: Fundacién para el
Fomento de la Calidad Industrial y Desarrollo Tecnolégico de Galicia, 2002. 143 p. ISBN: 84-
607-4430-2.

- Revista Técnica “CIS Madera”. CIS-Madeira. Ourense: Fundacién para el Fomento de la
Calidad Industrial y Desarrollo Tecnolégico de Galicia, 1998-2005. 15 volimenes.

™ Asistencias técnicas

El CIS-Madeira ofrece servicios de asistencia técnica, orientados basicamente hacia el control de calidad
de materiales y productos, el asesoramiento técnico sobre construccién en madera (disefio constructivo,
calculo de estructuras, obras de rehabilitacion, etc.), peritaciones y mejora de procesos industriales.

Ensayos de laboratorio

e Ensayos fisicos a productos de madera y sus derivados: humedad, absorcién de agua,
estabilidad dimensional lineal y volumétrica, dureza, distribucién de densidad, etc.

e Ensayos mecdnicos a productos de madera y sus derivados: resistencia a la flexién, tracciéon y
compresion, flexion dindmica y estdtica, de laminacidn en linea de cola, resistencia al arranque
de tornillos y clavos, etc.

e Ensayos quimicos: emision de formaldehido y contenido de arena en tableros; composicion
quimica de la madera; determinacién de la viscosidad y densidad, residuo seco y pH de los
adhesivos; analisis de colas, barnices, productos protectores, etc.

e Ensayos a productos de acabado: resistencia a la abrasidn; dureza; espesor de pelicula;
resistencia a la luz solar; resistencia a productos domésticos, al calor, al vapor de agua, etc.

El centro ha establecido un convenio con AITIM para la realizacion de todos los ensayos
correspondientes a los sellos de calidad AITIM de varios productos (pavimentos de madera, molduras,
tableros alistonados, perfiles laminados para carpinteria, etc.), en el laboratorio del CIS-Madera.

Evaluacion e inspeccién

e |dentificacion de especies de madera.
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e Identificacion de agentes xiléfagos y diagnosis de estructuras y elementos de madera.

e Control de calidad de productos: tableros derivados de la madera, pavimentos, mobiliario de
cocina, etc.

e Controles de calidad en obra: clasificacidon estructural de lotes de madera aserrada, control de
calidad (penetracién y retencidon) de madera tratada en autoclave con sales hidrosolubles,
control de calidad de madera laminada encolada, etc.

e Realizacién de ensayos no destructivos para la caracterizacién de productos de madera, desde
arboles a elementos estructurales: evaluacién de la calidad de la madera, localizaciéon de
defectos, ensayo de elementos de construccidn, caracterizacion eldstica de la madera.

e Asistencias de secado: desarrollo y prueba de alternativas de produccion, métodos y tiempos,
etc.

e Estudio de subproductos y residuos de madera: determinacion de poderes calorificos,
composicidn, determinacidn del contenido en cenizas, etc.

Asesoramiento en construccién

e Revision de disefio constructivo y estructural en madera

e Propuesta de especies y productos para los elementos estructurales, las envolventes y
pavimentos exteriores de madera

e Propuesta de acabados protector y decorativo

e Control de calidad y supervisién en obra

En los ultimos afos se ha intensificado la prestacion de servicios de asistencia técnica en proyectos de
construccidon en madera, tanto en obra nueva como en rehabilitacién. Como ejemplos:

- Construccion — Estacion Maritima de Vilanova
- Rehabilitacién — Casa do Cabildo en Santiago

¥ Convenios firmados

A continuacidn, se incluye una breve resefia de los principales contratos de I1+D de especial relevancia
con empresas y/o administraciones en el periodo 2007-2011:

= Denominacion: Sistema optimizado de produccidon, comercializacion y consumo de
biocombustibles forestales para produccién de calor.
Periodo: 2010-2012.

Firmantes: FORESTAL CANDO, S.L. y CIS-Madeira.

=  Denominacion: Desarrollo de un sistema integral de secado para madera.
Periodo: 2010-2012.

Firmantes: SECAGAL, S.L. y CIS-Madeira.
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a partir de diferentes fuentes de suministros de materia prima.

Periodo: 2010-2011.

Firmantes: SARMAN, S.A. y CIS-Madeira.

=  Denominaciéon: Mobiliario inteligente con integracion de nuevas tecnologias para acceso
a diferentes aplicaciones digitales.

Periodo: 2010-2012.

Firmantes: COSMAN FABRICA DE MUEBLES S.L. y CIS-Madeira.

= Denominacion: Tratamiento con plasma sobre chapas de madera para mejorar los
procesos de tintado y blanqueado.

Periodo: 2009-2011.

Firmantes: Industrias Losan S.A. y CIS-Madeira.

= Denominacion: Tecnologias de modificacion de madera maciza.
Periodo: 2009-2011

Firmantes: Pina S.A y CIS-Madeira.

=  Denominacion: Utilizacién de cultivos energéticos en la produccion de biocombustibles
solidos densificados.

Periodo: 2009-2011

Firmantes: Gaélica Solar S.A y CIS-Madeira.

=  Denominacién: Estudio la calidad de la madera de frondosas nobles con métodos no
destructivos.

Periodo: 2008-2009

Firmantes: Bosques Naturales y CIS-Madeira.

=  Denominacion: Impulso y divulgacion del uso de la madera en la construccion.
Periodo: 2007-2009

Firmantes: Conselleria de Vivenda e Solo y CIS-Madeira.

= Denominacion: Madera laminada encolada de Eucalyptus Globulus para usos
estructurales.

Periodo: 2006-2009

Firmantes: Laminados Villapol S.A. y CIS-Madeira.
2.2.2 Base tecnoldgico y de innovacion donde operan las empresas de la AEI

La apuesta del sector madera por la innovacion industrial es clara, a lo largo de los ultimos afios, el CMD
ha desarrollado una importante labor por la modernizacidn del sector. Formacién de directivos, impulso
a proyectos de innovacidn, activacion de la demanda en acciones para prescriptores y sensibilizacion de
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la importancia del sector en términos econdmicos, sociales y medioambientales y un largo etcétera de

actividades y presencia en medios.

La implicacidn del sector de la madera en la innovacion y fabrica del futuro es manifiesta. En el ambito
de la productividad del sector primario, las empresas del Cluster han impulsado el proyecto LIGNUM
(interconecta 2013) sobre valorizacién de madera sdlida de eucalipto, el proyecto CAMBIUM (conecta
PEME 2013) sobre desarrollo de producto para recuperacion de madera en linea de produccidon y
actualmente desarrollan el proyecto XILOGRACILE (interconecta 2015) para el desarrollo de productos
optimizados para grandes mercados.

En el ambito de las TIC, las empresas del Cluster han desarrollado inversiones para impulsar la entrada
de la impresion digital en el sector y transferir los sistemas de organizacion en flujo propios de las
imprentas digitales a los ambitos industriales. Asi en 2014 se lanzé un proyecto individual WOOD2PRINT
gue posteriormente ha posibilitado el proyecto DIGIWOOD (interconecta 2015) para desarrollo de una
plataforma colaborativa de producciéon de tablero decorativo y ya en 2016 el proyecto europeo
PRINTODECO (Consumer Orientated Small Medium Enterprises).

Por su parte el propio Cluster, como Asociacién Empresarial Innovadora, ha impulsado los siguientes
proyectos:

*  CANALWOOD para incorporar herramientas de vigilancia de mercados y BIG DATA (2012-2015)

e DISWOOD sobre personalizacion de producto mediante tecnologias CNC e impresion digital
(2015-2016)

e E-MONTE, una plataforma innovadora para la gestién de lotes de madera por parte de las
empresas rematantes, que estd orientado a la introduccion de las tecnologias TIC en la
actividad forestal (2015-2016)

A principios de este afio el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, presentd en el Instituto Galego de
Promocion Econdmica (IGAPE) un proyecto Piloto Fabrica 4.0 en el que participan 13 empresas del
sector de la madera y se prevén unas inversiones de casi 3 millones de euros.

El objetivo del piloto fabrica 4.0 impulsado por el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia es impulsar
la competitividad de las PYMEs, y de las empresas que mayoritariamente integran el tejido empresarial
del sector.

Para ello se define un ambicioso plan de inversiones que se distribuye a lo largo de la cadena de valor
abarcando todas las actividades englobadas dentro del sector de la madera. El impacto econémico de
las inversiones se produce en cuatro niveles:

¢ Mejora de la competitividad de las empresas que realizan la inversién

e Oportunidad de negocio para fabricantes de bienes de equipo e ingenierias encargada de
ofertar servicios técnicos cualificados.

¢ Replicabilidad de las inversiones en un sector integrado por mas de 3.000 empresas que
abastecen un mercado en expansion y disponen de potencial de crecimiento gracias a la
abundancia y proximidad del recurso forestal

e Mediante el aumento de la capacidad transformadora: aumento de la demanda de materia
primay, de esta forma, generacion de actividad econémica en el medio rural
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Este proyecto impulsado por el CMD esta previsto que haga aumentar la facturacion en Galicia en mas
de 200 millones de euros anuales.

2.3 Relacion de empresas del CMD y tipo de actividad de cada empresa

El Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia (CMD) es una Asociacion Empresarial constituida con el
objeto de lograr la unién, cooperaciéon e integracion del conjunto de empresas y agentes de la Cadena
de la Madera de la Comunidad Auténoma Gallega. La finalidad es alcanzar un mayor nivel de
competitividad en todo el Sector, establecer las bases de futuras actuaciones conjuntas, constituir un
auténtico foro de debate y defender los intereses de todos sus asociados.

El CMD se considera el instrumento decisivo para la mejora de la competitividad del conjunto de
empresas asociadas, ya que puede detectar eslabones escasamente desarrollados y promover
actuaciones para su mejora. Este talante de cooperacidn por parte de todas las empresas relacionadas
con la madera en Galicia es el que prima en el Cluster.

El CMD abarca toda la cadena de actividades de la madera, tanto principales como auxiliares.

Industria Forestal

12 Transformacidn

1 a 1
s

5
_________ | SR R PR —— | Residuos proceso
#

- V4
Transformados Intermedios

Reciclaje madera

1

2 Transformacidn i
1

1
-l

Envasesy Elementos de

Elementos de o .
.. = 3y ¢
Decoracitn Cocina y Bafio

embalajes Edificacidn

Comercializacion

Comercializacién y distribucidn

=  CADENA PRINCIPAL

- Industria forestal.
- 12 transformacidn: aserrio, madera industrial (chapa y tablero) y pasta de papel.

- 22transformacién: mobiliario, cocina y bafio, elementos de decoracion y elementos de
edificacién (carpinteria), envases y embalajes.

- Actividades secundarias: energia, residuos de proceso y reciclaje de residuos
(actividades cada vez mas crecientes).
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- Actividades de suministros complementarios: Proporcionan materiales necesarios

para la transformacion del input principal (madera). Son, por ejemplo, adhesivos,

herrajes, productos quimicos, productos protectores, productos de acabado, etc.

- Actividades de equipamientos: Suministran algunos de los inmovilizados necesarios

para el adecuado desarrollo de las actividades principales. Algunos de estos

inmovilizados son: maquinaria, bienes de equipo, sistemas estructurales, otras

instalaciones, etc.

- Actividades de servicios de apoyo: Son aquellas que facilitan el desarrollo eficiente del

conjunto de actividades de la cadena principal. Los mas relevantes son: servicios de

transporte, financiacidn, asesoramiento y gestion,...

A 1 de abril de 2016, el CMD esta integrado por 36 empresas lideres procedentes de distintos eslabones
de la cadena de transformacién de la madera y cadenas auxiliares, de las cuatro provincias gallegas, y el
Centro de Innovacidn y Servicios Tecnoldgicos de la Madera (CIS-Madeira) tal y como se detalla en la
siguiente tabla:

|1 cosnaa st N_161y N 467 | ASERRADO

MADERAS CAJARAVILLE, S.L N_161 ASERRADO

HERMANOS GARCIA ROCHA, S.L N_161 ASERRADO

MADERAS GOMEZ ORENSE, S.L. N_161 ASERRADO OUREN
SERRERIAS RODRIGUEZ, S.L. N_161 ASERRADO PONTEVEDRA

6 AGM EBANISTAS, S.L.U. N_433 CARPINTERIA Gondomar PONTEVEDRA
7 ALIUSPORTA, S.L. N_162 CARPINTERIA Lalin PONTEVEDRA
8 CAMUYDE, S.L. N_251YN_162  CARPINTERIA Narén A CORUNA
9 CARPINTERIA J.M. VALVERDE, S.L. N_162 CARPINTERIA Nigran PONTEVEDRA
10 EBANISTERIA ALLARIZ, S.L. N_162 CARPINTERIA Allariz OURENSE
11 EURO NAZCA, S.L. N_467 CARPINTERIA Boqueixon A CORUNA
12 HIJOS DE JUAN VILAS, S.L. N_310 CARPINTERIA Nigran PONTEVEDRA
13 INDUSTRIAS CANDIDO HERMIDA, S.L.  N_162 CARPINTERIA Valdovifio A CORUNA
14 LAMINADOS VILLAPOL, S.A. N_161 CARPINTERIA Trabada LUGO
15 MADERAS BESTEIRO, S.L. N_162 Y N_467  CARPINTERIA Lugo LUGO
16 MADERAS ORNANDA, S.A. N_162 CARPINTERIA Porto do Son A CORUNA
17 M.C. MESIA, S.L. N_162 CARPINTERIA Mesia A CORUNA
18 MOLDURAS DEL NOROESTE, S.L. N_162 CARPINTERIA Cambre A CORUNA
OTERO TRANSFORMACION MADERERA, )
19 S.A. N_161 CARPINTERIA Lourenzé LUGO
20 PUERTAS BETANZOS, S.L. N_162 CARPINTERIA Betanzos A CORUNA
21 FINANCIERA MADERERA, S.A. N_162 CHAPA Y TABLERO  Santiago A CORURNA
22 INDUSTRIAS LOSAN, S.A. N_162 CHAPA Y TABLERO  Curtis A CORUNA
23 BIOMASA FORESTAL, S.L. N_161 FORESTAL As Pontes A CORUNA
24 MADERAS VILLAPOL, S.A. N_161 FORESTAL Trabada LUGO
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MOBLESSENCE, S.L. N_162 MUEBLE PONTEVEDRA
| 30| muesies castiva st N s e |acowma |
MUEBLES FECAMA, S.L. N_161 MUEBLE PONTEVEDRA

32 AGROAMB PRODALT, S.L.U N_381 SERVICIOS San Cibrao das Viflas OURENSE

33 CIS-MADEIRA N_841 SERVICIOS San Cibrao das Viflas OURENSE

34 E-MONTE SOLUCIONS FORESTAIS SRL N_461 SERVICIOS Santiago A CORUNA
35 PEREZ TORRES MARITIMA, S.L. N_504 SERVICIOS Marin PONTEVEDRA
36 REPRESENTACIONES IVAN ERIC N_461 SERVICIOS Sarria LUGO

37 SEISTAG INNOVACION, S.L. N_475YN_711  SERVICIOS Ames A CORUNA

Los compromisos adquiridos por estas empresas al asociarse al Cluster son los siguientes:
1. Participar en la eleccién de los representantes en los Organos de Gobierno de la Asociacién.

2. Acatar y cumplir los presentes Estatutos y demas pactos fundacionales, asi como los acuerdos
adoptados de forma legal por los Organos de Gobierno de la Asociacion.

3. Cumplir y facilitar el desarrollo de los fines de la Asociacidn dentro de las normas mas estrictas
de la ética profesional.

4. Colaborar, en la medida de sus posibilidades, en las actividades de la Asociacion.

5. Pagar las cuotas ordinarias y extraordinarias y derramas que se acuerde por la Asamblea de
Socios.

6. Desempeniar los cargos para los que fueren elegidos con la diligencia de un representante legal
y responsable.

7. No comprometer con actuaciones propias, las acciones emprendidas por la Asociacidn, en base
a los acuerdos de los Organos de Gobierno competentes de la misma.

8. Facilitar a la Asociacidn la informacién, documentacién y colaboracidn que se le demande para
el cumplimiento de los objetivos previstos.

Si estos puntos del Estatuto fuesen incumplidos, se perdera la condicion de socio del Cluster

2.4 Peso de cada empresa en la Agrupacion

El CMD reune a casi cuarenta empresas lideres de la Comunidad Auténoma Gallega, pertenecientes a
distintos subsectores de la cadena de la madera: forestal, aserrio, madera industrial, elementos de
edificacion y decoracién, mobiliario y servicios.
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Evolucion de los asociados

35

2012 2013 2014 2015

Fuente: Elaboracion propia

La evolucion en el numero de asociados comienza a ser de caracter ascendente a partir del afio 2014,
tras varios afios en descenso debido al contexto econémico general. A 1 de abril de 2016 ya son 36 las
empresas asociadas. El objetivo a lo largo de los préximos afios es que este niUmero siga creciendo y
seguir aglutinando el mayor nimero de empresas representativas de los distintos eslabones productivos
de la cadena de la madera de Galicia.

El volumen de negocio que generan las empresas asociadas al Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia
representa cerca del 23% de su dmbito de actuacién dentro de todo el Sector de la Madera, dando
empleo directo a mas de 1.000 trabajadores.

El ambito de actuacidn del CMD se define en base a los criterios de esta tabla:

CRITERIOS DE SELECCION PARA DEFINIR NUESTRO AMBITO DE ACTUACION

ACTIVIDAD cadena de valor de la madera
FACTURACION >500.000 €

EMPLEADOS entre 7y 125

EMPRESA EXPORTADORA S

Para la definicidn del ambito de actuacidon del Cluster dentro del sector, nos apoyamos en los datos que
exponemos a continuacion, cuya fuente de informacidn es el Instituto Galego de Estadistica (IGE) y el
directorio de empresas Ardan, que elabora el Servicio de Informacién Empresarial del Consorcio de la
Zona Franca de Vigo (Ministerio de Economia y Hacienda).

Debido a la elevada atomizacion del sector y a la polarizaciéon en cuanto a su dimension, no todo el
sector de la madera es susceptible de participar de forma proactiva en las actividades y proyectos del
Cluster. Para ello, la organizacién define unos criterios de seleccidn para identificar nuestro dmbito de
actuacion, y en consecuencia, nuestro “target” objetivo.

La eleccidn de estos criterios se hace por el interés del Cluster en que sus empresas asociadas tengan
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un determinado tamano que les permita la participacién activa en las acciones que el CMD organiza. De
ahi, que el nimero de trabajadores esté comprendido en una horquilla de entre 7 y 125, ya que
empresas mucho mayores, por lo general, ya estarian organizadas en departamentos propios para la
realizacién de estas acciones y, por el contrario, empresas de menos trabajadores le resulta mas
complejo prescindir de sus trabajadores para la participacidn y seguimiento de los proyectos.

El criterio de facturacion se explica con los mismos argumentos. Por nuestra experiencia, empresas con
un volumen de facturacién inferior a 500.000 €, por lo general, no tienen un tamanio lo suficientemente
grande como para involucrarse de forma activa en las actividades del Cluster.

Que sean exportadoras nos interesa por los proyectos de internacionalizacién que el Cluster esta
llevando a cabo, para ayudar a nuestras empresas a buscar y aumentar su cuota de mercado en otros
paises.

La experiencia de los ultimos 15 afos de actividad nos permite identificar un perfil tipo de empresa
asociada al Cluster que participa de forma proactiva en sus proyectos. Sin perjuicio de lo anteriormente
descrito, el Cluster es permeable a cualquier empresa de la cadena de valor de la madera, tanto es asi,
que existen en la actualidad empresas asociadas que no responden a esta caracterizacion.

Por tanto, teniendo en cuenta estos criterios de segmentacion, la composicién de nuestro ambito de
actuacion seria la siguiente:

COMPOSICION DEL AMBITO DE ACTUACION DEL CLUSTER s/ CRITERIOS ANTERIORES

FACTURACION TOTAL EMPRESAS DEL AMBITO 730 M. €
N2 EMPRESAS DEL AMBITO 111

Con estos criterios obtenemos que la facturacidn total de las empresas que componen nuestro dmbito
de actuacion es de 730 millones de euros y el nimero de empresas es 111. Esta facturaciéon del ambito
de actuacion supone el 1,25% del PIB gallego.

SECTOR DE LA

—> \ADERA

La representatividad del CMD, en su dmbito de actuacion, seria el que se indica en la siguiente tabla:

REPRESENTATIVIDAD DEL CLUSTER RESPECTO A NUESTRO AMBITO DE ACTUACION

FACTURACION 23%
N2 EMPRESAS 30%
EMPLEO 35%
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2.5 Implantacion geografica de la empresa

Desde el punto de vista territorial, la industria de la madera esta implantada en la practica totalidad de
las comarcas gallegas, figurando entre las tres primeras actividades por empleo generado y siendo un
elemento clave en la economia del rural. De esta manera, se demuestra el importante papel vertebrador
de la cadena de la madera, contribuyendo a reducir el impacto de los desequilibrios territoriales entre el
interior y la costa.

- Distribucién de los asociados por provincia.

PONTEVEDR
A
22%

A CORUNA
50%

OURENSE
14%

LUGO
17%

- Distribucién de los asociados por subsectores.

Forestal

6% Servicios

0,
Carpinteria ) ---\\174
42%
Aserrado
14%
Chapay
Tablero

6%

19%

A continuacidn, se muestra la distribucién de las empresas por provincias. En la primera tabla, se
muestran todas las empresas de la provincia, el subsector al que pertenecen y su ubicacion. En la
segunda tabla, vemos la distribucidn de las empresas por subsectores y el peso de cada uno de ellos en
la provincia. Finalmente, se representa graficamente toda esta informacion.
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m Empresas CMD ACTIVIDAD POBLACION PROVINCIA

HERMANOS GARCIA ROCHA, S.L. ASERRADO A CORUNA
MADERAS CAJARAVILLE, S.L. ASERRADO A CORUNA

3 CAMUYDE, S.L. CARPINTERIA Narén A CORUNA
4 EURO NAZCA, S.L. CARPINTERIA Boqueixon A CORUNA
5 INDUSTRIAS CANDIDO HERMIDA, S.L. CARPINTERIA Valdovifio A CORUNA
6 MADERAS ORNANDA, S.A. CARPINTERIA Porto do Son A CORURNA
7 M.C. MESIA, S.L. CARPINTERIA Mesia A CORUNA
8 MOLDURAS DEL NOROESTE, S.L. CARPINTERIA Cambre A CORUNA
9 PUERTAS BETANZOS, S.L. CARPINTERIA Betanzos A CORUNA
10 FINANCIERA MADERERA, S.A. CHAPA Y TABLERO  Santiago A CORUNA
11 INDUSTRIAS LOSAN, S.A. CHAPA Y TABLERO  Curtis A CORUNA

BIOMASA FORESTAL, S.L. FORESTAL As Pontes A CORUNA

12
CARPINTERIA RAMON GARCIA, S.L MUEBLE A CORUNA
16

GALOPIN PLAY GROUNDS, S.L. MUEBLE A CORUNA
- LUIS SIERRA CARRAL, S.L. MUEBLE A CORUNA
- MUEBLES CASTINEIRA, S.L. MUEBLE A CORUNA

17 E-MONTE SOLUCIONS FORESTAIS SRL SERVICIOS Santiago A CORUNA

18 SEISTAG INNOVACION, S.L. SERVICIOS Ames A CORUNA

susecror | e | %

()

Aserrado 2
Carpinteria 7
Chapa y Tablero 2
Forestal 1

Mueble 4
Servicios 2
Chapay

Tablero Forestal

11% 6%

Carpinteria
39%

Mueble
22%

Aserrado Servicios
11% 11%
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Empresas CMD ACTIVIDAD POBLACION PROVINCIA
COSTINA, S.L. ASERRADO LUGO

Aserrado

:

sussecron | v | x|

Carpinteria 50%

%
17
3
Chapa y Tablero 0
Forestal 1
Mueble 0
Servicios 1

Carpinteria Forestal 16%

50%

Servicios 17%

Aserrado 17%
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m Empresas CMD ACTIVIDAD POBLACION PROVINCIA
MADERAS GOMEZ ORENSE, S.L. ASERRADO

OURENSE
2 EBANISTERIA ALLARIZ, S.L. CARPINTERIA Allariz OURENSE
4 AGROAMB PRODALT, S.L.U SERVICIOS San Cibrao das Vifas OURENSE
5 CIS-MADEIRA SERVICIOS San Cibrao das Vifias OURENSE

sussecron | e |

Aserrado 1 20%
Carpinteria 1
Chapa y Tablero 0
Forestal 0
Mueble 1
Servicios 2

Servicios

IMueble 0%

20%
Carpinteria
20%
Aserrado
20%
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m Empresas CMD ACTIVIDAD POBLACION PROVINCIA
SERRERIAS RODRIGUEZ, S.L. ASERRADO PONTEVEDRA
2

AGM EBANISTAS, S.L.U. CARPINTERIA Gondomar PONTEVEDRA
3 ALIUSPORTA, S.L. CARPINTERIA Lalin PONTEVEDRA
4 CARPINTERIA J.M. VALVERDE, S.L. CARPINTERIA Nigran PONTEVEDRA
5 HIJOS DE JUAN VILAS, S.L. CARPINTERIA Nigran PONTEVEDRA

l MOBLESSENCE, S.L. MUEBLE PONTEVEDRA
MUEBLES FECAMA, S.L. MUEBLE PONTEVEDRA

8 PEREZ TORRES MARITIMA, S.L. SERVICIOS Marin PONTEVEDRA

sussecron ] v |

Aserrado 1 13%
Carpinteria 4

Chapa y Tablero 0

Forestal 0

Mueble 2
Servicios 1

Carpinteria

50%
Mueble

25%

Servicios
Aserrado 13%

12%

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



3. ESTRUCTURAY
RECURSOS DEL CMD




7N

CMD

Cluster da Madeira
& o Desefio de Galicia

3. ESTRUCTURA Y RECURSOS DEL CMD

3.1 Descripcion del funcionamiento y gestion

¥ Forma juridica

Con la denominacidn de Cluster da Madeira de Galicia (CMA), se crea una asociacién empresarial sin
animo de lucro, de acuerdo con la Ley 19/77, del 1 de Abril, asi como la ley Organica 11/85, del 2 de
Agosto, que declara expresamente la vigencia de la anterior en cuanto a las asociaciones de
empresarios, entre otras, y en la que se regula el derecho de agrupacién sindical, y demas normas
complementarias.

La entidad se rige por unos Estatutos y por las normas emanadas por su Asamblea General, siempre de
acuerdo con las disposiciones legales y reglamentarias comunitarias, estatales o autondmicas, asi como
todas aquellas que le sean de aplicacion.

¥ Estructura de Decision: distribucion de competencias y funciones
¥ Los érganos de decision del CMD son los siguientes:

A. Asamblea General

B. Junta Directiva

C. Presidencia
A continuacién, describiremos las funciones de cada uno de ellos.

A. Asamblea General

La Asamblea General es el 6rgano soberano de la Asociacidon y esta formada por todos los miembros
asociados que acuden a la misma, tanto presentes como representados.

Las asambleas de la Asociacidn, tanto ordinarias como extraordinarias, son presididas por el
Presidente de la Junta Directiva y en caso de ausencia, vacante o enfermedad es sustituido por el
Vicepresidente de la Junta Directiva. Como Secretario actua el de la Junta Directiva y en caso de
ausencia, vacante o enfermedad, es designado por el Presidente, o por quien lo sustituya, entre los
miembros de la Junta Directiva.

Todos los socios, incluso los disidentes y los que no participan en la reunion, quedan sometidos a los
acuerdos validamente adoptados por la Asamblea.
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Corresponden a la asamblea, ordinaria o extraordinaria, las siguientes facultades:
- Conocery aprobar las cuentas de cada ejercicio, asi como la memoria anual.

- Conocer y aprobar, si procede, los presupuestos tanto ordinarios como extraordinarios,
fijando, de acuerdo con las necesidades econémicas de la Asociacidn, las cuotas necesarias
para el mejor desarrollo de esta.

- Establecer las normas para la eleccién de la Junta Directiva, con la debida garantia de
representacion de los socios y mediante sufragio libre y secreto.

- Nombramiento y separacién de los miembros de la Junta Directiva.
- Acordar la exclusién de socios.

- Resolver los recursos interpuestos contra los acuerdos de baja de socios adoptados por la
Junta Directiva.

- Modificacién de los estatutos de la Asociacidn.

- Transformacion, fusidn, y disolucién de la Asociacion.

- Constituir o integrarse en federaciones o confederaciones de asociaciones.
- Fijar el domicilio social.

- Cualquier otro asunto que le someta a decisién a la Junta Directiva.

Dichas competencias y facultades se establecen simplemente de manera enunciativa, y nunca
limitativa, siendo la Asamblea General el maximo 6rgano de gobierno de la Asociacién, al que le
incumben, ademas, todas aquellas funciones que no sean asignadas estatutariamente a otros
organos sociales.

B. Junta Directiva

Estda compuesta por 9 miembros y el gerente, los cuales estan facultados para acordar y representar
al CMD en todos los actos especificos que constituyan el objeto social de dicha Asociacion
Profesional. Nunca podra estar compuesta por menos de 8 miembros o por mas de 14, elegidos
todos ellos por la Asamblea General, adecuadamente. El cargo directivo no es retribuido.

La Junta Directiva tiene las mas amplias facultades de direccidn y de administracion, exceptuandose
Unicamente los atribuidos expresamente por estos Estatutos a la Asamblea General, y siempre
dentro de un cumplimiento de los fines asociativos y de los mandatos de la Asamblea.

La representacion, administracion y direccion de la Asociacion, asi como el uso de su denominacion,
queda atribuido a la Junta Directiva, a la que corresponden, a titulo enunciativo, las siguientes
facultades o atribuciones:

- Acordar y representar a la Asociacion en todos los actos y contratos normales o especificos
que constituyen su objeto social, incluido el alquiler y, en general, los de administracion
mas amplia, incluso de adquisicién, alienacidn, transaccién, obligacién y gravamen de
bienes de todas clases y derechos, con excepcién expresa de bienes inmuebles,
disponiendo del dominio, en la forma y las condiciones que estimen convenientes, ya sean
mercantiles, civiles, penales, procesales, administrativos, laborales o sociales,
contenciosos, econdmicos o de cualquier otra indole, con facultades expresas para
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recursos de casacion, revisidn, contrafuero y amparo. Las facultades que se incluyen en los
apartados siguientes no limitan las incluidas en el presente.

Organizar y dirigir la marcha de la Asociacién, llevando la direccién técnica, administrativa,
laboral, comercial, y contable de la misma, asi como ejecutar sus acuerdos.

Admitir y despedir toda clase de empleados, ya sean técnicos o administrativos, fijando sus
derechos, obligaciones y retribuciones, gratificaciones y demds emolumentos y sancionar
sus faltas, sin mas limitaciones que las establecidas en las Leyes Laborales vigentes en cada
caso o en el reglamento de régimen interior.

Aceptar las dimisiones de los miembros que la componen.
Acordar la admisién de nuevos socios con efectos inmediatos.

Personarse en las oficinas de correos, telégrafos y teléfonos, y recoger la correspondencia
dirigida a la Asociacion, giros y valores declarados, ya sea en forma ordinaria o certificada,
contestar y seguir la correspondencia, o autorizar para todo ello a otras personas.

Concertar seguros de todas las clases, firmar pdlizas y demas documentos precisos:
satisfacer el importe de aquellos y percibir el de las indemnizaciones, asi como realizar
protestas y reclamaciones.

Tomar parte en concursos y pujas: formular y presentar propuestas, reservas y protestas y
aceptar adjudicaciones.

Constituir toda clase de depdsitos y retirarlos, en todo o en parte, cuando se estime
conveniente o proceda.

Representar a la Asociacion y realizar toda clase de gestiones y diligencias en Organismos
publicos o privados, ya sean del Estado, Provincia, Municipio, autdnomos o paraestatales,
Delegaciones de Hacienda, Industria y Trabajo, o cualquier otra que tenga relacién con el
objeto social, Gobiernos Civiles, Aduanas, Comisarias de Policia y otras dependencias,
firmando escritos o solicitudes; retirar documentos; asistir a Juntas y firmar actas, y cobrar
y percibir las cantidades que correspondan a la Asociacién por cualquier concepto, aunque
se hallen reflejadas en 6rdenes o mandamientos de pago expedidos por la Administracion.

Concretar los servicios y suministros de gas, agua, electricidad, teléfono y similares y
contratar obras.

Intervenir en suspensiones de pagos, quiebras y concursos de acreedores; aceptar o
impugnar nombramientos; asistir a juntas con voz y voto; hacer, modificar y aprobar o
impugnar propuestas y convenios de cualquier clase, restringiendo, incluso la efectividad o
la cuantia de los créditos.

Librar, aceptar, avalar, endosar, negociar, descontar, cobrar, pagar, intervenir y protestar
letras de cambio, comerciales o financieras y de cualquier tipo, talones, cheques, otros
efectos, o en general documentos de crédito y giro. Abrir, seguir, cancelar y liquidar
libretas de ahorro, cuentas corrientes y de crédito, pdlizas de contra aval, contra garantia,
descuento comercial y afianzamiento mercantil, y en general, constituir, modificar y
cancelar y retirar fianzas provisionales y definitivas, asi como depdsitos de cualquier clase.

Concertar, activa o pasivamente créditos de todo tipo, previniendo las cantidades que
procedan en virtud de los mismos y abonando las que correspondan. Dar y tomar dinero a
préstamo, con o sin interés.
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Comprar, vender cambiar, pignorar y negociar efectos y valores, y cobrar los intereses,
dividendos y amortizaciones.

Alquilar cajas de seguridad.

En general, celebrar las actuaciones indicadas y operar con Cajas de Ahorro, Bancos,
incluso el de Espaia, Banco exterior de Espafia, Banco de crédito a la Construccion y otros
oficiales, nacionales o extranjeros, y sus sucursales, y entidades similares, disponiendo de
los bienes y fondos existentes en ellos por cualquier concepto; solicitar saldos y extractos
de cuentas, y hacer en general, cuanto permitan la legislacion y la practica bancaria.

Las operaciones expresadas se pueden concertar con o sin garantia personal, de valores,
mercancias, efectos comerciales u otro tipo de bienes, hipotecas mobiliarias o
inmobiliarias, responsabilidades accesorias, en su caso. Tales garantias se pueden cancelar
o reducir en su dia.

Comerciar, dirigir y administrar negocios mercantiles e industriales, tanto de la Asociacion
como de los confiados a la misma.

Formalizar convenios colectivos y tributarios.

Comparecer en Juzgados, Tribunales, Magistraturas, Fiscalias, Ministerios, Sindicatos,
Delegaciones, Jurados, Comisiones, Asociaciones, Notarias, Registros, Autoridades y demas
Organismos, en asuntos civiles, penales, administrativos, contencioso y econdmico-
administrativos, gobernativos, laborales o sociales y fiscales o tributarios, de todos los
grados, jurisdicciones e instancias, promover, instar, seguir, contestar y terminar como
actor solicitante, coadyuvante, requerido, demandado, oponente o en cualquier otro
concepto, toda clase de expedientes, manifestaciones, excepciones, reclamaciones,
declaraciones, quejas y recursos, incluso de casacion, revision, amparo y contrafuero, con
facultades expresas para ratificarse, desistir y transigir. Instar actas de toda clase notariales
y hacer, aceptar y contestar requerimientos y notificaciones.

Otorgar poderes con las facultades que se detallan a cualquier persona incluso generales
para pleitos y asuntos judiciales, unos y otros con clausula de substitucion o sin ella.

Firmar cuantos documentos publicos o privados se requieran para cumplir con las
facultades otorgadas.

Apoderar a los miembros de la Junta Directiva substituyendo todas o algunas de las
facultades antes relacionadas.

Redactar el Reglamento de Régimen Interno de la Asociacion en el plazo de seis meses a
partir de la celebracion de la Asamblea constituyente.

Conferir poderes generales a personas determinadas.

Delegar de forma expresa, si lo estima conveniente, las facultades que considere oportunas
en el Gerente de la Asociacion.

Regular su propio funcionamiento en todo lo que no esté especialmente previsto por la Ley
o por los presentes Estatutos.

La presente determinacidn de facultades es solamente enunciativa y no limita en forma alguna las

amplias facultades que competen a la Junta Directiva para dirigir y administrar los negocios de

interés de la Asociacidén en todo cuanto no esté especialmente reservado a la Asamblea General.
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Asi mismo, la Junta Directiva para llevar a buen término las finalidades de la Asociacién podra:

- Proponer a la Asamblea General las actuaciones para la defensa de los intereses de los
asociados.

- Proponer a la Asamblea General los programas de actuacion a seguir en defensa de los
intereses de los asociados.

- Velar por el riguroso cumplimiento de los acuerdos tomados en la Asamblea General.

- Convocar reuniones extraordinarias y ordinarias de la Asamblea General, asi como elaborar
el Orden del Dia.

- Proponer a la Asamblea General las cuotas que han de satisfacer los asociados.

- Presentar los presupuestos, balances y liquidacién de cuentas para la aprobacién por la
Asamblea General.

- Elaborar la memoria anual de actividades para presentarla a su aprobacion a la Asamblea
General.

- Adoptar decisiones Unicamente en casos rigurosos de extrema urgencia, que correspondan
a la Asamblea General, convocando inmediatamente a ésta para someter a la misma su
aprobacion.

De este organismo se ha formado la figura de la Junta Ejecutiva la cual, estd formada por el
Presidente y los dos Vicepresidentes de la Asociacidn. El fin de la misma es agilizar ciertos tramites
de gestion diaria de la organizacién.

C. Presidencia

De entre los miembros de la Junta Directiva, si no lo hubiera hecho ya la Asamblea General, se
designa el Presidente. Con el objeto de representar al CMD en cualquier acto o contrato, previo al
correspondiente acuerdo de la Junta Directiva.

El Presidente, ademas de las facultades que le son conferidas en los articulos precedentes, relativos
a la Junta Directiva y a la Asamblea General, y de todas aquellas que la Junta Directiva o la Asamblea
General estimen conveniente conferirle por el tiempo y con las condiciones que se establezcan,
tiene las siguientes facultades especificas:

- Llevar, mancomunadamente con el Tesorero, la firma y actuar en nombre de la Asociacién
en toda clase de operaciones bancarias, abriendo y cerrando cuentas corrientes,
disponiendo de ellas, interviniendo en letras de cambio como librador, aceptante, avalista,
endosante, endosatario o tenedor de las mismas; hacer transferencias de fondos, rentas,
créditos o valores, usando cualquier procedimiento de giro o movimiento de dinero;
aprobar saldos de cuentas, finiquitos, constituir y retirar depdsitos o finanzas, componer
cuentas, formalizar cambios, etc., todo ello realizable, tanto con el Banco de Espafia, la
Banca Oficial y Cajas de Ahorros, como con entidades bancarias privadas y cualesquiera
organismos de la administracion publica.

- Realizar toda clase de pagos, disponiendo lo necesario para el debido cumplimiento de
todas las obligaciones de la Asociacidn y exigir los recibos, cartas de pago y resguardos
oportunos.
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- Reclamar, cobrar y percibir cuanto por cualquier concepto deba ser abonado o pagado a la
asociaciéon, en metalico, en efectos o en cualquier otro tipo de prestacién, por los
particulares, entidades bancarias y de otra clase, por el Estado, Comunidades Auténomas,
Provincia, Municipio y, en general, por cualquier otro ente publico o privado. Dar y exigir
recibos y cartas de pago, fijar y finiquitar saldos.

- Apoderar a personas determinadas, para actos concretos y en particular a la persona que
asuma la gerencia, para llevar a cabo las atribuciones que se le confieren en el siguiente
articulo y aquellas otras que la Junta Directiva estime oportuno.

- Presidir la Asamblea General, asi como la Junta Directiva.

- Representar a la Asociacion en cualquier clase de actos y contratos, previo el
correspondiente acuerdo de la Junta Directiva.

- Ejercer las funciones especificas que le atribuyen los Estatutos.

¥ A nivel operativo, los drganos de gestion del CMD se organizar en:
A. Gerencia
B. Responsables de area

Tal y como se muestran en el siguiente grafico.

ORGANOS DE DECISION .

JUNTA DIRECTIVA

ORGANOS DE GESTION .
Responsable Responsable Responsable de
Comunicacion Administracion Proyectos

A. Gerencia

El gerente de la Asociacién es nombrado por la Junta Directiva, informando de su nombramiento a
la Asamblea General en la préxima reunién de ésta.

Como maximo responsable de la organizacién interna del CMD, corresponde a gerencia el disefio y
la planificacion del Plan de Actuacién Anual. Las responsabilidades y obligaciones de gerencia, se
recogen en los Estatutos de Constitucién del CMD y seran las siguientes:

- Representar a la Asociacion cuando sea facultado para ello por la Junta Directiva.

- Funciones de direccién de la Asociacién, realizando aquellos actos que sean necesarios
para el mejor cumplimiento de los fines asociativos.
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- Proponer la contratacion o nombramiento de cargos que sean necesarios para la buena
marcha de la Asociacion.

- Redactar el balance, presupuesto y memoria anual, asi como aquellas facultades que no
estén reservadas en los Estatutos o en el Reglamento de Régimen Interior, a la Asamblea
General, a la Junta Directiva o al Presidente.

- Informar a la Junta Directiva de la marcha de la Asociacién y solicitar de la misma
autorizacién para la realizacién de aquellos actos que asi lo requieran.

B. Responsables de drea - proyecto
Se encargan de gestionar la operativa diaria de la Asociacion y de los diferentes proyectos.
Se estructuran en tres grandes bloques:

- Responsable de Administraciéon
- Responsable de Comunicacion

- Responsable de Proyectos

3.2 Descripcidn de los medios humanos y materiales

En este apartado, se incluirdn ademas de los medios propios del CMD, los de su socio tecnoldgico, el
CIS-Madeira, ya que existe una cultura de colaboracién.

¥ Medios humanos CMD

Siguiendo la estructura del apartado anterior, los medios humanos de los que dispone el CMD se
reparten del siguiente modo:

® Organos de decision - Junta Directiva (representacién empresarial):

La Junta Directiva esta compuesta por un Presidente, dos Vicepresidentes, Tesorero, Secretario y cuatro
vocales.

JUNTA DIRECTIVA CMD 2015-2017

EMPRESA NOMBRE CONTACTO APELLIDOS CONTACTO
1 | GALOPIN PARQUES, S.L. D. José Manuel Iglesias Vilas PRESIDENTE
2 | INDUSTRIAS LOSAN, S.A. D. Celestino Véazquez Estraviz VICEPRESIDENTE
3 | LAMINADOS VILLAPOL, S.A. D. Oscar Villapol Fernandez VICEPRESIDENTE
4 | COSTINA, S.L. D. Alfredo Rodriguez Rego TESORERO
5 | MOLDURAS DEL NOROESTE, S.L. | D. César Garcia Porto SECRETARIO
6 | CAMUYDE,S.L. D. Juan A. Rodriguez Diaz VOCAL
7 | HERMANOS GARCIiA ROCHA, S.L. | D. Benito Garcia Sanchez VOCAL
8 INDUSTRIAS CANDIDO Dfa. Cristina Hermida Rodriguez VOCAL
HERMIDA, S.L.
9 | CIS MADEIRA (GAIN) Dfia. Sonia Pazos Alvarez VOCAL
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® Organos de gestidn — Gerente y responsables (personal de la Asociacién):

La gestidn operativa es llevada a cabo por:
- Ungerente
- Unresponsable de Administracién
- Unresponsable de Comunicacion
- Unresponsable de Proyectos

Todo el personal del cluster son titulados superiores, abarcando 4reas de Administracién y Direccion de
empresas, Publicidad y Relaciones Publicas y Quimica. Ademds poseen distintos masters de
especializaciéon en Administracion Financiera y Tributaria, MKT y Comunicacion y Executive-MBA.

¥ Medios materiales CMD

El Cluster da Madeira de Galicia tiene sus oficinas ubicadas en Santiago de Compostela. Estas oficinas
estan dotadas de equipamiento informatico y sala de reuniones.

¥ Medios humanos CIS-Madeira

La plantilla técnica del centro esta integrada por doctores, titulados superiores y medios. Este equipo
cubre varias disciplinas, como son ingenieria de montes, arquitectura, ingenieria industrial, etc.

¥ Medios materiales CIS-Madeira

El CIS-Madeira cuenta con unas instalaciones y un equipamiento que le permite llevar a cabo actividades
como la caracterizacion de las propiedades fisicas de la madera, productos derivados, acabados de
productos, analisis del comportamiento de los materiales, etc.

X Instalaciones
La sede del CIS-Madeira, ubicada en el Parque Tecnoldgico de Galicia en Ourense.

En el edificio se distinguen tres zonas: zona de uso publico, drea de trabajo, y laboratorios, que se
adaptan a su configuracion en planta, de modo que el uso publico no interfiera en las areas de trabajo
interno. En cuanto a los materiales empleados en la construccién, uno de los protagonistas, como no
podria ser otro, es la madera.

¥ Equipamiento

El centro cuenta con el equipamiento necesario para poder realizar proyectos de investigacion y
asistencias técnicas, asi como ensayos fisico-mecanicos, quimicos:

= Laboratorio fisico-mecanico:
- Cdmaras climaticas.
- Cdmara de niebla salina.
- Autoclave.
- Cdmara de envejecimiento acelerado, abrasimetro, durémetro, etc.

- Maquina universal de ensayos, péndulo charpa izod, etc.
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- Equipos para realizar ensayos no destructivos: resistégrafo, Director HM 200 HITMAN,
Director ST 300, Microsecond Timer FAKOPP, Impulshammer IML.

=  Laboratorio quimico:
- Bomba calorimétrica.
- Horno mufla.
- Cromatégrafo de gases.
- Espectrofotometro.
- pH metro.

- Viscosimetro.

=  Plantas piloto: secado, mecanizado y CAD/CAM.
- Secaderos pilotos, convencional y de vacio.
- Prensas de platos frios y calientes.
- Control numérico (CNC).

- Maquinaria y herramientas de carpinteria para realizar prototipos.

= Centro de documentacion:
- Bases de datos y directorios de informacion empresarial.

- Biblioteca especializada y hemeroteca.

3.3 Fuentes de financiacion
Los recursos econdmicos con los que cuenta el CMD son los siguientes:

- Las cuotas anuales de los socios, o de otra periodicidad, asi como las derramas fijadas por la
Asamblea general con objeto de cubrir el presupuesto de la Asociacién o cualquier otra
necesidad prioritaria de ésta.

- Las demas aportaciones que realicen los mismos, a través de la participacion en los distintos
proyectos que se llevan a cabo, formacion, actividades etc.

- Los patrocinios y la aportacion de terceros por su participacion en las actividades del CMD.

- Los ingresos y rentas que pueda obtener la Asociacion, tanto derivados de sus actividades,
como contraprestaciones por servicios especificos prestados a los socios o a terceros, venta de
publicaciones o informacion, como por las rentas que pueda obtener por sus bienes
mobiliarios, inmobiliarios o de cualquier otro tipo.

- Subvenciones, donaciones o legados que la asociacidn perciba de las Administraciones Publicas
y demas entidades, organismos oficiales, personas publicas o privadas.

- Los derechos, tasas y sanciones que sean legalmente reconocidos.

- Cualquier otro ingreso que le pueda corresponder a lo establecido en la ley.
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Acceso de futuros miembros al CMD

Para la adquisicion de la condicidn de socio numerario sera necesario cumplir los siguientes requisitos:
- Tener el domicilio social en la Comunidad Auténoma Gallega o su actividad principal en Galicia.

- Que su facturacidn total o parcial proceda, directa o indirectamente de la industria del Sector
de la Madera.

- Que su actividad industrial esté integrada dentro de las denominadas industrias del sector
maderero, tales como las de fabricacion de chapas y tableros (madera industrial), carpinteria
(elementos de edificacién y decoracién) y mobiliario, madera laminada, pasta de papel, papel y
carton, aprovechamiento forestal, aserraderos, comercializadores, suministros
complementarios, bienes de equipamiento, servicios de apoyo y otros.

La Junta Directiva, con caracter excepcional, podra eximir a alguna empresa de todos o algunos de los
requisitos sefialados anteriormente.

Las empresas que reunan los requisitos establecidos en el articulo anterior podran solicitar su ingreso en
la Asociacion mediante solicitud escrita a la Junta Directiva, que debera especificar el domicilio social
donde se desarrolla la actividad, la facturacion que proceda de manera directa o indirecta del sector
maderero, asi como el tipo de actividad que desarrolla dentro del sector.

Recibida la solicitud, la Junta Directiva, en su préxima reunion, podra decidir sobre la admisién o no del
nuevo socio solicitante, teniendo en su caso dicha admisidn cardcter definitivo, pasando a ser integrante
de pleno derecho de la Asociacion, salvo posterior acuerdo de exclusion de la Asamblea General.

La Junta Directiva establecera las cuotas periddicas que debera abonar el nuevo asociado en atencién a
su facturacién. La asociacidn llevara un Libro de Socios, que debera ser actualizado en el momento de la
incorporacion o baja de un socio.
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4. MARCO ESTRATEGICO

4.1 Caracterizacion y coyuntura del Sector de la Madera en el contexto de Galicia

La importancia del Sector de la Madera en la economia espafiola es innegable, pero es en Galicia donde
su impacto se hace especialmente relevante. Diferentes estudios recientes confirman la condicién de
lider de nuestra comunidad en el sector, como lo viene siendo desde hace décadas.

- En Galicia se concentran el 50% de las cortas de madera de toda Espafia.

- EI 69% de la superficie total gallega es de uso forestal (2 millones de hectdreas). De las cuales,
1,4 millones de hectareas son arboladas.

- Galicia lidera también el ranking del volumen de negocio de las exportaciones de madera
cortada en 2014, alcanzando los 568 millones de euros.

- Laindustria de la madera y el mueble supone el 3,5% del PIB de la comunidad.

- Enuna veintena de comarcas, la industria de la madera supone el 25% del empleo industrial.

Facturacion de la industria de la madera y el mueble en Galicia (millones de euros)

1.744
1.722
1.702
1.668
[ i
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Confemadera Hdbitat Galicia

Solo en el afio 2014, la facturacidn total de la industria gallega de la madera y el mueble ascendié a
1.744 millones de euros, lejos de los 2.400 millones del afio 2007, pero recuperando las cifras marcadas
en 2010 y confirmando una tendencia de recuperacion del sector, tras la caida de 2012. Aunque
conviene destacar que la industria de segunda transformacion, carpinteria y mobiliario, aportoé sélo 358
millones de euros, haciendo evidente la diferencia con la primera transformacion (incluida la fabricacion
de tableros), y mostrando un cierto desequilibrio en la cadena de valor de la madera en Galicia.

El liderazgo gallego también se observa en las cifras de exportacion, que la situan ligeramente por
encima de comunidades como la catalana o la valenciana. Segun los ultimos datos disponibles, en 2014
Galicia lidera el ranking de las comunidades auténomas exportadoras con un volumen de negocio de
567,8 millones de euros. Le sigue la Comunidad Valenciana (con 553,1 M€), Catalufia (550,8 M€) y
Andalucia (222,4 M€).
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Exportacion de madera y muebles en 2014 (millones de euros)

567,8

Galicia

C.Valenciana 553,1

Catalufia 550,8

Andalucia 222,4

Madrid 208,1

142,8

131,8

Aragon

Pais Vasco

Fuente: ICEX

El principal pais receptor de las exportaciones gallegas es Portugal, que absorbe casi el 40% del total,
seguido por Francia, Reino Unido, Holanda y Marruecos.

Principales destinos de las exportaciones de madera y muebles de Galicia en 2014 (millones de euros)
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Fuente: ICEX

El sector esta compuesto por unas 3.000 empresas que se distribuyen por toda la geografia gallega,
generando riqueza especialmeente en zonas rurales poco industrializadas. En mas de una veintena de
comarcas, esta industria esta entre los tres primeros sectores industriales por empleo generado.

En lo referente al tamafio de las empresas, existen diferencias en funcién del nivel de la cadena de valor
al que pertenezcan. Por una parte, la gran industria de transformacion (especialmente chapa, tablero y
celulosa) estd compuesta por empresas de gran tamafo que concentran gran parte de la produccion y
tienen cada vez mds presencia internacional. En cambio, el resto de la industria de primera
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transformacion la constituyen un gran numero de pequefias y medianas empresas, esparcidas por todo
el territorio y en su mayoria familiares. En cuanto al empleo, el directo asciende a unas 20.000 personas,
y el indirecto a casi 50.000 trabajadores, representando asi el 6,6% de la poblacién activa de Galicia.

% INDUSTRIA FORESTAL

El ultimo Inventario Forestal Nacional, con cifras relativas a los bosques en 2014, calcula una superficie
forestal en Galicia de algo mds de 2 millones de hectareas, de las que un 70% estd arbolada, y con otras
600.000 hectdreas susceptibles de convertirse en productivas. Estos datos confirman una gran
estabilidad en el potencial de nuestros montes, dado que apenas han sufrido modificaciones en los
ultimos afios.

Sin embargo, cabe destacar los comentarios plasmados en el anterior Plan Estratégico del Cluster de la
Madera de Galicia (Avant 2012-2015), donde estudios realizados por la Universidad de Vigo concluian
que la cantidad de materia prima disponible es significativamente inferior a la calculada oficialmente. A
estos datos habria que sumar las opiniones de diferentes industriales gallegos, que afirman que una
parte importante de la madera disponible no esta siendo convenientemente gestionada, reduciendo de
facto la cantidad de “madera de calidad” que puede ser tenida en cuenta de cara a su industrializacion.

Las cortas destinadas para la fabricacidon de pasta de papel no tienen esta perspectiva de escasez, por
cuanto no necesitan el mismo nivel de cuidados en las fases de crecimiento de los arboles, pero la
gestion de nuestros montes si debe ser objeto de especial atencidn sobre la base de estas afirmaciones.

Si el nivel de cortas descendiese, por escasez de materia prima con los estandares de calidad
demandados por la industria, el impacto en el colectivo de propietarios forestales podria ser relevante,
especialmente por suponer una fuente de ingresos en zonas rurales con pocas alternativas econémicas.

En 2014, por ejemplo, las cortas de madera provinieron de unos 70.000 propietarios forestales (10,4%
del total de propietarios en Galicia), que talaron 7,5 millones de metros cubicos (casi a partes iguales
entre coniferas y eucalipto), por valor de 280 millones de euros, cifras todas similares a las alcanzadas el
afio anterior.

Uno de los aspectos mas relevantes de la evolucion de la gestidn forestal es el claro aumento de los
procesos de certificacién en montes de gestion privada: un 16% sobre las cifras del afio anterior (unas
115.000 hectareas), en linea con las crecientes demandas de certificacion de la madera que podemos
observar en los mercados internacionales.

0 INDUSTRIA DE PRIMERA TRANSFORMACION

Segun las cifras que maneja Confemadera en su resumen de actividad de 2014, el conjunto de las
empresas vinculadas a la primera transformacién de la madera (rematantes, aserraderos, tablero y
pasta) ascendid a 1.386 millones de euros, con un incremento del 12,7% respecto a 2013.

Por subsectores, los rematantes cerraron ese ejercicio con un negocio de 404 millones de euros (un 3%
mas que en 2013), los aserraderos facturaron 297 millones (+14,5%) y la industria de tablero y pasta
alcanzo una facturacion de 685 millones de euros (+4,7%). El tiron de la demanda nacional, junto con las
buenas perspectivas del resto de la Unidn Europea, han animado al conjunto del sector transformador.

Una vez mas es necesario destacar la presencia de Ence en Galicia, tanto por su actividad fabril como
por el tiron que supone para el conjunto de la gestion forestal de la region. Es raro encontrar un
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industrial gallego vinculado con la madera que no destaque el positivo influjo de la pastera, por cuanto
genera por si sola un minimo de negocio que ayuda a rentabilizar las explotaciones forestales.

Las plantas de Pontevedra y Navia producen casi un millén de toneladas de celulosa de eucalipto al afio,
gestionando directamente unas 10.500 hectareas de cultivos forestales.

3 INDUSTRIA DE SEGUNDA TRANSFORMACION

Una de las dreas de la cadena de valor que necesitan impulso en nuestra comunidad es la de la
fabricacién de mobiliario. Segun datos del CIS, solo el 5,6% de las fabricas de muebles de Espaia estadn
establecidas en territorio gallego. Ademas, el 90% de ellas son empresas de reducida dimensién con
menos de 10 empleados, y escasa capacidad productiva. El grado de especializacion y automatizacion
del sistema productivo es, en general, muy reducido. No obstante, existen ejemplos paradigmaticos en
Galicia de fabricantes de carpinteria y mueble, con sistemas de produccidn altamente automatizados y
especializados.

El gran nimero de empresas que se dedican a actividades de aserradero y cepillado de madera en
Galicia contrasta con la modesta presencia de segunda transformacién. Entre las que se dedican a la
fabricacién de muebles, los muebles de cocina y bafio constituyen el subsector que mas porcentaje de
facturacion genera (un 50% de la facturacion total), al que le sigue la ebanisteria y elementos de
mobiliario y carpinteria (30%) y también el del mueble del hogar, con un 13% de la facturacion. El
subsector del mueble de oficina, por el contrario, es el que menor peso tiene.

En cuanto a los resultados alcanzados en la industria de segunda transformacién gallega (mueble, cocina
y bafio, elementos de decoracion y carpinteria) continta el descenso en su facturacion conjunta: 358
millones de euros en 2014, un 3% menos que un afio antes.

El subsector del mobiliario representa un 45% de estas ventas, sumido en una importante crisis por el
cambio de los canales de comercializacion. Cualitativamente podemos destacar el crecimiento vivido
por aquellas firmas que se han especializado en el canal contract, donde las tiradas cortas y la
especializaciéon han permitido competir a empresas relativamente pequefias. El tirén del grupo Inditex
como iniciador de esta dindmica en algunas empresas de muebles gallegas es destacado por muchos
industriales.

La negativa evolucién del sector es clara cuando se compara con las cifras de 2007: la facturacidn cayo
un 53,7%, con la consiguiente destruccién de empleo.

El subsector de la fabricacién de cartéon y embalajes mantiene una evolucién divergente entre la
segunda transformacion gallega. En plena recuperacidén en toda Espafia desde el afio 2009, la escasa
presencia de esta industria en Galicia (apenas media docena de empresas), reduce el impacto de la
creciente demanda de embalaje de cartén y papel en la economia gallega.

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



)

0
=

Cluster da M
& o Desefio de

4.2 Analisis Estratégico

La fuerte crisis sufrida por el sector de la construccién en Espafia impacté subitamente en el conjunto
del sector de la madera, provocando agudos descensos de la facturacién, pérdidas generalizadas de
empleo y cierres de empresas en todas las fases de su cadena de valor. Esa situacién vivia el Cluster de
la Madera y el Disefio de Galicia en el afio 2011, cuando redactaba su anterior Plan Estratégico.

El afio 2013 supuso el punto de inflexion para la economia espafiola, y por ende el de los sectores mas
ciclicos y dependientes de la coyuntura del pais, como la construccion. La caida de casi un 70% en el
volumen de transacciones inmobiliarias, desde su techo del afio 2006 al pozo del afio 2013, dan fe de lo
profundo de la recesion en el inmobiliario. Pero la mejora de los primeros indicadores se ha traducido
también en una recuperacion de la actividad, que se contagia a lo largo de todos los sectores vinculados
a la construccién.

Esta mejora en el mercado interior, junto con los ingentes esfuerzos del sector maderero por
internacionalizar sus actividades y escapar de un mercado constrefiido en los Ultimos afios, se ha
traducido en una mejora en las cifras de produccion y comercializacion en todos los subsectores, dando
pie a la esperanza de que los afios venideros veran un crecimiento, aunque moderado, del conjunto del
sector.

Ante esta situacion, en pleno proceso de cambio desde al afio 2013 y con vistas a un posible nuevo ciclo
expansivo, parece necesario revisar la situacion que rodea a las actividades del sector, para detectar las
posibles amenazas que se avecinen y las oportunidades que sea conveniente aprovechar. Para ello
hemos analizado los aspectos que pueden afectar a las empresas del Cluster, diferenciando entre
aquellas provenientes de fuera del sector (Marco General) de aquellas intrinsecas a la actividad del
mismo (Entorno Especifico), desde una éptica internacional, dada la fuerte presidon de los mercados y
competidores internacionales en este campo.

La comparacién entre las tendencias detectadas en este andlisis externo y las fortalezas y debilidades
reveladas en el estudio interno del cluster, mostrara los factores criticos sobre los que tendremos que
basar nuestra estrategia a medio plazo. O bien definiendo acciones que nos protejan de los peligros
detectados, o bien planteando medidas que nos permitan aprovechar las oportunidades que se
presentan.

Representacion grafica de la metodologia empleada en el trabajo
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MARCO ENTORNO
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@
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~
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® ECONOMIA

Tras seis afios de dura recesién econdmica, el repunte iniciado en la segunda mitad del afio 2013 se
reforzé en 2014 y 2015, con crecimientos trimestrales sostenidos en estos dos ultimos afios. Estimulado
por la demanda interna, gracias a una mejora progresiva de la confianza de los consumidores, la mejora
de las condiciones financieras en los mercados y a los buenos resultados de las exportaciones, las
perspectivas a corto plazo apuntan a la apertura de un ciclo positivo para nuestra economia.

Las ultimas previsiones del Fondo Monetario Internacional, publicadas el pasado mes de enero’,
pronostican que la economia espafola crecerd un 2,7% en 2016, y otro 2,3% en 2017, lo que supone una
correccién al alza de 0,2 y 0,1 puntos porcentuales respectivamente respecto a sus previsiones de
octubre pasado. De cumplirse estas cifras, exigiran crecimientos trimestrales entorno al 0,5%, casi la
mitad de los registrados en los tres primeros trimestres de 2015.

Es importante destacar el intenso crecimiento de la economia espafiola en comparacién con el resto de
paises de la zona euro, ya que las previsiones sitlan nuestro pais a la cabeza entre los paises avanzados.
Espafia sera el pais europeo que mas crezca de los cinco grandes, seguido de Reino Unido (2,2% cada
afio) y Alemania (1,7% tanto este afio como el préximo). El Fondo mantiene sus previsiones para ltalia
(1,3% y 1,2%) y rebaja las de Francia, que queda en el 1,3% y 1,5%. Ademas, el crecimiento espafiol
también superard este afio al de Estados Unidos, Japdn y Canada, aunque prevén que en 2017 la
economia americana vuelva a situarse a la cabeza.

Cierto es que este impulso de la recuperacién espafiola no es suficiente para alcanzar los niveles de
actividad econdmica previos a la crisis, como ya han conseguido la mayor parte de los paises de la zona
euro, y que el impacto no esta siendo equitativo en todos los estratos econdmicos.

El FMI también prevé mejoria en los datos de desempleo, rebajando la tasa de paro al 15,8% en 2020,
desde el 22,3% con que se cerro el pasado 2015, segun datos Comisién Europea. Aln asi, las previsiones
para este afio son de terminar en el 20,5%, la segunda mas alta de la UE detras de la de Grecia (27%).

La fase de recuperacién econdmica que vive la zona euro, y la Unién Europea en su conjunto, completa
su tercer afio consecutivo, gracias a la conjuncion de varios factores determinantes: los bajos precios del
petréleo, el crecimiento sostenido de la economia mundial, la depreciacion del euro, y las politicas
econdmicas mayoritarias en la UE en pos del crecimiento. Aun asi, a pesar de la evidente recuperacién
de Europa, es importante destacar que este crecimiento es relativamente débil, muy dispar entre los
paises miembros, y no exento de riesgos en caso de turbulencias en otras economias del planeta.

También se prevé un claro aumento de la inversién, debido principalmente a una mayor renta
disponible de los hogares, mejores margenes de beneficio de las empresas, mejoria de las condiciones
de financiacion y las mejores perspectivas de demanda. Con todo, las previsiones de crecimiento del FMI
para la zona euro se sitian en un 1,7 por ciento tanto para 2016 como para 2017.

El dltimo Informe de la Comisidn Europea (European Commission, 2016) es ligeramente mas optimista,
elevando hasta el 1,9% el crecimiento de la economia de los 28 en 2016, y un 2% para 2017. Advierte,

! “Perspectivas de la Economia Mundial”:
http://www.imf.org/external/spanish/pubs/ft/weo/2016/update/01/pdf/0116s.pdf
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sin embargo, que algunas de las principales razones de la recuperacion son factores temporales (ya
mencionamos los precios del petrdleo, el euro débil y la politica monetaria acomodaticia del Banco
Central Europeo), susceptibles de cambiar en el medio plazo.

Crecimiento del PIB en Espaia y la Unidn Europea
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Fuente: Comisidn Europea. (*) Previsiones.

Los mercados emergentes han sido protagonistas también en estos meses por el impacto de la
ralentizacién de la economia china, con fuertes bajadas en la bolsa y depreciaciones del yuan. Pero en
medio de esta crisis hay una excepcidn muy llamativa: los paises de Europa oriental estan en pleno
crecimiento. Varias economias del antiguo bloque soviético, como Hungria, Polonia, la Republica Checa
o Ucrania, surgen como mercados de interés a corto plazo, ya que no dependen de los precios de las
materias primas y ain menos de una China volatil.

En una situacion global poco favorable, a muchos de esos mercados les ha ido sorprendentemente bien,
como es el caso de Hungria, que crecié un 20% interanual a principios del Ultimo trimestre de 2015
mientras otras bolsas se desplomaban. En esa fecha, el mercado checo solo bajé un 8% y el polaco un
13% frente a una caida media de los mercados emergentes de casi un 19%. Entre los mercados
fronterizos de la region, Estonia subié un 5,6% interanual en septiembre, y Rumania un 3,8%. Croacia
cayd apenas un 5% y Lituania un 5,6%, un rendimiento mucho mejor que el de la mayoria de sus
semejantes asiaticos y sudamericanos. Por supuesto que también hay excepciones como el caso de
Grecia o Turquia, pero lo cierto es que los mercados emergentes y fronterizos de Europa pueden
suponer hoy en dia una gran oportunidad.

Por su parte, el mercado de trabajo en Europa sigue recuperandose también a un ritmo lento y desigual
entre los Estados Miembros. Se espera que los paises mas afectados por la aplicacién de las reformas
del mercado de trabajo experimenten mayores avances en las tasas de empleo, pero se prevé una tasa
de paro en la Zona Euro del 10,6% en 2016 y del 10,3% en 2017. En el conjunto de la UE, el pasado afio
2015 fue de 9,5%, y en dos afios se espera que descienda hasta el 9%.
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A nivel global, las previsiones de crecimiento del FMI se sitdan en un 3,4% para 2016 y un 3,6% para
2017. Segun la institucién financiera "la desaceleracién y el reequilibrio de la economia china, la caida de
los precios de las materias primas y las tensiones a las que se encuentran sometidas algunas de las
principales economias de mercados emergentes continuaran lastrando las perspectivas de crecimiento
en 2016-17"

Esta situacion es sobre todo fruto del retroceso del bloque de potencias emergentes, con el freno del
crecimiento en China y Brasil en aguda recesion. Segun el FMI, China continia su proceso de
desaceleracidn y crecerd un 6,3 % este afio y un 6 % el proximo, dentro de su transicidon hacia un modelo
mas basado en la demanda interna y el descenso en la inversién. Por su parte, Estados Unidos
mantendrd su ritmo actual de crecimiento situado en un 2,6% en 2016 y 2017, pero "no lograra cobrar
nuevo impulso" debido principalmente a la apreciacién del délar y el descenso del precio del petréleo,
que esta afectando a la inversidn energética.

La institucion recorta muy significativamente las previsiones para la region de América Latina y Caribe,
cayendo un -0,3% en 2016, mientras que para 2017 pronostica un crecimiento del PIB de la region del
1,6%. Entre dichas economias, el pais con situacion mas preocupante es Brasil, puesto que las
previsiones avanzan una contraccion este aifo de un 3,5%, tras retroceder un 3,8% en 2015, mientras
que en 2017 su economia permanecera estancada.

¥ SOCIEDAD Y LEGISLACION

La sociedad del siglo XXI es, probablemente, una de las mds concienciadas del impacto de sus
actividades econdmicas en el medio ambiente. El crecimiento econdmico de las ultimas décadas ha
cobrado su factura en la pérdida o deterioro de ecosistemas de gran valor, y la poblacion empieza a
preocuparse por las consecuencias del uso desaforado de recursos naturales. Aunque mantenga un
profundo interés por no recortar sus habitos, que le han permitido desarrollar una sociedad mas
comoda y segura.

El fragil equilibrio que los paises occidentales intentan mantener entre el uso de los recursos naturales
con fines industriales y la proteccion del medio ambiente a largo plazo, marcan el devenir de sectores
como el forestal y sus derivados, que necesitan coordinar las necesidades de sus empresas, que generan
empleo y crecimiento econdmico, con la proteccion de los bosques y el aseguramiento de su
supervivencia.

Un sondeo relativamente reciente del Eurobarémetro, en la primavera de 2014 (European Commission,
2014), mostraba un “consenso abrumador”, en palabras de la Comisién Europea, entre la poblacion
sobre su preocupacion por la proteccién del medio ambiente. El 95% de los encuestados valoraron
como importante o muy importante dicha proteccion. En Espafia la cifra era incluso superior,
destacando que el 56% consideraban como “muy importante” una especial atencion en este campo.

El agotamiento de los recursos naturales era una de las preocupaciones mas destacadas (para el 36% de
los europeos, y el 45% de los espafioles), entre los cuales destaca la gestion de los bosques europeos.

La respuesta de la Unidn Europea a esta inquietud es evidente, a través de las diferentes iniciativas que
promueven para el cuidado de los montes y el mantenimiento de ese fragil equilibrio entre su
explotacion y cuidado. Y no sélo por la obtencién de madera, sino por el variado abanico de actividades
que se nutren de su correcta gestidn: la produccidén de alimentos (bayas y setas), resinas o aceites; el
aprovechamiento turistico y cinegético; la fabricacion de papel;...
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Es por esto que, a pesar de no disponer de una politica forestal europea comun, la Comisién Europea
planted una estrategia a favor de los bosques en la UE (Comision Europea, 2013), en la que propone un
marco comun para el desarrollo de las respectivas legislaciones nacionales. Esta estrategia se basa en
unos pocos principios centrales: la gestion sostenible de los bosques, el fomento de su utilidad
multifuncional, la utilizacion eficaz de sus recursos y la responsabilidad de toda Europa en la gestion de
los bosques de todo el mundo.

M3s alla de esta estrategia comun, la preocupacion de la UE sobre el tema se ha traducido en un buen
numero de iniciativas complementarias, entre las que destacariamos la inclusién de la utilizacidn
racional de los bosques como una de las prioridades tematicas del nuevo Programa de Medio Ambiente
y Accion por el Clima de la Unién Europea (LIFE 2014-2020, Reglamento (UE) n2 1293/2013). O también
el hecho de que la estrategia de la UE en materia de biodiversidad (Comisién Europea, 2011) prevé la
puesta en marcha, de aqui a 2020, de planes de gestion forestal sostenible para todos los bosques
publicos. El desarrollo de un sistema europeo de informacion sobre incendios forestales (EFFIS), que se
encarga de vigilar dichos incendios. O la propuesta de la Unidn de promover la contratacion publica
ecoldgica (Comision Europea, 2008), que favorezca la demanda de madera producida de forma
sostenible; concediendo la etiqueta ecoldgica europea a parqués, muebles y papeles. Por otra parte, el
plan de accion FLEGT prevé acuerdos voluntarios de asociacion con los paises productores de madera y
el Reglamento (UE) n2 995/2010 (en vigor desde marzo de 2013) prohibe la comercializacion de la
madera obtenida ilegalmente.

A nivel nacional la planificacion forestal se organiza en diferentes escalas: en el plano estratégico a
través de la Estrategia Forestal Espafiola, el Plan Forestal Espaiol y los Planes Forestales Autondmicos, y
a nivel tactico los denominados Planes de Ordenacion de los Recursos Forestales (PORF) cuyo contenido
minimo sefiala la ley 43/2003 de Montes y son redactados y aprobados por las administraciones
forestales de las Comunidades Auténomas.

El Plan Forestal de Galicia, que data de 1992, estd pendiente de revisién, especialmente tras la
publicacidon de la Ley de Montes de Galicia (7/2012, de 28 de junio) y del Decreto de Ordenacién y de
Gestidn de Montes de Galicia (52/2014, de 16 de abril), bajo la supervisidn de la Conselleria do Medio
Rural e do Mar. Sin embargo, una queja habitual del sector forestal es la complicacidén que se genera por
tener que combinar esta legislacion con actuaciones de la Conselleria de Medio Ambiente e Ordenacidn
do Territorio, competente en el control de los ecosistemas naturales, o de la Conselleria de Economia,
Emprego e Industria, para cuestiones técnicas o industriales. Sin contar con las dificultades intrinsecas
de las actuaciones a desarrollar en zonas protegidas de la Red Natura (confluyentes con muchos montes
gallegos).

Una de las solicitudes comunes entre los industriales madereros se refiere precisamente a la creacién de
una ventanilla Unica forestal, que permita gestionar los permisos de tala en una Unica oficina, que sea la
encargada de tramitar ante las diferentes instituciones autonémicas la documentacion necesaria.

Vemos aqui, pues, como la confluencia de diferentes ambitos legislativos complica la operativa de las
empresas forestales, a pesar de trabajar en un ambito de especial interés econédmico. No en vano tanto
la administracién comunitaria como la gallega destacan regularmente el peso de la actividad forestal en
sus respectivas economias, y su creciente interés por potenciar su desarrollo.

Y es que ademas de la generacion de riqueza que se le atribuye, supone un interesante elemento de
fijacion de poblacion en el rural, en un momento en el que los procesos de despoblacion son crecientes
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y amenazan la supervivencia de muchos nucleos en las zonas de montafia. Segun los datos del Banco

Mundial, la poblacion rural representa soélo el 25,4% del censo comunitario, y el 20,6% en Espaiia,
habiéndose reducido en tres puntos porcentuales en ambos casos en lo que va de siglo.

Evolucidn de la tasa de poblacién rural en Espaina y la Unidn Europea
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El fomento de ese cuidado por el medio ambiente y la busqueda de alternativas para la economia de las
zonas rurales forman parte de la razén de ser de los sistemas de certificacidon forestal, de creciente
implantaciéon a nivel mundial. Estos sellos que califican la gestion responsable de nuestros bosques,
entre los que destacan el PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification) y el FSC (Forest
Stewardship Council), intentan valorizar la sostenibilidad de nuestros bosques y servir de elemento de
reconocimiento para las empresas que prestan atencion al medio ambiente.

De creciente implantacion a nivel mundial, también el reconocimiento entre la sociedad es cada vez
mayor, de manera que su identificacion empieza a ser valorado por el gran publico. Asi como a nivel
institucional ya se obliga en muchos concursos publicos a disponer de un certificado de sostenibilidad y
de la correspondiente garantia de trazabilidad del origen de la madera utilizada, también en los
almacenes de madera se observa una creciente preocupacion por los consumidores finales. La
concienciacion social de la que antes habldbamos empieza a calar a todos los niveles de la sociedad,
aumentando la necesidad de disponer de estos sellos para garantizar una positiva recepcion de estos
productos en el mercado.

El papel de algunos paises con fuerte tradicion maderera, como Canada o Finlandia, ha supuesto
también un espaldarazo a este tipo de sistemas de reconocimiento, por cuanto han servido de ejemplo
al resto de la comunidad maderera, y han puesto en valor estos sellos en la mente de los consumidores.

* TECNOLOGIA

Una de las fortalezas intrinsecas del sector forestal en Europa es la intensa actividad investigadora que,
promovida tanto a nivel Comunitario como dentro de cada uno de los paises miembros, estd
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provocando la aparicién de interesantes novedades, tanto en términos de nuevos productos como en

ace

nuevos procesos industriales.

La Direccion General de Mercado Interior, Industria, Empresarialidad y Pymes de la Comision Europea
(denominada Growth), cita la industria dependiente de las actividades forestales como uno de sus focos
de atencidn, promoviendo de forma intensa la investigacion sobre nuevos productos que permitan
mantener la competitividad del sector en Europa. Son varias las iniciativas impulsadas por este
departamento para fomentar la investigacion en el sector forestal en Europa, aunque este interés no es
exclusivo de la Uniodn. El US Forest Service, por ejemplo, dispone de siete instalaciones de investigacion,
una de las cuales, el Forest Products Laboratory, en Wisconsin, esta especializado en el desarrollo de
nuevos productos sobre la base de la madera.

En Europa, casos como el Norwegian Institute of Wood Technology, el SP Technical Research Institute of
Sweden, o el SHR Timber Research in the Netherlands, por citar algunos, son centros punteros a nivel
mundial en la busqueda de mejoras en la eficiencia y competitividad del sector forestal. Y sin olvidar
instituciones espafiolas muy destacadas, como el Centre de Difusid Tecnologica de la Fusta i Moble de
Catalunya (CENFIM), el Instituto Tecnoldgico del Mueble, Madera, Embalaje y Afines (AIDIMA) de
Valencia, o el propio Centro de Innovacidn e Servizos Tecnoldxicos da Madeira de Galicia (CIS-Madeira).

Una consecuencia de este interés investigador en Europa ha sido la fundacion de InnovaWood,
institucion que integra cuatro redes industriales europeas, relacionadas con los sectores de la madera y
el mueble, con el objetivo de apoyar la innovacién en estos sectores mediante el fomento de procesos
de investigacién colaborativos. Con mas de 50 miembros de 26 paises, configuran una red muy activa
centrada en la investigacion y la transferencia de tecnologia en el macrosector forestal y de la madera
en Europa.

La relacidon de proyectos de investigacion en marcha o de nuevos productos en el mercado seria
extensisima, razon por la cual hemos decidido articular este apartado citando los campos de mayor
interés, como ejemplo de las lineas de trabajo mas relevantes en el sector. En todo caso, y como
referencia general de estos procesos de innovacion, deberiamos recordar cudles son los retos
fundamentales que la Comisidn Europea propone para este sector, dado que serdn ejes habituales de
estos procesos: un mejor aprovechamiento de las materias primas disponibles, una mejora de la
eficiencia energética en el laboreo de la madera, nuevos productos adaptados a las necesidades del
mercado, una mejora en la competitividad de la industria, y el maximo respeto por la sostenibilidad de
nuestros bosques.

El primer campo de trabajo se centra en el lanzamiento de nuevos tableros sobre base madera, en los
cuales se puedan obtener mejores resultados de durabilidad y resistencia, mediante el uso de pedazos
mds pequefios amalgamados de forma eficiente. Los tableros de fibras orientadas (OSB) o la madera
laminada encolada, habituales ya en el mercado, permiten aumentar la resistencia de la madera
original, eliminar manchas poco estéticas de las piezas y configurar tamafios estandares a gusto del
consumidor. Este tipo de productos implican nuevos procesos de corte selectivo de piezas y encolados
industriales, pero permiten valorizar maderas tradicionalmente poco atractivas para el cliente final
(como el eucalipto) para un uso decorativo.

Una alternativa a esta seleccion industrial y encolado de piezas son los denominados procesos de
impregnacion, mediante los cuales se aportan mejoras en las cualidades de la madera a través de bafos
en liquidos especialmente concebidos para ello. La Kebonizacién seria un claro ejemplo, al permitir a
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maderas poco recomendables para exteriores, como el pino, conseguir niveles de durabilidad y
resistencia muy superiores, y permitiendo su uso en una mayor variedad de situaciones. La investigacion
en este tipo de liquidos y procesos de impregnacién es especialmente interesante para su aplicacién en
proyectos de construccién exterior, donde se requieren niveles de consistencia y duracion superiores,
aunque sin perder la vistosidad de la madera natural.

Esta busqueda de nuevas aplicaciones de la madera, tanto por su efecto estético como por su positivo
impacto ambiental, confluye con el interés por reducir el uso de plasticos derivados del petrdleo, cada
vez mas habituales en muchos procesos fabriles, pero fuertemente contaminantes. Es aqui donde el
desarrollo de nuevos composites ha cobrado fuerza, mediante la hibridacién de particulas de madera
natural con determinadas fibras plasticas.

Las ventajas de estos nuevos composites (WPC) se centran en la facilidad de moldeado de las piezas
resultantes, por el alto contenido de celulosa, pero con mejores niveles de resistencia a la humedad o la
podredumbre que la madera original. Combinado con polietileno o polipropileno, el serrin se revaloriza
en gran medida, pudiendo generar componentes mas resistentes para construccion, o permitiendo su
entrada en sectores tan competitivos como el automévil o la aerondutica. Sin contar con que la
manipulacidn industrial de estos materiales es mas sencilla que la de los plasticos originales, con los
consiguientes beneficios para su fabricacion.

También la nanotecnologia ha entrado en el sector maderero, por su capacidad de modificar las
cualidades de la madera mediante la aplicacion superficial de determinadas nanoparticulas. Ejemplos
como las nanoparticulas de plata, que estdn siendo investigadas como potenciales barreras
antibacterianas, o de zinc, para aumentar la resistencia a los rayos ultravioleta, dan muestra de la
utilidad de este campo para el tratamiento de la madera.

El origen de alguna de estas lineas de investigacidon es la busqueda de sistemas que valoricen los
residuos forestales, preocupacion constante de las autoridades europeas ante la posible escasez del
recurso a largo plazo. Su reutilizacion para la generacién de energia (biocombustibles), la fabricacion de
tableros (ya sea con serrin o con astillas) o la creacion de composites, de la que acabamos de hablar, han
sido soluciones que permiten aprovechar al maximo los recursos madereros a nuestro alcance, y
mejorar la eficiencia de la gestién de nuestros bosques.

La automatizacidon de procesos y la vinculacion con las nuevas tecnologias de la informacion, hacia la
denominada Industria 4.0, es otro de los grandes focos de innovacién del sector. Proyectos como el
FITMAN (Future Internet Technologies for Manufacturing), buscan la creacién de fabricas mas flexibles,
tecnoldgicas, eficientes y sostenibles ambientalmente, que permitan una simbiosis entre la mejora de
los productos ofrecidos al mercado, la adaptacion de los entornos de trabajo, y la necesaria eficiencia en
los sistemas productivos.

En la misma linea podriamos enmarcar el proyecto TELL ME (Technology Enhanced Learning Livinglab for
Manufacturing Environments), que desarrolla un sistema de asistencia para que los operarios de las
empresas europeas reciban formacién y puedan consultar cualquier informacién que precisen en la
misma fabrica, sin necesidad de desplazarse, como planos de montaje o documentacién diversa, entre
otros materiales necesarios para realizar su trabajo.

Otro campo de creciente investigacion esta relacionado con la busqueda de nuevas colas y productos
amalgamantes, que aumenten la eficiencia de los procesos de pegado a la vez que se reducen los riesgos
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de contaminacidn en sus procesos de fabricacion o manipulado. La reciente catalogacidon de los
formaldehidos como productos potencialmente cancerigenos son un ejemplo de como las autoridades
europeas estan tratando de reducir el uso de productos quimicos (tan habituales por otra parte en el
sector maderero) en actividades fabriles, mediante el uso de alternativas menos téxicas.

Ralentizacion de la economia de paises
relevantes: China, Brasil.

Existencia de una gran cantidad de normativa,
a nivel europeo, estatal y autondmico, que
complica los procesos y aumenta Ila
burocracia.
Dependencia de varios departamentos
diferentes en la administracion, que duplica
las necesidades de documentacion y ralentiza
los procesos de obtencidn de permisos.
Abandono de las zonas rurales, que provoca
un menor cuidado de los bosques y la
reduccion de la madera de calidad disponible.
Fuerte descenso de la mano de obra

disponible en las zonas de produccidn forestal.

Mejora de la economia espafiola y europea.
Fuerte crecimiento de nuevos mercados en la
UE, en el Este de Europa.

Auge de la utilizacion de la madera como
elemento constructivo.

La madera es percibida como un producto
noble y de especial belleza en construccion.
Fuerte interés de las instituciones, espafiolas y
europeas, por apoyar el sector forestal.
Preocupacion de las instituciones por el
desarrollo de politicas que favorezcan la
economia de zonas rurales.

Poderosa dinamica de investigacion en toda
Europa para la innovacion con madera.

Surgen tecnologias que aportan beneficios y
mejoran las capacidades de la madera.

Leve mejoria en el acceso al crédito bancario.
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4.2.2 Entorno especifico del sector de la madera
¥ EL MERCADO

El sector forestal y sus industrias derivadas suponen uno de los focos de atencién principal para la Unidn
Europea, como demuestra la existencia de una politica comun en constante actualizacidn, culminada
por la Comunicacion de la Comisidon Europea del afio 2012.

Las cifras que maneja la Comision son elocuentes sobre su relevancia econdmica: unas ventas conjuntas
en torno al medio billon de euros, con casi 4 millones de empleos en mas de 400.000 empresas,
suponiendo casi el 7% del PIB de la EU. Si a esto le unimos que suponen un apoyo crucial para el
desarrollo econdmico de muchas areas rurales europeas, y una ayuda innegable para reducir la
dependencia del carbén y los derivados del petréleo, encontramos muchas buenas razones para la
atencidn prestada por las instituciones europeas.

El marco de andlisis habitual en la Unidon muestra un sector articulado en torno a tres grandes
actividades: la produccién maderera, en todas sus versiones; la fabricacién de muebles; y la fabricacién
de pulpa y papel. Como también las estadisticas oficiales de Eurostats se muestran con esta clasificacion,
hemos optado por asumir esta misma estructura para analizar el funcionamiento del sector, de forma
gue podremos manejar cifras comparativas a nivel europeo.

La otra razdn para seguir la metodologia que plantea la Comisidn se basa en el hecho de que el mercado
europeo es el principal cliente para toda esta industria, hasta el punto de que casi el 75% de las
operaciones de comercio internacional de los paises miembros son intracomunitarias.

Por otro lado, un sector cada vez mas internacionalizado, tanto por la presién de la competencia como
por la debacle del mercado espaiiol, aviva la necesidad de valorar el mercado a nivel continental, frente
a los habituales enfoques internos. Aunque Galicia o Espafia sean los destinos prioritarios de buena
parte de la actividad forestal gallega, el impacto de clientes y competidores europeos es innegable y
creciente, justificando un enfoque mas amplio de este estudio.

Produccién maderera

La produccion de madera en bruto en Espafia en 2014, segun datos de Eurostats, fue levemente inferior
a los 16 millones de metros cubicosz, confirmando con un leve crecimiento el cambio de tendencia
mostrado en 2013. Estas cifras colocan a Espafia como el séptimo productor de la Unién Europea, tras
los cinco grandes: Suecia (70 millones de m3), Finlandia (57), Alemania (54), Francia (51) y Polonia (40);
en un segundo grupo de paises con producciones por encima de los 10 millones de m>: Austria (27),
Republica Checa (15, 5), Rumania (15), Letonia (12,6) y Reino Unido (11).

El conjunto de la Unién Europea produjo en ese aiio unos 425 millones de metros cubicos, ligeramente
por debajo de los 433 millones del afio anterior, destacando que los cinco primeros paises productores
acumulan el 64% de las cortas europeas. En conjunto se estima que una cuarta parte de esta produccién
se usa como combustible, repartiéndose el resto en las actividades de produccidon de madera cortada y
pulpa de papel.

® Forestry statistics, http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Forestry _statistics.
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La produccion de madera cortada se mantiene en unos 99 millones de m3, de los cuales 2/3 se
concentran también en cinco paises: Alemania (22%), Suecia (17%), Finlandia (11%), Austria (8,4%) y
Francia (8%). Pero este liderazgo en volumen no se limita a la venta a bajo precio de sus productos, por
cuanto lideran también los ratios de valor generado con cierta solvencia. Como vemos en la gréfica
siguiente, los mayores productores mantienen unos ratios de valor afiadido por metro cubico de madera
trabajada ligeramente por encima de la media, con cifras entre 54 €/m’ (Polonia) y 67 €/m’ (Alemania).
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Sélo Italia se sale de la media entre el resto de paises productores, con un valor anadido muy por
encima de la media europea. Espafia, se mantiene en unos niveles similares al resto de sus
competidores, aunque claramente por debajo de Austria, que produce cantidades similares.

Una vista mas detallada de las cifras de comercializacion de productos madereros ofrecidas por
Eurostats nos ofrecen una vision mas evidente del peso de cada uno de estos mercados, destacando la
fuerte presencia de Alemania e incorporando al Reino Unido como un mercado de especial interés.

En términos de produccion, el pais germano es el claro dominador del mercado europeo, habiendo
facturado en 2014 casi el 18% del total de la Unidn en productos madereros. Aunque también conviene
destacar a Italia y el Reino Unido, que en términos de valor superan claramente a otros histéricos
productores.

Al observar con mas atenciéon las cifras de produccion alemanas podemos destacar dos factores
relevantes: en primer lugar, el fuerte peso de la produccidn de madera de abeto, que representa poco
mas del 13% del total; y en segundo, el importante papel que juegan las empresas de segunda
transformacidn, por la facturacion que generan en epigrafes como los prefabricados de madera para
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construccidn o la fabricacion de tableros de muy diferentes caracteristicas (de fibras, aglomerados, de
particulas, etcétera).

Produccion Maderera en valor de la Union Europea en

2014 (Millones de Euros)

Alemania 15.640 Mill.€ 17,9%
Italia 9.030 Mill.€ 10,4%
Francia 8.242 Mill.€ 9,4%
Reino Unido 7.578 Mill.€ 8,7%
Suecia 7.088 Mill.€ 8,1%
Polonia 4.795 Mill.€ 5,5%
Austria 4.391 Mill.€ 5,0%
Finlandia 4.301 Mill.€ 4,9%
Espafia 3.514 Mill.€ 4,0%
Bélgica 1.560 Mill.€ 1,8%
Holanda 1.032 Mill.€ 1,2%
Total UE27 87.244 Mill.€

Fuente: Eurostats

También el Reino Unido destaca por el fuerte peso de las piezas prefabricadas para carpinteria y
construccién, que acaparan mas del 36% de la produccion total del pais. De hecho, junto con la
fabricacion de puertas reunen el 47% de su manufactura en madera, dibujando un sector bastante
concentrado en muy pocas actividades de la cadena de valor (al menos comparado con los otros
grandes productores europeos).

Italia también ofrece un perfil muy volcado a la fabricacion final de productos, destacando la produccidn
de ventanas, puertas (como casi todos los paises madereros de nuestro entorno) y cajas, probablemente
muy en linea con la fuerte actividad industrial en la fabricacion de muebles.

Cabe destacar también, tanto por cifras oficiales como por la opinién de varios industriales gallegos, el
fuerte peso que los italianos mantienen en la fabricacion de maquinaria especifica para el trabajo con
madera. Fuentes del propio sector indican que son los grandes dominadores de este tipo de maquinas,
junto con Alemania, siendo asi que los industriales italianos afirman que ha sido un elemento
fundamental para la competitividad del sector maderero italiano.

Segun las cifras de la asociacién italiana de fabricantes de maquinaria para la madera (ACIMALL), este
sector estd compuesto por unas 300 empresas en las que trabajan mas de 10.000 personas, que habrian
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facturado unos 1.670 millones de euros el afio 2014. El 75% de su produccidon se destina a mercados
internacionales, especialmente la Unidn Europea, receptora de casi la mitad de los 1.255 millones
exportados ese afio. En general se estima que Italia supone el 18% de la oferta mundial de estas
maquinas.

Una comparativa a nivel europeo los situaria como los segundos productores del continente, claramente
por detras de Alemania, gran dominador también de este segmento.

Fabricacion de maquinaria para trabajo con madera en Europa

Turquia
3%
Espafa
3% Alemania

Austria 45%

5%

Italia
29%

Fuente: Acimall

Fabricacion de muebles

A finales del afio 2014 el Centro de Estudios de Politica Europa (CEPS), completd un exhaustivo informe
que habia encargado la Comisién Europea sobre la situacién del mercado del mueble en Europa3. Dicho
informe aportaba las cifras fundamentales de la actividad del sector en la Unién, con el objetivo de
poder definir lineas estratégicas comunes que permitiesen mantener la competitividad de un sector tan
relevante para la economia Europea.

Estos datos, unidos a los informes publicados por el csiL? (Centre for Industrial Studies), ofrecen un
panorama relativamente claro sobre la situacién y futuro de este sector. Por dar algunas cifras, ambos
trabajos estiman que la Unién Europea representa algo menos del 25% de la produccién mundial, que
rondo los 426.000 millones de euros el afio 2014. La fabricacién de mobiliario en el mundo ha crecido
fuertemente en lo que va de siglo, con la excepcion de los afios 2008 y 2009, habiendo crecido mas de
un 60% en estos primeros 12 afios.

Las siete mayores economias industriales, Alemania, Canada, Estados Unidos, Francia, Italia, Japdn, y
Reino Unido, produjeron unos 120.000 millones de euros, representando 1/3 de la produccion mundial,

? http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/7572/attachments/1/translations/en/renditions/native
* http://www.worldfurnitureonline.com/PDF/events/Furniture-Outlook-2015/Press-Release.pdf
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aungue suponian casi 2/3 a principios de siglo. Este descenso es fruto de dos tendencias: el crecimiento
interno para suplir a una creciente demanda en ciertos paises (destacando Brasil o India) y las
inversiones de fabricantes internacionales en paises de bajos costes laborales (como China, Vietham o
Polonia). China es ahora mismo el mayor productor mundial, rondando los 200.000 millones de euros en
2014 (el 47% del total mundial), el doble de lo producido sélo cinco afios antes, a pesar de lo cual sélo
exporta una cuarta parte (se estiman unos 47.000 millones de euros).

El potencial fabricante del area Asia-Pacifico en este sector es indudable, aunque la pujanza de sus
mercados interiores absorbe el 40% de sus muebles, en general muy focalizados en la competitividad via
precio. Este hecho no reduce el peligro que para los fabricantes occidentales puede suponer este
empuje, en un momento en que el comercio internacional de muebles crece por encima del 4% anual,
con previsiones incluso superiores para el presente afio 2016.

Buena parte de ese comercio sigue dirigiéndose hacia los mercados norteamericano y europeo, todavia
los mayores importadores de muebles en el mundo. Estados Unidos lidera esta estadistica, habiendo
importado unos 26.000 millones de euros en 2014, seguido de lejos por Alemania (12.000 mill. €),
Francia, Gran Bretafia (7.000 aproximadamente cada uno) y Canada (algo mds de 5.000 millones de
euros). Aunque las estimaciones mas recientes hablan de un posible cambio de tendencia. Asi, mientras
los mercados europeos no se espera que crezcan mas de un 1%, el drea norteamericana prevé casi un
3%, Oriente Medio y Africa un 3,5% y Asia-Pacifico por encima del 5%. Una vez mas, el crecimiento de la
costa del Pacifico estda mudando el trafico del comercio internacional hacia el este.

Volviendo al caso europeo, ltalia (22,5%), Alemania (20,5%), Reino Unido (10,6%), Polonia (10,3%) y
Francia (6,5%), mantienen el liderazgo en la produccion, generando casi el 60% de la facturacién de la
Unidn Europea en este epigrafe. Sin embargo, debemos destacar la profunda especializacién que ha
sufrido el sector, por cuanto la comercializacion en el canal “business to business” ha crecido
considerablemente. Los operadores mas relevantes estan buscando una mejora en la eficiencia y en la
diferenciacion de sus ofertas, buscando proveedores europeos especializados en las diferentes fases de
la cadena de valor del mueble. Esta especializacién estd aumentando los niveles de eficiencia operativa,
y permitiendo mantener la competitividad de muchas empresas en Europa.

También las tendencias son diferentes entre estos paises, ya que Polonia y el Reino Unido crecieron a
buen ritmo en el quinquenio 2009-2014 (77% y 32%, en valor respectivamente), un poco menos
Alemania (16%), Italia cerré 2014 en las mismas cifras que 2009, y Francia retrocede casi un 14% en ese
periodo.

Este complejo y variado sector de actividad mantiene una estructura muy fragmentada, con unas
130.000 empresas que emplean a en torno a 950.000 personas. La fuerte presencia de pequeias
empresas limita en muchos casos las posibilidades de inversidon tecnoldgica, aunque los procesos de
especializacién han permitido mantener unos altos niveles de competitividad.

Las cifras de Eurostat colocan a Espafa en el sexto puesto productor de la UE en 2014, y cifras que
. 5 , . .z . ~

rondan los 3.500 millones de euros’, con una pérdida de facturacion cercana al 30% en los cinco afios

anteriores. El impacto de la crisis en el sector inmobiliario nacional supuso una pérdida brutal de

5 ~: o a: . . . .y .

Distintas fuentes a nivel nacional cifran la produccién del sector en unos 5.000 millones de euros, pero
el uso de Eurostat como fuente principal nos hace mantener el criterio para poder hacer comparativas
con otros paises.
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facturacion y empleo, provocando el cierre de mdas 5.000 empresas, mdas de la cuarta parte de las
existentes en 2008.

Cataluiia y la Comunidad Valenciana mantienen el liderazgo tanto en produccién como en exportacion
de muebles (entre ambas acumulan casi el 50% de las exportaciones), seguido por Galicia, Madrid,
Murcia y Aragon.

Una de las tendencias a tener en cuenta desde el punto de vista del mercado es la creciente utilizacion
de internet como canal de compra. A pesar de las dificultades atribuibles a comprar muebles a distancia
(producto muy vinculado con un estilo, gusta verlo “in situ”, materiales no evidentes que marcan la
calidad, productos muy poco homogéneos, compra de desembolsos altos,...) el canal online esta
demostrando un tirdn creciente.

Los ultimos informes de analisis de compras online, como el mas reciente del Observatorio Cetelem de
eCommerce 2015, confirman una presencia creciente de muebles en la cesta digital. Un 20% del
mercado ha comprado algun tipo de mueble en el ultimo afio, un 6% mas que en 2014. A pesar de que
no sea el producto mas comercializado, si se observa una tendencia creciente, que merece la pena
analizar.

Qué productos y/o servicios ha comprado a través de internet en los dltimos
12 meses?
(En % respuesta multiple)
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Fuente: Encuesta Cetelem-Nielsen. El Observatorio Cetelem e-Commerce 2015

Parece evidente que no todos sus productos tienen la misma facilidad para la venta por este canal, pero
seguimos observando tendencias crecientes en los productos mas tradicionales: cocina, dormitorios,
bafo, crecen en sélo un afo.
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En los ultimos 12 meses, (Ha comprado por internet alguno de estos
productos de muebles, descanso y complementos y decoracion?
(En % multiple)

Complementos y decoracion

43

Muebles auxiliares

I 22
Elementos de descanso
I 13
Muebles de Salén/Comedor/Despacho
I 16
Muebles para dormitorios
I 17 O
Muebles para el bafio
I 15 O
Muebles de teraza
I ©

Muebles de cocina
I °

Otros muebles o descanso 0

Fuente: Encuesta Cetelem-Nielsen. El Observatorio Cetelem e-Commerce 2015

Conviene destacar, sin embargo, que el precio sigue siendo la razén fundamental para la compra de
estos elementos. El fuerte margen que aplica el canal de comercializacién lleva al potencial comprador a
contrastar la informacién en la web, de manera que puedan encontrar un precio mas aquilatado a sus
preferencias. Es por esto que la correcta gestion de los precios en este canal es clave, tanto para
conseguir compras (teniendo en cuenta que es muy sencillo hacer comparaciones con la competencia)
como para mantener una relacidn correcta con la distribucién tradicional.
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¢Cuales son los principales motivos por los que ha elegido la WEB DE LA
TIENDA para comprar este tipo de productos de muebles y complementos y
decoracion?

(En % multiple)

Fuente: Encuesta Cetelem-Nielsen. El Observatorio Cetelem e-Commerce 2015

Pasta y papel

La industria de la celulosa y el papel es realmente relevante a nivel europeo, generando una facturacién
de entre 155.000 y 180.000 millones de euros, segun la fuente utilizada®, a través de 21.000 empresas
que emplean a casi 650.000 personas, produciendo unos 92 millones de toneladas de papel y mas de 38
millones de toneladas de celulosa.

Sector muy internacionalizado y con intensas necesidades de capital, ha sufrido en los ultimos 25 afios
un fuerte procesos de concentracion, como reflejan las cifras de la Confederacién Europea de Industrias
Papeleras (CEPI). A pesar de que la produccion ha crecido en torno a un 15% entre 1991 y 2014, el
numero de empresas se redujo en mas de un 40%, y el empleo directo en un 35%. Las inversiones en
tecnologia han transformado el sector, que ha pasado a estar dominado por compafiias de gran tamafio.

En términos de pasta de celulosa, Suecia y Finlandia son los principales fabricantes, acumulando entre
ambas casi el 60% de la produccidn europea. Portugal y Alemania se reparten un 7% cada uno, y Espaiia
se situaria en el quinto lugar europeo, con poco mas del 5% del total.

La produccion mundial de celulosa la encabezan Estados Unidos y Canad3, que retnen algo mas del 37%
del total, mientras Europa en su conjunto (incluyendo los paises que no pertenecen a la CEPI) reline casi
el 25%, y Asia un 22,5%.

La situacion de la produccién de papel y cartén es ligeramente diferente, tanto en términos europeos
como mundiales. EI cambio mas relevante en Europa es el claro liderazgo de Alemania, responsable de
casi una cuarte parte de la produccion de los paises CEPI (24,8%), mientras Suecia y Finlandia generan

® Eurostat y Comision Europea, respectivamente.
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un 11% cada uno. Italia y Francia, con cifras ligeramente por encima del 9%, superan también a Espaiia,
que supone el 6,6% del total.

A nivel mundial el tirén de China, lider mundial destacado, por encima de las 100.000 toneladas anuales,
coloca Asia como proveedor principal, con casi el 46,6% de la produccion; el conjunto de Europa fabrica
algo menos del 24% del total mundial y Norteamérica un 19%.

El sector papelero dispone de 77 fabricas en Espaia, de las cuales 10 producen celulosa a partir de
madera procedente de plantaciones, y las otras 67 producen diferentes tipos de papel. Segun las cifras
manejadas por Aspapel (Asociacion Espafola de Fabricantes de Pasta, Papel y Cartdn), el sector produjo
1,8 millones de toneladas de celulosa, y algo mas de 6 millones de toneladas de papel y carton.

El impacto de esta industria en la gestion forestal de los lugares en los que esta ubicada es indudable,
aunque el interés por asegurarse la provisién de materia prima de calidad y la presion de los grupos
ecologistas han fomentado un gran interés por el cuidado de la naturaleza, siendo hoy en dia activos
inversores en sistemas eficientes de cultivo y en el uso de certificaciones que garanticen la
sostenibilidad de la gestidn de los bosques.

El gran tamafo de la mayoria de las instalaciones ha movido a sus propietarios a involucrarse en la
gestion directa de los montes, para garantizarse un suministro constante y homogéneo de producto,
siendo ademds generadores de demanda para el sector forestal de su entorno.

En los paises occidentales la produccién y el consumo se estd estancando ligeramente, marcado
especialmente por dos tendencias confluyentes: la reduccién del uso del papel para las comunicaciones,
por la fuerte irrupcidn de las tecnologias de la informacion; y el aumento del reciclaje de papel, fruto de
la creciente concienciacion por la reutilizacidon de los recursos naturales.

¥ CLIENTES

Una vez analizados los datos macro del sector forestal en Espafia y Europa, conviene estudiar los paises
y criterios que marcan la compra de los productos de los diferentes subsectores, para vislumbrar cudles
pueden ser los factores criticos que el sector debe trabajar en el futuro. Se obvia en este apartado al
subsector de pasta y papel por suponer un sector muy integrado, donde la produccién de papel esta
muy relacionado con los grandes grupos productores de celulosa, y por suponer una Unica empresa en
Galicia, con una gestion y criterios de ejecucién propios.

Produccién maderera

La gran versatilidad de la madera ofrece multitud de usos, que han derivado en la creacién de sectores
enteros de actividad, cada uno de los cuales ha tratado de utilizar las ventajas de este producto en
funcion de las necesidades de sus clientes. Sin embargo, no todos estos sectores son iguales en términos
de tipologia de empresas o compradores, siendo asi que los canales de distribucion y los criterios de
compra son netamente diferentes. Y a la hora de concretar la estrategia de diferenciacién de los
operadores madereros, conviene desgranar las preferencias de cada uno de ellos.

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



7N

CMD

Cluster da Madeira
e o Desefia de Galicia

El dibujo habitual de las actividades madereras muestra una cadena de valor que se disgrega desde sus
primeros momentos. Desde un punto de vista meramente industrial, suele hacerse una diferencia
evidente entre la generacion de madera aserrada, la fabricacién de tableros y chapas, y la pasta de
papel. Sus empresas, las necesidades de inversion y criterios de compra, son suficientemente dispares.

CORTAS DE MADERA

PRIMERA TRANSFORMACION

Madera Tablerosy

aserrada chapa Pasta de papel

SEGUNDA TRANSFORMACION

Envasesy |J Carpinteria | Mobiliario Papely
embalajes | ebanisteria | yobjetos carton

Fuente: Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia

En términos de mercado, debemos recordar que el 75% de la madera exportada por los productores
europeos se destina a mercados intracomunitarios, razén por la cual nos interesa mucho conocer cuales
son sus importadores mas dinamicos.

Alemania es, sin duda, el motor de este sector, ya que ademas de ser el primer productor, como ya
vimos, es el mayor importador del continente. En estas importaciones destacan los tableros (tanto de
particulas como de fibras), otros articulos de madera, y la madera en bruto de abeto, llamando la
atencidn que estos epigrafes corresponden también a las tipologias mas demandadas por Francia, tercer
mayor importador europeo (y mayor receptor de las exportaciones espafiolas).

Por el contrario, llama la atencidon que los tres primeros epigrafes en valor de las importaciones
britanicas corresponden directamente a madera en bruto, tanto abeto, como pino u otras coniferas. A
partir de esos tres, nos encontramos con varios elementos con valores similares, como contrachapados,
puertas y madera cortada en tablones.
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Importacion de Productos Madereros en la

Unién Europea en 2014 (Millones de Euros)

Alemania 5.833 Mill.€
Reino Unido 4.217 Mill.€
Francia 3.469 Mill.€
Italia 3.053 Mill.€
Bélgica 2.018 Mill.€
Holanda 1.967 Mill.€
Austria 1.631 Mill.€
Polonia 1.168 Mill.€
Suecia 1.108 Mill.€
Espafia 1.077 Mill.€
Finlandia 507 Mill.€

Total UE27* 8.688 Mill.€

(*) Operaciones de importacién extracomunitarias
Fuente: Eurostats.

Italia centra sus importaciones en madera de abeto y en piezas de madera para carpinteria (casi el 27%
de sus importaciones sélo en esos dos epigrafes), probablemente muy orientadas a su poderosa
industria de fabricacidon de muebles. Bélgica reparte sus casi dos millones de euros de importacién entre
tableros de diferentes caracteristicas, tanto de madera blanda como tropical, y contrachapados.

El perfil importador de Holanda es bastante diferente de su vecino del sur, por cuanto enfoca sus
compras mas hacia madera menos elaborada, tanto de abeto como de otras coniferas, por encima de
los contrachapados.

Este vistazo general de las grandes cifras no debe distraernos de los comentarios mas cualitativos de los
canales de distribucidn, donde tanto los compradores industriales (hay que recordar que buena parte de
la madera aserrada es utilizada para una segunda o tercera manipulacién) como los almacenistas, hacen
especial hincapié en la calidad de los acabados como elemento clave para la eleccién del proveedor.

Uno de los comentarios recurrentes de los almacenistas de madera se centra en la escasa atencion en
los detalles de produccidn, dado que productos procedentes de otros paises (destacan los americanos y
los escandinavos en ese campo) ofrecen una presentacion mejor, tienen menos nudos, estdn mejor
canteados o incluso cepillados. Ademas de la seleccidon que parecen tener en origen, el embalaje ayuda
a mantener el producto en perfectas condiciones hasta su llegada al almacén.
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anchos variados, se ven compensados en gran medida con los tableros encolados o laminados, que
facilitan mucho el trabajo para carpinteros y almacenistas, ademas de que evitan los “feos” de nudos o
manchas de la madera original. La aparicion de este tipo de soluciones ha sido recibida muy
positivamente por los comercializadores, dado que la estandarizacién de tamafos y acabados reducen
el trabajo que tiene que realizar el carpintero y las mermas en el almacén. Problemas tipicos como el
abombamiento de las tablas desaparecen.

La tipologia de producto es muy variada, aunque se sigue valorando muy bien el roble americano o
francés, el haya o el cerezo americano. La madera de pino gallega, la mas utilizada para carpinteria de
las autéctonas, se valora fundamentalmente por su bajo precio. En caso de querer invertir un poco mas
de dinero, la tendencia es a buscar otras maderas mas nobles. La excepcion del castafio gallego, que si
es bien recibida por el mercado, se frustra muchas veces porque el sector afirma no encontrar
proveedores suficientes que trabajen bien el material. Una vez mas las quejas se centran en la falta de
acabado de las tablas, que pueden llegar incluso con corteza.

Fabricacion de muebles

Los mercados mads dinamicos de Europa, en términos de importacién de muebles, son claramente tres:
Alemania (unos 11.000 millones de euros en 2014), Francia (5.660 mill. €) y Reino Unido (5.460 mill. €),
que suponen casi el 52% de las importaciones de toda la Unién. Destaca especialmente el aleman, dado
que a pesar de ser el segundo productor europeo, mantiene crecimientos constantes en sus cifras de
importacion, habiendo crecido éstas casi un 40% en los Ultimos cinco afos. Los britanicos importan casi
un 25% mas en ese periodo, mientras que los franceses sélo un 7% mas que en 2009.

Los siguientes compradores europeos estdan mas repartidos, con Bélgica (2.200), Holanda (2.100), la
propia Espafia (2.000) y Austria (1.980), rondando los 2.000 millones de euros importados en 2014.
Comentar también que, de forma similar a lo que acontece con los productos madereros, buena parte
de las transacciones de muebles son intraeuropeas: el 70% de las importaciones provienen de dentro de
la propia UE.

En el conjunto del mercado europeo se observan tendencias bastante comunes en términos de
distribucion, por cuanto los grupos de comercializacidén mas grandes estan ganando cuota de mercado, y
como consecuencia una posicion mds dominante con respecto a los fabricantes de muebles. La
concentracion de la demanda en grandes grupos o cadenas de distribucién, donde prima el precio en
algunas de sus lineas, han aumentado la presidn sobre los margenes de los fabricantes, dando cabida a
mas importaciones de paises emergentes.

Parte de estos cambios, comunes tanto a nivel europeo como dentro de Espafia, vienen provocados por
un descenso en el montante medio que se gasta el consumidor en mobiliario, pretendiendo una rebaja
de la inversién que favorezca un periodo de renovacién menor. Es decir, quieren gastarse menos,
contando con que puede que le apetezca cambiar en unos afios. Aunque esto no quiere decir que no
valoren el estilo o un disefo cuidado del producto.

Recientes estudios calculan un plazo medio de renovacion del mobiliario del hogar, por ejemplo, de
unos 12,5 afios, cuando hace una década se situaba en unos 16.

La fuerte caida de las ventas en Espafia, por encima del 50%, ha provocado un cierre de
establecimientos generalizado, especialmente entre los minoristas tradicionales. La potencia financiera

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



de los grandes grupos, asi como una oferta mas enfocada a precio, les ha permitido capear
relativamente mejor el embate de la crisis.

En algunos ambitos, como puede ser el de los muebles de cocina, esta presion se esta traduciendo en el
desarrollo de cadenas de comercializacién propias por parte de las empresas fabricantes, bien sea con
capital propio o bien mediante modelos de franquicias. Este ejemplo se extiende desde grandes grupos,
como la francesa Schmidt Cocinas, con 4 fabricas propias y mas de 600 tiendas (500 en Europa), a
pequeiios fabricantes, como la gallega Senssia.

El objetivo es acercarse progresivamente al cliente final, entender sus cambiantes gustos y adaptar la
oferta lo mejor posible, evitando el margen comercial propio de la distribucidn. La limitacidn, las fuertes
inversiones en locales comerciales y personal, que intentan minimizar con la estrategia de la franquicia.

Las previsiones de mejora de la evolucion de la construccion a medio plazo pronostican una cierta
recuperacién en la venta de mueble de hogar, que parece haber iniciado primero una senda positiva.
Destacan en este epigrafe los muebles de dormitorio y saldén, que suponen mds de la mitad del
segmento.

¥ COMPETIDORES

Produccién maderera

La competencia en el mercado de oferta de madera y derivados es sin duda feroz. A pesar de las
limitaciones que tedricamente impone el coste del transporte, la capacidad productiva y la gestion
industrializada de algunos paises permite llevar el producto a zonas relativamente lejanas a un precio
competitivo, de manera que el factor cercania deja de tener el peso que se le suponia hace unos afos.
Ademds, buena parte del mercado tiene mas en cuenta las facilidades que aportan productos con un
buen acabado que pequeiias diferencias de precio, y esto permite que competidores mas grandes e
industrializados incorporen su oferta a las redes comerciales de toda Europa.

Como ya dijimos, el mercado europeo se nutre fundamentalmente de producto comunitario, aunque el
potencial forestal de los dos paises norteamericanos, por recursos, capacidad industrial y habitos de
consumo, han estado siempre presentes en nuestros mercados. La presion en sus respectivos mercados
interiores, donde es muy habitual el uso de madera para elementos constructivos, les ha permitido
evolucionar en la presentacién de su oferta y sus representantes en Europa consiguen entrar
regularmente en los almacenes espafioles.

La entrada de madera tropical de paises africanos y asiaticos en Europa cayé drasticamente durante la
reciente crisis, suponiendo menos de 1.400 millones de euros en 2014, la mitad aproximadamente de
los 2.700 millones de 2007. La preferencia por alguna de estas maderas en el mercado se estd
reduciendo por la aparicidon de alternativas mas complejas que aportan una misma belleza, sensaciones
y durabilidad.

A nivel europeo el gran competidor sigue siendo Alemania. Basado en una industria forestal poderosa,
consigue ofrecer producto de calidad, en términos de acabados y presentacion, que destaca en todo el
continente. A pesar de ser también el primer consumidor de la Unién, consigue colocar mas de 6.000
millones de euros en los mercados internacionales, fundamentalmente europeos.
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Exportacion de Productos Madereros en la

Union Europea en 2014 (Millones de Euros)

Alemania 6.275 Mill.€
Austria 3.640 Mill.€
Suecia 3.507 Mill.€
Polonia 3.082 Mill.€
Finlandia 2.479 Mill.€
Francia 1.954 Mill.€
Bélgica 1.932 Mill.€
Italia 1.571 Mill.€
Espafia 1.222 Mill.€
Holanda 886 Mill.€

Reino Unido 383 Mill.€

Fuente: Eurostats

En su oferta destaca la presencia de tableros, ya sea de fibras, de particulas o MDFs, que suponen casi
2.000 millones de euros, dando muestra de un enfoque muy industrial y basado en productos mas
evolucionados que meras tablas, aunque mantiene una fuerte presencia en la venta de madera de
picea, casi 700 millones de euros en 2014. Destaca también la venta de productos para construccion y
carpinteria, por unos 400 millones de euros al afio.

Pero detras del gigante aleman se ubican varios paises con cifras importantes:

Austria, con un enfoque muy similar al alemdan, aunque la venta de madera de picea supone una
proporcion mayor (700 millones de euros en 2014). El resto de sus epigrafes principales vuelven a ser las
piezas para construccion y los tableros.

Suecia y Finlandia, grandes potencias forestales europeas, centran sus ventas en madera menos
elaborada, aunque el canal comercializador destaca siempre la calidad de sus cortes y la presencia del
producto. Asi, ambos concentran buena parte de su exportacidn en la venta de madera de pino, piceay
coniferas en general: los suecos, 2.600 millones de euros en 2014; los finlandeses, 1.500 millones,
aunque el 90% corresponden sélo a pino y picea.

Polonia, con una industria forestal creciente, ha entrado en los ultimos afios en los primeros puestos de
produccidn y exportacién de madera, aprovechando sus bajos costes y la gran cultura maderera del pais.
En 2014 centrd sus ventas en los palets, ventanas y piezas varias en madera, acumulando unos 1.000
millones de euros en esos tres epigrafes. El resto de sus exportaciones han sido variadas, pero los items
gue mas destacan parecen elementos constructivos de primera transformacion.
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los ultimos afos. Al menos de los productores relevantes. Frente a crecimiento moderados en el periodo
de recuperacion 2009 — 2014 de la mayoria de los paises (16% Austria y Alemania, 18% Francia, 20%
Espafia, 22% Suecia), Polonia elevo sus exportaciones casi un 58%, por encima también de Finlandia, que
crecié casi un 50%.

Entre estos competidores conviene destacar el algo grado de certificacién que presentan los bosques y
actividades industriales de paises como Alemania, Austria, Suecia, Finlandia o los americanos. El
creciente interés del mercado por utilizar preferentemente madera certificada coloca en muy buena
posicion a los competidores de estos paises, que llevan afios disponiendo de estos sellos y han hecho
calar en el canal comercializador su larga tradicién de gestion sostenible de sus bosques.

Quizd convenga destacar aqui el creciente interés de las administraciones europeas y occidentales en
general por potenciar el uso de la madera, porque supone un espaldarazo a la gestion forestal y sus
industrias derivadas en todos los paises competidores. Si a nivel europeo los esfuerzos de la Comisidn se
traducen en legislacidon a nivel nacional, también en paises como Estados Unidos o Canadd se estan
implementando programas especificos de apoyo a la industria local. No sélo por el interés ambiental del
uso de la madera, sino por la facilidad que tiene por dinamizar la economia de las zonas rurales en las
que se haya el recurso original.

Esta atencidn generalizada en los paises productores deberia suponer un acicate a la mejora de toda la
cadena de valor, porque el resto de los competidores a nivel internacional estan recibiendo un apoyo
explicito que redundara probablemente en una mejora constante de sus estandares de calidad.

La competencia a nivel nacional se encuentra principalmente en la segunda y tercera transformacion,
dado que la capacidad en primera corta es muy superior al del resto del pais, como ya comentamos. Un
ejemplo es Cataluiia, donde el modelo de explotacidén de sus recursos estd en cuestidn, hasta el punto
de estar promoviendo la creacidn de un cluster para el conjunto de la cadena de valor.

Ahora mismo Cataluiia factura unos 1.670 millones de euros anuales y agrega un total de 2.406
empresas. Segun Lluis Ramis’, uno de los puntos a reforzar esta en los costes de produccion ya que la
madera catalana es poco competitiva en costes, lo cual supone una dificultad para exportar los recursos
forestales. La industria catalana utiliza 600.000 metros cubicos de madera de sus bosques, lo que
significa que disponen de otros 2 millones de metros cubicos pendientes de explotar. Ademas segun
explicd “muchas de las empresas del sector no usan madera catalana en sus propios procesos de
produccion”, asi que se contribuye a provocar una gran diferencia entre la facturacion de las empresas y
el valor de la madera que se explota.

El subsector de la biomasa esta mds desarrollado, con 76 empresas dedicadas a este negocio que
facturan un total de 48,9 millones de euros.

En linea con lo comentado un poco mas arriba, los intentos de desarrollar esta industria en Cataluiia se
sustentan también en la existencia de instituciones de investigacion punteras, como son el CENFIM
(Centre de Difusidé Tecnologica de la Fusta i Moble de Catalunya) o el CTFC (Centro Tecnoldgico Forestal
de Cataluiia), que prestan una gran variedad de servicios para los sectores de la madera y el mueble
catalanes (eficiencia productiva forestal, laboratorio de andlisis, servicios de sanidad forestal,

7 . .
Gerente de Cluster Development, entidad encargada de analizar la puesta en marcha de un cluster de
la madera en Cataluia
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tecnoldgico o analisis de necesidades TIC, etcétera). A pesar de que se trata de un sector poco
estructurado, se encuentra en crecimiento y dispone tanto de una importante masa critica como de
abundante materia prima.

Fabricacion de muebles

El sector del mueble es en si mismo un sector complejo, tanto por la variedad de tamafios de las firmas
que participan como por la diferencia de tipologias de producto que se pueden encontrar en el
mercado. Sin ir mas lejos, la madera no es mas que una de las materias primas que utilizan, aunque por
ser una de las mas relevantes ambos sectores se analizan de forma conjunta en muchas ocasiones.

La incorporacidn de valor afiadido en este sector es innegable, hasta el punto de que ya hemos visto que
los procesos de integracion hacia adelante llevan a generar redes de comercializacién propias para
acercar al maximo la oferta al cliente final. La aportaciéon de valor y la especializacién necesaria para
operar en cada uno de sus subsegmentos han forzado grandes inversiones para mantener la
competitividad, conformando una actividad con operadores muy grandes, que compiten con medianas
empresas especializadas. La creciente globalizacion del sector y la reciente crisis ha puesto en jaque las
posibilidades de algunas de estas fabricas mas pequenas, que han tenido que buscar una salida en los
mercados internacionales, como demuestran las cifras crecientes de exportacién.

La fabricacién de muebles en Espafia esta dominada por el arco mediterraneo, con especial presencia de
operadores valencianos (la feria mdas importante del sector se organiza anualmente en Valencia) y
catalanes, seguidos por Andalucia y Madrid. Galicia se encuentra en un tercer grupo, junto con Castilla
La Mancha y el Pais Vasco, aunque llama la atencién también el dinamismo del sector en la Regidn de
Murcia. El peso de las primeras cuatro autonomias citadas es obvio, dado que concentran mas de la
mitad de los aproximadamente 13.300 fabricantes de muebles existentes en Espafia. En conjunto el
sector factura unos 4.500 millones de euros y emplea a mas de 60.000 personas (aunque algunas
fuentes elevan la cifra hasta las 70.000.

Las lineas de trabajo observadas en la mayoria de las zonas productoras del pais siguen pardmetros
bastante similares, toda vez que el diagndstico de la situacion es parecido para todo el arco nacional.
Ademas, cabe destacar la fuerte presencia de agrupaciones empresariales, en parte fomentadas por las
administraciones autondmicas, dentro de una campafia generalizada de mejora de la competencia de
los sectores industriales. De forma similar a lo comentado sobre el apoyo publico a la dinamizacién del
sector maderero (y en parte vinculado a esta dinamizacién, dados los nexos entre ambos sectores), la
fabricacién de muebles estd inmerso en un proceso de busqueda de oportunidades que esta elevando el
nivel de los estandares y complicando la competencia de todos aquellos que no estén pendientes de las
tendencias del sector.

Un ejemplo de estas dinamicas lo podemos encontrar en el Cluster del Equipamiento, Madera y Disefio
del Pais Vasco (Habic), que destaca el pequefio tamafio medio de sus fabricantes, y fomenta el
desarrollo del sector a través de cinco grandes ejes: tecnologia, internacionalizacion, sostenibilidad,
imagen y formacion. Aunque quiza llame mas especialmente la atencidén su promocion directa de
consorcios de exportacion, para optar a contratos mas relevantes en mercados internacionales,
compensando la fortaleza exportadora de algunas de sus firmas con su limitacién de tamafio medio. De
hecho, una de las fortalezas que mas destacan es el espiritu colaborativo que reina en el sector, y que se
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traduce en actividades como los consorcios citados o la puesta en marcha de un ‘showroom’
colaborativo: el Basque Design & Technology Center.

Un indicador importante sobre el peso de las dos comunidades principales lo tenemos en las cifras de
exportacién de muebles del ultimo afio. Segun la Asociacion Nacional de Industriales y Exportadores de
Muebles de Espafia (ANIEME), entre Catalufia y la Comunidad Valencia se reparten la mitad de las
exportaciones espafiolas, muy lejos de Galicia y Madrid, que rondan el 9% del total.

Exportacion de muebles por comunidades auténomas (enero-junio 2015).

Ene-Junio Ene-Junio % sobre |Crecimiento
2014 2015 total

Catalufa 198.861,0 238.314,0 26,7% 19,8%
Comunidad
Valenciana 206.014,0 210.093,1 23,5% 2,0%
Galicia 63.737,9 80.040,0 9,0% 25,6%
Madrid 73.809,8 79.143,4 8,9% 7,2%
Aragén 55.674,3 68.085,1 7,6% 22,3%
Andalucia 64.717,5 60.034,9 6,7% -7,2%
Pais Vasco 31.668,3 38.602,7 4,3% 21,9%
Murcia 30.357,3 33.296,9 3,7% 9,7%
Navarra 26.740,2 23.743,4 2,7% -11,2%
Castilla y Ledn 16.390,3 18.336,0 2,1% 11,9%
Castilla-La Mancha 12.026,6 13.971,5 1,6% 16,2%
Rioja 9.473,9 10.055,6 1,1% 6,1%
Asturias 7.776,3 9.898,8 1,1% 27,3%
Extremadura 1.748,2 1.342,3 0,2% -23,2%
Baleares 1.805,7 900,4 0,1% -50,1%
Canarias 1.064,5 637,1 0,1% -40,1%
Cantabria 410,8 600,1 0,1% 46,1%

Fuente: ANIEME con datos de Estacom

Pero esta competencia interna no es mas que una parte de las dificultades a las que tendra que
enfrentarse en el sector, dado que la internacionalizacién del comercio del mueble es un hecho desde
hace afios, y buena parte de los competidores mds relevantes provienen del exterior.

En este caso conviene destacar también las cifras de importacion, también presentadas por ANIEME en
su informe semestral, por cuanto muestran claramente las tendencias mas relevantes que diferentes
estudios proclaman.

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



7N

CMD

uster da Madeira
de Galie

ol

Importacion de muebles a Espaiia (enero-junio 2015).

Ene-Junio 2015 | % sobre total Crecimiento
China 333.048,9 24,7% 31,8%
Portugal 167.751,1 12,4% 7,7%
Alemania 134.315,1 10,0% -2,7%
Italia 115.112,1 8,5% 12,0%
Polonia 112.492,9 8,3% 55,9%
Francia 89.561,1 6,6% 16,4%
Marruecos 45.766,6 3,4% 25,5%
Rumania 36.268,4 2,7% -0,9%
Eslovaquia 28.130,0 2,1% 34,5%
Vietnam 20.968,5 1,6% 32,1%

Fuente: ANIEME con datos de Estacom.

Por un lado, la fuerte entrada de paises con bajos costes laborales, entre los cuales destaca China.
Confirmando los datos que comentamos a nivel internacional, el pais asiatico mantiene altos ritmos de
crecimiento en el mercado espaiol, fruto de una competitividad en precios dificil de igualar, tanto por
sus costes internos como por las facilidades logisticas que ahora mismo dispone por su enorme volumen
de comercio internacional.

Quizd mas llamativa es la presencia de Polonia, que crece con fuerza siguiendo la senda vista al analizar
el mercado europeo de productos madereros. Unos costes laborales mas bajos que la de otros grandes
fabricantes europeos, una gran capacidad forestal, un histérico conocimiento del trabajo de la madera,
estructura salarial del pais, junto con las ventajas propias de pertenecer a la Unidn Europea, le confieren
una posicion muy propicia para crecer con fuerza en los proximos afos. Con la particularidad de que la
cercania al exigente mercado aleman les proporciona un acceso privilegiado tanto a tecnologia puntera
como a canales de comercializacidn poderosos.

Francia y Portugal, mercados cercanos y de mutua relacién en este tipo de productos, se cuelan entre
los tradicionales dominadores del mercado europeo, Italia y Alemania, que basan su poderio en el
disefo y la busqueda de diferenciales que compensen sus altos costes laborales.

La Asociacion Alemana de la Industria del Mueble (VDM - Verband der Deutschen Mdobelindustrie)
reconoce los altos costes que sufren sus empresas, y aboga por sacar el maximo provecho de sus
capacidades de disefio e innovacién, asi como explotar el reconocimiento mundial del sello “Made in
Germany”.

Quiza por ello son capaces de mantener el liderazgo en la exportacién europea de muebles, seguidos
muy de cerca por Italia y con la llegada de Polonia como fuerza emergente del continente. Hay que
tener en cuenta que la evolucidn de estos tres paises ha sido diferente desde que comenzase a menguar
la crisis. Entre los afios 2009 y 2014 Alemania elevé sus exportaciones un 25%, Italia un 18% y Polonia un
60%. Sin duda el crecimiento de la industria polaca habla a las claras de su potencial en el corto y medio
plazo.
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Exportacion de Muebles en la Union Europea

en 2014 (Millones de Euros)

Alemania 8.804 Mill. €
Italia 8.643 Mill. €
Polonia 7.901 Mill. €
Republica Checa 2.356 Mill. €
Rumania 1.809 Mill. €
Francia 1.733 Mill. €
Dinamarca 1.732 Mill. €
Suecia 1.637 Mill. €
Espafia 1.577 Mill. €
Portugal 1.344 Mill. €
Holanda 1.336 Mill. €

Fuente: Eurostats

En un trabajo publicado el afo 2014 por la Camara de Comercio Polaca de Fabricantes de Muebles
destacaban la positiva evolucién del sector en los ultimos afos, sustentada en unas pocas
circunstancias: una clara ventaja en costes de produccion, un tamafio medio bastante grande de la
mayoria de los fabricantes, acceso a una gran cantidad de materia prima de calidad, facilidades para
obtener la maquinaria y tecnologia necesarias, y una larga tradicion maderera. Estos elementos han
ayudado a que las 6.000 empresas industriales que se dedican a este sector hayan podido multiplicar
sus cifras de ventas en relativamente pocos afios.

El otro gran titdn europeo de los muebles es Italia. El mayor productor de muebles de Europa en valor
basa buena parte de su negocio en la exportaciéon. No en vano vende al exterior alrededor de la mitad
de lo que produce, importante poco mas de mil millones de euros en este epigrafe. Frente a Alemania,
gue es el mayor consumidor de muebles de Europa, los italianos viven en buena parte de lo que venden
fuera. Y una vez mds, su imagen de marca de disefio y estilo le permite compensar los altos costes
laborales de las ricas comarcas del Norte.

La industria del mueble italiana engloba a unas 19.000 empresas, con unos 122.000 empleados
repartidos entre 10 zonas productoras principales. Estas zonas han desarrollado poderosos clusteres de
apoyo sectorial, que le han permitido mantener una altisima exposicion a los mercados internacionales.
Recientes publicaciones otorgan a estos clusteres casi el 80% de las exportaciones de muebles italianos,
aunque no todos con el mismo nivel de crecimiento y evolucion.
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medio de sus firmas sigue siendo pequefio: se estima que cada empresa tiene unos 6,5 empleados de
media, frente a los 14,7 de Alemania.

Asi pues, el panorama competitivo del sector del mueble es complejo: por un lado, China y los paises del
sudeste asiatico crecen a través de la comercializacidn de muebles de bajo precio, que responden en
cierta medida al gusto de una parte importante del mercado que quiere gastarse menos en cada compra
y optar a modificar el mobiliario de su casa en un plazo menor; por otro lado, las empresas alemanas e
italianas, con precios mas altos pero una imagen de calidad y garantia superiores, o incluso de disefio y
estilo especiales; Polonia como jugador intermedio, que puede competir en precio a pesar de producir
en Europa, con lo que supone de garantia para el cliente, pero con capacidad también para producir
muebles de calidad; y paises como Francia y Espafia, con producciones elevadas pero sin un
posicionamiento tan claro a nivel de pais.

Si tenemos en cuenta las opiniones de buena parte de los responsables sectoriales de las principales
zonas productoras del continente, la mejora de la eficiencia y el cuidado en los detalles, tanto en
términos de acabados del producto como de estilo y disefio, marcaran el devenir del sector en los
préximos afios, en un mercado europeo cada vez mads internacionalizado e interdependiente.

® PROVEEDORES

El analisis de los proveedores de la industria maderera de Galicia lo trataremos como un bloque unico,
en el que intentaremos mostrar la situacién cualitativa de aquellos elementos mas relevantes de cara a
mejorar la competitividad del sector. Parece evidente que en una actividad tan antigua y con tantos
operadores las interrelaciones entre ellas son constantes, y sdlo parece coherente profundizar en
aquellos aspectos que puedan suponer un riesgo evidente para el futuro del conjunto de sus empresas.

Y el primer gran problema del sector, histérico y repetido, se basa en las carencias en términos de
gestion forestal que parece enfrentar nuestra region. A pesar del potencial productor, la realidad que
muestran las empresas gallegas es una creciente carencia de materia prima de calidad, fruto de la
confluencia de varios factores: una estructura de la propiedad del monte muy atomizada y en manos
privadas, la falta de una politica de reforestacién clara a largo plazo, la competencia de otras zonas
madereras europeas, y la despoblacion del rural, que reduce la mano de obra disponible y desatiende el
cuidado de los arboles.

De hecho, el mayor problema no es el volumen de madera disponible, que es muy variable en funcion
del tipo de arbol del que hablemos, sino de la poca atencidén que se le concede al bosque. Sin las
necesarias podas y seguimiento, los nudos se multiplican y el rendimiento por metro cuibico cae de
forma dramatica. Si a esto le unimos que cada finca maderable suele ser demasiado pequefia como para
mecanizar convenientemente la operativa de tala, el precio del tronco baja, el duefio del terreno asume
que el negocio no es rentable, y a medio plazo se esperan serias dificultades para seguir disponiendo de
la materia prima necesaria en nuestros montes.

En ese mismo dmbito parece existir un choque de intereses entre la primera transformacién y el resto
de la industria. Acostumbrada a procesos de laboreo mas o menos estandares, y sin la dimensidn
suficiente en la mayoria de los casos como para invertir en tecnologia puntera, se suceden las quejas de
falta de adaptacion de las serrerias a las necesidades de las fabricas de segunda y tercera
transformacién. En un entorno cada vez mas competitivo y con una fuerte necesidad por innovar y
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adaptar procesos, la industria afirma no disponer de la suficiente oferta de productos madereros
adaptados a sus necesidades, razén por la cual buscan en otros mercados materiales que bien podrian
encontrar aqui.

Esta adaptacion tecnoldgica de la que hablamos trae a colacidn la falta de industria fabricante de
magquinaria especializada, dmbito en el cual la dependencia de marcas alemanas e italianas es muy
evidente. Sélo casos concretos en Catalufia o el Pais Vasco mantienen una presencia entre el parque de
maquinas de la industria gallega, tanto en las primeras transformaciones como en la fabricacién de
muebles.

La coexistencia de una grandisima tradicion maderera y de buenas facultades de ingenieria forestal
deberia favorecer la aparicion de una industria floreciente, pero la fuerte inversién necesaria y la
potencia de marcas muy reconocidas internacionalmente parecen haber impedido el nacimiento de esta
industria. Cualquier iniciativa en este campo necesitaria de un apoyo explicito de las instituciones, dados
los largos periodos de cobro y lo especifico de la tecnologia a utilizar.

Por otro lado, la importancia del mercado espafiol y gallego garantiza la presencia de distribuidores y
comerciales de casi todas las empresas punteras, sin contar con las ferias profesionales, que en este tipo
de actividades si suelen servir de plataforma comercial. Dicho de otro modo, no se ha percibido ninguna
dificultad para conseguir la maquinaria necesaria para la operativa del sector, mas alld de los altos
volumenes de inversion que suelen implicar.

La sensacion general desde el punto de vista de los proveedores es que no existen carencias resefables,
si se exceptua el citado miedo a la pérdida de materia prima autdctona en el medio plazo. El tamafio del
sector ha atraido a los operadores mds importantes, que, por otra parte, suelen tener también un
tamafio lo suficientemente grande como para disponer de intermediarios que acerquen su oferta a la
industria gallega. Operadores logisticos, proveedores de herrajes, fabricantes de colas o barnices,...,
muchos de ellos trabajan a nivel internacional y tienen capacidad para servir sus productos en forma y
plazo, ademas de operar en sectores lo suficientemente competitivos como para mantener los precios y
calidades bajo control.

Lideres europeos, como Suecia, Italia,

Alemania, Finlandia, Polonia o Francia,
obtienen productividades muy altas de su
actividad maderera.

Alemania destaca como gran competidor
europeo, especialmente en productos de alto
valor afiadido.

El tamafo medio de los fabricantes alemanes,
nordicos es

austriacos, polacos o

sensiblemente mayor al espafiol.

Consolidacidon de la produccién maderera en
toda Europa.

La Union Europea supone el 75% del mercado
de los productores europeos.

Alemania, gran comprador de madera de muy
diferentes caracteristicas.

Reino Unido, Francia e Italia, siguientes
mercados relevantes.
interés en

Creciente la distribucion y el

mercado por laminados o encolados, que
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La fabricacion de maquinaria especializada se
centraliza en Italia y Alemania.

Paises nordicos, centroeuropeos y americanos,
ofrecen con regularidad mejores estandares
de acabado y embalaje de sus productos.

Poca capacidad de negociacion frente a
proveedores clave: maquinaria, colas,...

Fuerte tiron de paises “low cost” en Ia
produccion de muebles: China, Vietnam o
Polonia.

Creciente entrada en Espafia de muebles
chinos y polacos.

Italia y Alemania, lideres en produccidon de
muebles e imagen de calidad y disefio.
Liderazgo de Catalufia y la Comunidad
Valenciana en la fabricaciéon de muebles en
Espana.

Creciente poder de negociacién del canal de
distribucion de muebles, con operadores mds
grandes y concentrados.

Mercado con tendencia hacia productos mas
baratos y previsién de renovacion.
delante de

Integracion  hacia algunos

fabricantes europeos, abriendo tiendas
propias o en franquicia.

Suecia y Finlandia, principales fabricantes de
pasta y papel.

Descenso del consumo medio de papel en

paises avanzados.
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facilitan los trabajos y la venta.

Aumento constante de la demanda de
certificaciones de gestidon sostenible de la
madera comercializada.

Mercado fuertemente internacionalizado.
Crecimiento a nivel mundial de la demanda de
mobiliario.

Imagen de calidad y disefio de la produccion
europea de muebles, frente a competidores
asiaticos.

Aumento  del canal internet  como
comercializador de mobiliario.

Alemania, Reino Unido y Francia, suponen mas
de la mitad de las importaciones de mueble en
Europa.

Crecimiento de la demanda de mueble de
cocina y hogar.

Existencia de gran cantidad de nichos de
especializacién en la fabricacion de muebles.
Fuertes dindmicas de inversion en mejora del
disefio y acabados de los productos, tanto
madereros como mobiliarios.

Positiva aceptacién internacional del mueble
espafiol, tanto en calidad como disefo.
Dificultades de fabricantes de muebles
italianos o alemanes por los altos costes
laborales.

Crecimiento de la utilizacion del embalaje de

papel y cartén.

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



7N

CMD

Cluster da Madeira
e o Desefia de Galicia

4.2.3 Analisis sectorial interno

A partir del conocimiento del sector en Galicia, resumido en el apartado 4.1, y contrastado con la
opinidn de diferentes agentes implicados en el mismo, presentamos a continuacion las debilidades que
el sector necesita superar y las fortalezas que debe aprovechar para transformarlas en oportunidades de
crecimiento y desarrollo conjuntas.

Coincidentes algunas con las presentadas en el anterior Plan Estratégico CMA AVANT-2015, se incluyen
tanto debilidades/fortalezas comunes a nivel sectorial como las debilidades/fortalezas que afectan
especificamente a cada uno de los subsectores (industria forestal, industria de 12 transformacion e
industria de 22 transformacion) y que integran la cadena de valor del Sector de la Madera.

Cadena de actividades principales presentes en el Cluster de la Madera de Galicia

==

Industria Forestal

Madera en rollo

Biomasa forestal

12 Transformacion

Energia Pasta de papel Madera industrial

Transformados Intermedios

22 Transformacion
) ¥ !

Elementos de
Edificacion

Elementos de
Decoracion

Envasesy
embalajes

Cocinay
Bafio

Mobiliario

Comercializacion

DEBILIDADES FORTALEZAS

e Propiedades forestales muy pequefias y mal e Potencial climatico y de produccidn forestal.
ubicadas: dificil recoleccion de materia prima. e Crecimiento constante de la certificacion

e Perspectivas de escasez de madera de calidad forestal de los montes gallegos.

en el medio plazo por falta de cuidados.
Precios de la madera variables y poco
transparentes.

Mayoria de empresas de escasa dimension.
Gran diferencia entre empresas punteras

reconocidas y el resto del sector.

Primera productora de madera de Espafia,
zona de referencia a nivel nacional.

La cadena de valor dispone de empresas en
buena parte de los eslabones posibles de Ia
cadena.

Existencia del CIS Madera, como centro de
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Gestion poco profesionalizada y carente de
sistemas de control de la calidad.

Pocos incentivos para la implantacion de una
silvicultura eficiente y de largo plazo.
Produccion poco estandarizada y con falta de
cuidado en los detalles de acabado.

Carencias significativas en relacion con el
mercado: planificacion comercial, gestion de la
comunicacion, relacion con clientes,...

Enfoque comercial muy centrado en el
mercado nacional, al menos en la mayoria del
sector.

Poca capacidad de negociacion con los canales
de distribucion, especialmente los mas
grandes y modernos.

Alta dependencia del sector constructor
nacional.

Oferta demasiado basada en el precio, frente a
criterios de disefio o acabados.

Falta de adaptacion de algunas gamas de
producto a necesidades concretas declaradas
por el mercado.

Cultura orientada mas a la fabricacién que a la
oferta de soluciones para el cliente.
Insuficiente desarrollo de programas de
planificacidn a largo plazo.

Limitaciones de personal cualificado en las
zonas productoras.

Limitada capacidad financiera para desarrollar
estrategias de crecimiento o innovacion.

Gran dependencia de proveedores

estratégicos no presentes en Galicia:
maquinaria, colas, barnices,...
Poca imagen de marca fuera de Galicia de la

mayoria de las firmas dedicadas a |la

investigacion de referencia para el sector.
Creciente apuesta por la innovacién vy
ejemplos de novedades industriales existosas.
Formaciéon superior y media de calidad en el
ambito forestal en Galicia.

La existencia de entes asociativos, como el
propio Cluster, para aunar esfuerzos
sectoriales.

Ejemplos de empresas de prestigio gallegas
con desarrollos exitosos en mejora de
producto, internacionalizacion e innovacion.
Efecto réplica.
Resultados positivos de procesos de
colaboracién entre empresas del sector.
Empresas de referencia consolidadas, en
crecimiento y con procesos de diversificacion
de productos.

Posicionamiento lider en calidad de firmas
destacadas de segunda transformacion en
Galicia.

Consolidacion del subsector de plantas de
biomasa.

Posicionamiento en el sector “contract”, como
consecuencia del tirén de firmas como el
Grupo Inditex.

Reconocido prestigio y experiencia a nivel
nacional en el trabajo de la madera.

Creciente mejora de las relaciones vy
conocimiento por parte de prescriptores.
Lanzamiento de iniciativas de creacién de
redes propias de comercializacion de muebles.
Cercania y futura implantacion en Galicia de
sectores industriales de fuerte traccion:
automovil y aeronautica.

Implantacién de Ence en Pontevedra y Navia,

como dinamizador del sector forestal en toda
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fabricacién de muebles. la region, primer comprador de madera en

Galicia.

Como resultado del analisis_interno del Sector se han identificado varios aspectos especialmente

relevantes que pueden limitar la competitividad de cada uno de los subsectores implicados. A pesar de

las particularidades de cada uno de los subsegmentos mostrados en la grafica anterior, y que suponen

notables diferencias en su estructura y necesidades, se presentan de forma simplificada divididas en

produccion maderera (que incluye las labores de industria forestal y primera transformacion) y

mobiliario y segunda transformacion. En aquellos casos en los que alguno de los aspectos sea especifico

de algun subsector, se detalla en la explicacion del mismo:

e  Produccién maderera:

(0]

Desarrollo de una politica forestal clara y de largo plazo, que incentive la gestidén
productiva del monte y promueva el mantenimiento de la poblaciéon en las zonas
rurales.

Escasa implantacidn de una silvicultura que mejore la calidad de la madera y garantice
el aprovisionamiento rentable a largo plazo de madera certificada.

Necesidad de adaptar la oferta de tableros a las necesidades especificas de los
clientes, especialmente industriales, y de mejorar la presentacion y acabados.

Escasa vigilancia de los canales de distribucidon y comunicacidn con el cliente.

Poca atencién al crecimiento orgdnico o a la colaboracidon para la mejora de los
margenes en los aserraderos.

Insuficiente grado de internacionalizacién de las empresas del sector penalizado por su
pequefo tamafo.

e Mueble y segunda transformacion:

(0]

La industria de la madera industrial crece, consolida sus lineas de produccién en la
comunidad y tienden a la diversificacion de sus productos.

Excesiva dependencia de los canales de distribucidn actuales sobre los que existe un
escaso poder de influencia.

Insuficiente grado de internacionalizacion de las empresas fabricantes de muebles,
penalizadas por su pequefio tamafio.

Escaso desarrollo de los canales de comunicacion con el cliente final de mueble
(servicio postventa, relacion directa con los Clientes, etc.).

Bajo grado de planificacién y control comercial y de marketing en el subsector del
mueble y elementos de decoracion. Ausencia de imagen de marca.

Desconocimiento de caracteristicas y necesidades diferenciales de otros mercados.

Alta dependencia del sector de la construccion.
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e Sector de la Madera en general:

O Bajo grado de desarrollo de estrategias basadas en la diferenciacién (disefio,
innovacion, etc.).

O Gestion poco profesionalizada de la logistica que cada vez juega un rol mas
importante.

4.2.4 Factores criticos

La existencia de empresas de muy diferentes caracteristicas, tanto por su tamafio como por su actividad,
en el conjunto de la Cadena de Valor de la Madera en Galicia, provoca que las dificultades a las que se
enfrentan cada una de ellas puedan ser diametralmente opuestas. Es por esto que las recomendaciones
qgue se realizan en sectores como este tengan, obligatoriamente, que estar segmentadas, segun la
tipologia de la empresa, y que deban enfocarse a la situacién general del subsector del que se trate, en
tanto en cuanto coexisten ejemplos para los cuales las circunstancias son distintas.

Asi, los factores detectados como criticos para el futuro del sector en su conjunto se plantean como
criterios generales, que deberan adaptarse a las particularidades de cada firma, mientras que aquellos
afectos a algun subsector concreto, se detallan en los dos grupos presentados en el apartado anterior:

% PRODUCTOS MADEREROS

El potencial maderero gallego, demostrado con el liderazgo en la corta y comercializacion de madera a
nivel nacional, sufre en estos momentos por la limitacion de productividad de sus labores de silvicultura
y primera industrializacién. La mejora de sus capacidades, que aumenten su competitividad, es un
elemento crucial para garantizar el crecimiento, generacion empleo y desarrollo sostenible fijados por la
Unidn Europea, especialmente en las zonas rurales en las que el sector esta implantado.

Ademas, el descenso en el nimero de empresas dedicadas a las primeras labores de la madera,
consecuencia tanto de la crisis econdmica como de la presion de competidores internacionales
notablemente mas grandes, tiene un impacto directo en el conjunto de la cadena de valor. Si a esto le
afladimos que estas firmas son principalmente pymes o micropymes ubicadas en zonas rurales, nos
encontramos con un ambito especialmente sensible para el futuro del conjunto del sector.

Y para ello la industria forestal y de primera transformacion de la madera debe afrontar los retos
relativos a la mejora de la calidad de su oferta y la estabilidad del recurso forestal, siendo los factores
criticos para intentar alcanzar estos objetivos:

e PM1 - Impulso de modelos para concentrar y optimizar la explotacion forestal y
profesionalizar su gestion. Actualmente la distribucién de la propiedad forestal en Galicia esta
muy atomizada y sigue unos criterios de explotacion no orientados a las necesidades del
mercado.

La linea de trabajo en este factor deberia incluir medidas que:

0 Mejoren la calidad de la madera obtenida, tanto por la mejora del cuidado de los
bosques (silvicultura) como por la certificacion creciente de los mismos.
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0 Exploten las ventajas competitivas para la produccién forestal en Galicia de ciertas

ace

especies, como el pino o el eucalipto.

0 Reduzcan los costes de manipulacién y transporte de la madera.

e PM2 - Fomento de la certificacion del recurso forestal (PEFC/FSC). El interés del sector por
hacer sostenible medioambientalmente el negocio de la madera confluye con la valoracion
creciente que el mercado otorga a dichas certificaciones, fruto de la preocupacion general por
el cuidado de nuestros recursos naturales.

e PM3 - Procesos que faciliten el crecimiento organico de los aserraderos y mejorar su
competitividad. A través de procesos de fusidn o colaboracién, que permitan aumentar su
capacidad financiera y tecnoldgica, con la vista puesta en aumentar su baja productividad y su
presencia en otros mercados.

e PMA4 - Desarrollo de productos normalizados mas adaptados a las necesidades reales de la
industria de 22 transformacion y el mercado. La pérdida de competitividad del sector esta en
gran medida motivada por la falta de adaptacion de los productos de aserrio a las tendencias
en la evolucidn de la demanda, la cual exige una mayor dinamica de innovacidn en productos y
servicios.

e PM5 - Integracion de nuevas tecnologias de aserrado y secado que permitan un mejor
aprovechamiento de la madera. La industria del aserrio ha experimentado con el paso de los
afios cambios notables desde el punto de vista tecnolédgico y de los procesos, aun asi es
necesario un mayor esfuerzo encaminado a la reduccién de costes y mejora de la eficiencia.

e PM6 - Inversion en nuevos modelos de comercializacion y enfoque hacia mercados
internacionales. Como ya se ha expuesto anteriormente, es necesario desarrollar nuevas
estrategias y sistemas que faciliten la comercializacion de los productos de aserrio y potencien
su acceso a nuevos mercados.

3 MADERA INDUSTRIAL y FABRICACION DE MUEBLES

A pesar de analizarlos de manera conjunta, las diferencias entre la madera industrial y la fabricacién de
muebles en Galicia son evidentes. El primero, muy intensivo en capital, esta representado por empresas
con un alto nivel de concentracion, elevados niveles de productividad, enfoque internacional y
reconocido saber hacer.

La fabricacion de muebles, a pesar de mantener un gran potencial de crecimiento en Galicia, sigue
estando insuficientemente representado a nivel nacional, con notables excepciones. El nivel de
profesionalizaciéon y automatizacién es todavia reducido, muy influido por el pequefio tamafio de
muchas de sus empresas.

El impacto de la crisis econdmica espafiola se ha visto ligeramente compensado con la entrada de

|II

algunos operadores en el canal “contract”, en el cual cabe todavia un importante desarrollo.
Los principales factores criticos para permitir abordar los retos que se le plantean a ambos son:

e MIM1 - Aumento del consumo de materia prima certificada y fomento de la certificaciéon en
la cadena de custodia (PEFC/FSC). Como ya se ha comentado, a fin de acreditar la mejora
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medioambiental derivada del uso de la madera es necesario que esté certificada la gestion

ace

forestal y toda la cadena de custodia.

MIM?2 - Incremento del valor afiadido (nivel de transformacion y nuevas prestaciones) de los
productos. La entrada de otros paises productores con costes salariales mucho mas bajos
obliga a elevar el aporte de valor de la produccion nacional, incorporando un mayor nivel de
transformacion y de 1+D en los productos.

MIM3 - Inversidn en tecnologia que mejore la eficiencia industrial y energética, atendiendo a
las exigencias medioambientales. El incremento del valor afadido de los productos hara
necesario una apuesta por la mejora del nivel tecnoldgico de los procesos industriales, que a su
vez deberdn dar respuesta a las nuevas exigencias medioambientales y optimizar su eficiencia
energética.

MIM4 - Alianzas con grandes cadenas de distribucion. En los ultimos afios ha habido grandes
cambios en el sector distribucion con la aparicidn de grandes cadenas comerciales que cubren
cada vez un mayor abanico de productos y cuentan con un elevado poder negociador.

MIMS5 - Aumento del tamafio medio de las empresas de fabricacion de muebles. A través de
procesos de concentracidén o colaboracion, parece clave aumentar la capacidad de las firmas
para invertir en tecnologia, disefio y nuevos canales de comercializacion.

MIM6 - Incorporacion de la innovacion sistematica en los productos mobiliarios como
estrategia. A fin de lograr una mayor diferenciacidn, los fabricantes de muebles deben de
sistematizar, dentro de su estrategia, la innovacion en producto referida a disefio,
personalizacién, incorporacion de nuevos materiales y acabados, integracion de nuevas
funcionalidades, etc.

MIM?7 - Reduccion de costes y mejora de la eficiencia productiva. La globalizacion del mercado
del mueble y el aumento de la competencia ha pasado a ser una prioridad para todas las
empresas del sector para mantener su viabilidad. Entre las acciones a llevar cabo destacan: la
gestion de forma internacional de la produccidn y las compras, la mejora en la gestidn logistica
global, la optimizacion de procesos, etc.

MIM8 - Mejoras del canal comercial, potenciaciéon de la marca y desarrollo de nuevos
mercados. Es necesario adoptar nuevos modelos de comercializacion que permitan a las
empresas generar una imagen de marca, seleccionar nuevos mercados mds dindmicos y
acercarse mas al mercado para mantener el contacto directo con el comprador final, para
poder detectar sus preferencias y ofrecerles nuevas propuestas de caracter innovador.

MIM9 - Explotacidn de las ventajas estructurales y la imagen de marca de la madera como
elemento de construccidon. La confluencia de sus propiedades como elemento natural de
fijacion de CO,, con la positiva valoracién del mercado como material noble, ofrecen grandes
oportunidades para la expansién de la madera como elemento de construccion y decoracion,
especialmente en labores de rehabilitacion.

MIM10 - Desarrollo del mercado de la vivienda de madera. El mercado actual es todavia muy
incipiente por razones culturales y carencias técnicas (falta de normativa e informacién
técnica).
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% CADENA DE VALOR DE LA MADERA

Algunos de los aspectos mas relevantes a los que el conjunto del sector se debe enfrentar en el medio
plazo, son comunes para todos los eslabones de la cadena de valor del sector, suponiendo elementos
transversales de mejora, en forma de factores criticos comunes a nivel sectorial:

e MAD1 - Extension del uso de sistemas de gestidn Lean para agilizar y flexibilizar los procesos.
e MAD2 - Mejora de la eficiencia productiva y energética.

e MADS3 - Desarrollo de nuevos productos con mayor atencion en el disefio y diferenciacion.

e MADA4 - Aumento del nivel de diversificacién e internacionalizacion de los mercados.

e MADS - Desarrollo de nuevos canales de comercializacidn: atencion a la gran distribucién y el
nuevo canal online.

e MAD6 - Aprovechamiento de forma eficiente de todos los recursos disponibles de
financiacion.

e MAD?7 - Liderazgo directivo efectivo y mejora de competencia.

e MADS8 - Mejora de la capacitacion directiva y de gestion en los cargos de responsabilidad.

La identificacion de los factores criticos aqui listados, sirve para concretar las propuestas estratégicas,
gue se mostraran en forma de iniciativas sectoriales a llevar a cabo desde el Cluster.

4.3 Mision

MISION DEL CMA

“El CMA es una entidad empresarial con una doble Mision:

“Fortalecer la estructura de las empresas que integran el Cluster aportdndoles ventajas
competitivas a través de mecanismos de cooperacion, y, la puesta en valor de sus productos como
elementos de origen natural, reciclables, sostenibles que contribuyen a mejorar el confort y la
calidad de vida.”
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En el curso de los trabajos para la elaboracidn del Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Desefio de
Galicia, se ha actualizado y consensuado la Misidon del CMA, que fue posteriormente ratificada por la
Junta Directiva.

El CMD se define por tanto, como una entidad abierta e integradora de todas las empresas de la cadena
de valor de la madera, con el propdsito de contribuir a la mejora de su competitividad, aprovechando las
sinergias derivadas, del intercambio de experiencias y conocimientos, de los mecanismos de apoyo y del
trabajo cooperativo en red.

Por otra parte, sélo cooperativamente puede ponerse en valor socialmente la madera como material
natural, ecoldgico, confiable, y a la vez con un elevado potencial de innovacidn en si mismo y en sus
innumerables aplicaciones y productos. Es por ello que el Cluster da Madeira de Galicia colabora con:

e CONFEMADERA GALICIA - Confederacion Gallega de Empresarios de la Madera.

e Otras asociaciones del Sector de la Madera como: FEARMAGA — Federacion Empresarial de
Aserradores y Rematantes de Maderas de Galicia, FECEG — Federacion de Empresas de
Carpinteria y Ebanisteria de Galicia y MONTE INDUSTRIA..

e El CIS-Madeira, Centro de Innovacion vy Servicios Tecnoldgicos de la madera de Galicia, que
actuia como su socio tecnoldgico para la ejecucidn de proyectos técnicos y de innovacidn.

e las diferentes Universidades Gallegas (Vigo, Corufia y Santiago de Compostela) y el Centro de
formacién y experimentacion agroforestal de Lourizan

A continuacidn se incluye el mapa de los principales agentes vinculados con el Sector de la Madera en

Galicia:
Cluster da Madeira
e o Desefio de Galicia
e dain
——
UNIVERSIBADE UNIVERSIDADE DA CORURY . /
LUAYE] A
- Centro de Formacion y experimentacion Agroforestal de - Servicios de vigilanda tecnoldgica, inteligencia de negocio y

Lourizan : mercado
- Universidade de Vigo H T - Promociony realizacion de proyectos [+D
Universidade da Corufia - Servicios de apoyo a la innovacion de alto valor afiadido de
- Universidade de Santiago de Compostela 14D
- Servicios de Intelipencia Competitiva
- Programas de formacién

- PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA MADERA

% confemadera m feceg
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En este escenario el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia:

— Actia como agente de dinamizacion de proyectos de todos sus asociados, colaborando en el
desarrollo tanto de iniciativas sectoriales como de iniciativas en las diferentes areas de
negocio.

— Divulga las actividades empresariales y profesionales desarrolladas por sus asociados,
difundiendo las actuaciones, estudios y actividades llevadas a cabo por aquellos.

— Coordina las relaciones institucionales y actia como interlocutor con Administraciones e
Instituciones en la busqueda de apoyo de los proyectos y actuaciones de interés para sus
asociados.

— Contribuye a mejorar la cualificacién y formacién de los asociados, fomentando, coordinando
e impartiendo cursos, seminarios y programas formativos.

— Actia como instrumento de recopilacién y transmisiéon de informacién de interés para las
empresas asociadas del Cluster.

— Coordina, con los medios de comunicacién, la difusion de los fines del Cluster, potenciando la
mejora de la percepcion de la sociedad respecto a sus actividades y empresas asociadas.

— Establece relaciones con entidades que persigan fines semejantes (asociaciones, clusteres,
etc.).

— Colabora con su socio tecnoldgico, CIS-Madera, para incrementar la capacitacién tecnolégica y
el nivel de innovacién en producto y proceso de los asociados del Cluster, fomentando la
ejecucidn de proyectos colaborativos, la formacion técnica especifica, etc.

— Coparticipa con el resto de asociaciones del Sector de la Madera, en la ejecucién de
actuaciones estratégicas y en caso de ser requerido, en acciones de lobby institucional.

4.4 Vision del Plan Estratégico del CMD

La Vision definida para el Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, CMD INNOTEC-
2019, ratificada por la Junta Directiva del CMD es la siguiente:

VISION CMD INNOTEC-2019

“Conseguir un Cluster da Madeira de Galicia
mds eficiente y sostenible,
mds innovador,
mads diversificado comercialmente

y con una imagen de marca reconocida a nivel internacional.”
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5.1 Cartera de proyectos
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En el curso de la elaboracién del Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Deseio de Galicia, CMD
INNOTEC 2016-2019, se han identificado tanto los factores criticos especificos por subsectores como los
factores criticos comunes a nivel sectorial para la mejora competitiva de las empresas del Sector. A

partir de estos factores se han seleccionado los proyectos a ejecutar en el periodo 2016-2019,

distinguiendo iniciativas por areas de negocio e iniciativas sectoriales.

A continuacion se incluye la CARTERA DE PROYECTOS seleccionados:

Training_Programa de formacidn del sector de la madera
DesignWood_Disefio en el sector de la madera

Newmarkets_Programa de internacionalizacién

Industry 4.0_Programa de Industrializacion y excelencia operativa
Lignum Facile_Programa de MKT orientado a prescriptores
Construction_Programa de promocién de madera en construccion
MKT&Communication_Plan de Marketing y Comunicacién

Strategic Partnerships_Plan de establecimiento de alianzas estratégicas

Services_Servicios directos al asociado
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5.2 Planning de ejecucidén

Alguno de los proyectos-programas tienen previsto mas de un lanzamiento en el periodo 2012-2015 tal
como se indica en el Planning de la figura adjunta, para permitir que sean abordados por todas las

empresas interesadas, en grupos que resulten operativos.

2018

PROYECTO

TRAINNIG

DESIGNWOOD

NEWMARKETS

INDUSTRY 4.0

LIGNUM FACILE

CONSTRUCTION

MKT&COMMUNICATION

STRATEGIC PARTNERSHIPS

SERVICES

5.4 Sistema de seguimiento del plan

A fin de garantizar el correcto desarrollo del CMD INNOTEC 206-2019, Plan Estratégico del Cluster da
Madeira e o Desefio de Galicia, desde el CMD se han establecido una serie de mecanismos de
seguimiento que permitan verificar que se estan cumpliendo con los objetivos establecidos:

e Definicién de una organizacién soporte del CMD INNOTEC-2019 y calendario de reuniones:

0 A nivel de proyecto-programa se creard un equipo de proyecto integrado por
representantes de las empresas participantes en el mismo, que sera liderado por un
Jefe de Proyecto del CMD. Los equipos de proyecto se reuniran con una periodicidad
minima bimensual.

0 Anivel de area tematica la coordinacion se realizara el seno de un equipo formado por
los jefes de proyecto del drea y un coordinador del area, que serd miembro de la Junta
Directiva del CMD. Los equipos por area tematica se reuniran trimestralmente.

0 A nivel de la cartera de proyectos, la coordinacion la realizara la Junta Directiva del
CMA en sesiones previstas al efecto. El seguimiento a cargo de la Junta Directiva sera
como minimo trimestral.
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Definicién de un Cuadro de Mando. A partir de las acciones definidas en el CMD INNOTEC-2019
con el objetivo crear valor para las empresas del Cluster, se han establecido los indicadores y
valores objetivo para cada uno de ellos, a fin de poder ir evaluando el grado de consecucién de
los objetivos establecidos.

Este apartado se desarrollara mas extensamente en el apartado Cuadro de Mando.
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En el curso de la elaboracién del CMD INNOTEC-2019, Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o
Desefio de Galicia, se ha hecho una planificacién de inversiones necesarias en un horizonte 2016-2019,

en ella se han tenido en cuenta las partidas necesarias para llevar a cabo todas las actividades

planificadas dentro de la cartera de proyectos del CMD INNOTEC-2019.

El presupuesto total para este periodo asciende 618.200€. En el siguiente grafico pueden observarse las

partidas asignadas por proyecto.

PROYECTO PRESUPUESTO
2018

TRAINNING 19.000 € 20.400€ 20.400€ 22.600€ 82.400€
DESIGNWOOD 7.000€ 5.200 4.800€ 4.200€ 21.200€
NEWMARKETS 19.000€ 17.000€ 22.400€ 19.200€ 77.600€
INDUSTRY 4.0 56.000€ 52.800€ 49.200€ 47.800€ 205.800€
LIGNUM FACILE 12.400€ 11.200€ 9.200€ 10.600€ 43.400€
CONSTRUCTION 14.400€ 14.600€ 13.800€ 15.000€ 57.800€
MKT&COMMUNICATION 12.400€ 12.600€ 11.800€ 12.800€ 49.600€
STRATEGIC PARTNERSHIPS 10.600€ 10.800€ 11.400€ 11.200€ 44.000€
SERVICES 8.400€ 10.200€ 9.200€ 8.600€ 36.400€

159.200€

154.800€ 152.200€

152.000€

618.200€
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7. CUADRO DE MANDO

7N

CMD

Cluster da Madeira
e o Desefia de Galicia

Para establecer el Cuadro de Mando se estudié como las acciones definidas en el CMD INNOTEC-2019,

Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, contribuyen al fin comun de crear valor

para las empresas del Cluster. Las acciones se identifican con los proyectos en los siguientes bloques de

indicadores:

e Resultados clave
o Crecereningresos.

o Mejorar la rentabilidad.

e Mercado

o Incremento de operaciones.

o Captar nuevos clientes.

o Fidelizar clientes.

Ademads se han incluido todos los indicadores de seguimiento de la cartera de proyectos del CMD

INNOTEC-2019.

Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 | CMD



8. CARTAS DE APOYO




CARTAS DE APOYO AL PLAN ESTRATEGICO INNOTEC 2016-2019

El Plan Estratégico INNOTEC 2016-2019 cuenta con el respaldo de importantes organismos e
instituciones de la economia gallega. A siguiente, se muestra el listado de las entidades que muestra su
apoyo oficial al Plan Estratégico del CMD:

Conselleria de Economia, Emprego e Industria (Xunta de Galicia)
Igape (Instituto Galego de Promocion Econdmica)

Direccion Xeral de Ordenacion e Producion Forestal (Xunta de Galicia)
GAIN-CIS Madeira

Consorcio de Santiago de Compostela

Universidade de Santiago de Compostela

Universidad da Corufia

Universidad de Vigo

Colexio Oficial de Arquitectos de Galicia
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XUNTA DE GALICIA Francisco Conde Lopez

Conselleiro de Economia,
Emprego e Industria

Santiago de Compostela, 10 de marzo de 2016

D. Victor Audera

Director General de Industria y de

la Pequefia y Mediana Empresa
Ministerio de Industria, Energia y Turismo
Paseo de la Castellana 160, 10-09

28046 Madrid

( = ' ¢
Estimado Directp{General_ U&'}w\w«o(o %gt\(

En relacion con la presentacién del Plan Estratégico del Cluster da
Madeira e do Desefio de Galicia 2016-2019 que sera presentado el
proximo 11 de marzo ante el Ministerio de Industria, Energia y Turismo
para poder acceder al Registro especial de AEI, le traslado que la
Conselleria de Economia, Emprego e Industria de la Xunta de Galicia ha
colaborado estrechamente con el Cluster en actividades relacionadas
con el sector, en las actuaciones y proyectos puestos en marcha por el
Cluster en el marco de Planes Estratégicos anteriores, con el fin de
conseguir los objetivos demandados por las empresas del sector.

Durante estos ultimos afios se ha apoyado al Cluster en el desarrollo de
sus Planes Estratégicos (POMA 2008-2011 y AVANT 2012-2015) con el
objetivo de fortalecer el sector de la madera, contribuyendo al mismo
tiempo al desarrollo econémico-empresarial de Galicia.

El Nuevo Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia
2016-2019 permitira dar respuesta a las necesidades de un sector
considerado estratégico, que representa el 3,5% del PIB de la
comunidad, con una facturacién de mas de 1.700 millones de euros al
afo y que generar mas de 70 000 puestos de trabajo directo e indirecto.

e la Consellerla de Economia, Emprego e Industria se continuara
dando apoyo al Cluster para la puesta en marcha de su nuevo Plan
Estratégico.

Sln otro particular, yeciba un cordi
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K2W XUNTA DE GALICIA

4 ¢ CONSELLERIA DE ECONOMIA ya pe))

E INDUSTRIA

CARTA DE APOYO Y COLABORACION

D. Javier Aguilera Navarro, Director General del Instituto Gallego de Promocién Econémica de la
Conselleria de Economia, Emprego e Industria,

DECLARA

Que el Instituto Gallego de Promocion Econdmica, en adelante IGAPE, es la Agencia de
Desarrollo Regional de Galicia y como ente de derecho publico con personalidad juridica y
patrimonio propios, entre sus principales objetivos estan los de fomentar la creacién de nuevas
empresas, promover la mejora de la productividad y competitividad de las sociedades ya
asentadas en la Comunidad Autonoma, atraer inversiones fordneas asi como facilitar la
internacionalizacion del tejido productivo.

Que el Cluster de la Madera y del Disefio de Galicia, en adelante CMD, se cred con el objetivo
de constituirse como un auténtico foro de debate y de actuacién para lograr la mejora
competitiva de las empresas que conforman la Cadena de la Madera de la Comunidad
Autonoma Gallega, estrechando lazos de unién y sentando las bases de futuras actuaciones
conjuntas. Con especial incidencia en la mejora de la cualificacion y formacion de los asociados,
e incrementar la capacidad tecnoldgica y el nivel de calidad productiva de los mismos.

Que el IGAPE y el CMD han colaborado estrechamente en actividades relacionadas con el
sector, en las actuaciones y proyectos puestos en marcha por el CMD en el marco de Planes
Estratégicos anteriores, con el fin de conseguir los objetivos demandados por las empresas del
sector.

Es por ello que durante estos Ultimos afios se ha apoyado al CMD en el desarrollo de sus Planes
Estratégicos (POMA 2008-2011 y AVANT 2012-2015) con el objetivo de fortalecer el sector de la
madera, contribuyendo al mismo tiempo al desarrollo econémico-empresarial de la Comunidad
Auténoma de Galicia.

Nuevamente, es deseo de la Institucién que represento el continuar dando apoyo al Cluster
como elemento de dinamizacion y modernizacion de la economia gallega, a través de la puesta
en marcha de un Nuevo Plan Estratégico 2016-2019 adaptado a las nuevas circunstancias y
para un nuevo escenario.

Con el Nuevo Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Disefio de Galicia, se pretende
mejorar los aspectos cualitativos y cuantitativos de las empresas asociadas y del sector de la
madera en general. Sector considerado Estratégico por la Xunta de Galicia ya que representa el
3,5% del PIB de la comunidad, con una facturacion de mas de 1.700 millones de euros al afio y
que genera mas de 70.000 puestos de trabajo directo e indirecto.

Santiago de (

D} Javier Aguilera Navarro
Director General del [nstituto Gallego de Promocién Econdmica

_/QB|ICIB




15781 Santiago de Compostela
CONSELLERIA DO MEDIO RURAL Teléfono: 981 546 108 Fax: 981 546 101

Direccién Xeral de Ordenacion e mediorural. montesgalicia@xunta.es
Producion Forestal .

XUNTA DE GALICIA San Lézaro, sin j slicia

CARTA DE APOYO Y COLABORACION

Tomas Fernandez-Couto Juanas, director xeral de Ordenacién e Producion Forestal de la Conselleria do
Medio Rural de la Xunta de Galicia,

DECLARA

Que la Direccién Xeral de Ordenacion e Producion Forestal, tiene entre sus funciones la ordenacion,
fomento y mejora de la produccion forestal, industrializacion y comercializacion de productos de primera
transformacién de la madera.

Que el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, en adelante CMD, se cred con el objetivo de constituirse
como un auténtico foro de debate y de actuacién para lograr la mejora competitiva de las empresas que
conforman la Cadena de la Madera de la Comunidad Auténoma Gallega, estrechando los lazos de unién y
sentando las bases de futuras actuaciones conjuntas. Con especial incidencia en la mejora de la
cualificacion y formacion de los asociados, e incrementar la capacidad tecnoldgica y el nivel de calidad
productiva de los mismos.

Que el CMD y la Direccién Xeral de Ordenacion e Producién Forestal colaboran en actividades relacionadas
con el sector, actuando de manera activa y responsable en beneficio de los intereses del sector de la
madera de Galicia.

Que la Direccidn Xeral de Ordenacion e Producion Forestal considera esta colaboracion de total satisfaccion
y de suma importancia para el sector de la madera en Galicia, por cuanto permite aunar la vision y el
conocimiento aportado por el CMD y las empresas que lo integran con los recursos y el soporte de la
Administracion.

Es por ello que durante estos ultimos afios se ha apoyado al CMD en el desarrollo de sus Planes
Estratégicos (POMA 2008-2011 y AVANT 2012-2015) con el objetivo de fortalecer el sector de la madera,
contribuyendo al mismo tiempo al desarrollo econémico-empresarial de la Comunidad Auténoma de Galicia.

Nuevamente, es deseo de la Institucién que represento el continuar dando apoyo al Cluster como elemento
de dinamizacién y modernizacién de la economia gallega, a través de la puesta en marcha de un Nuevo
Plan Estratégico 2016-2019 adaptado a las nuevas circunstancias y para un nuevo escenario.

Con el Nuevo Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, se pretende mejorar los
aspectos cualitativos y cuantitativos de las empresas asociadas y del sector de la madera en general.
Sector considerado Estratégico por la Xunta de Galicia ya que representa el 3,5% del PIB de la comunidad,
con una facturaciéon de mas de 1.700 millones de euros al afio y que genera mas de 70.000 puestos de
trabajo directo e indirecto.

denacion e Producién Forestal
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EMPREGO E INDUSTRIA Tell.981 541 072

CARTA DE APOYO Y COLABORACION

D. Manuel Varela Rey, Director da Axencia Galega de Innovacion (GAIN) da Conselleria de
Economia, Emprego e Industria da Xunta de Galicia,

DECLARA

Que la Axencia Galega de Innovacidn, en adelante GAIN, tiene entre sus funciones el promover
las relaciones de colaboracion entre los distintos agentes del Sistema Galego de Innovacion
impulsando la creacién y el fortalecimiento de redes de conocimiento entre agentes publicos y
privados desde una perspectiva de intercambio y de investigacion abierta.

Que la Axencia Galega de Innovacidon a través de su centro CIS Madeira y el CMD han
colaborado estrechamente en actividades relacionadas con el sector, en el marco de Planes
Estratégicos anteriores, con el fin de conseguir los objetivos demandados por las empresas del
sector.

Es por ello que durante estos ltimos afios se ha apoyado al CMD en el desarrollo de sus Planes
Estratégicos (POMA 2008-2011 y AVANT 2012-2015) con el objetivo de fortalecer el sector de la
madera, contribuyendo al mismo tiempo al desarrollo econdmico-empresarial de la Comunidad
Auténoma de Galicia.

Nuevamente, es deseo de la Institucion que represento el continuar dando apoyo
especialmente desde el CIS Madeira, al Cluster como elemento de dinamizacion vy
modernizacion de la economia gallega, a través de la puesta en marcha de un Nuevo Plan
Estratégico 2016-2019 adaptado a las nuevas circunstancias y para un nuevo escenario.

Santiago de Compostela, a 11 de Marzo de 2016

Manuel V%,(
Director da Axencia Gz

/QBHCIB




CONSORCIO DE SANTIAGO

Casa de Vaamonde
Rua do Vilar 59
15705 Santiago de Compostela

T+3498157 4700
F +34 98157 47 50

www.consorciodesantiago.org
gerencia@ consorciodesantiago.org

%"} %- REXISTRO XERAL

“OANTIAGO 11 MAR. 2018
CARTA DE APOYO Y COLABORACION salDa - 474

Belén Hernandez Lafuente Gerente del Consorcio de la ciudad de Santiago de
Compostela,

MANIFIESTO:

Que el Consorcio de la ciudad de Santiago de Compostela, en adelante Consorcio, tiene
entre sus fines esenciales desde su creacion en 1992, el promover y, en su caso, facilitar,
en el término municipal de Santiago de Compostela, el ejercicio coordinado de las
competencias de la Administracion General del Estado, de la Xunta de Galicia y del
Ayuntamiento de Santiago de Compostela al servicio de un proyecto de ciudad.

Que el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, en adelante CMD, se creé con el
objetivo de constituirse como un auténtico foro de debate y de actuacion para lograr la
mejora competitiva de las empresas que conforman la Cadena de la Madera de la
Comunidad Auténoma Gallega, estrechando lazos de unién y sentando las bases de
futuras actuaciones conjuntas. Con especial incidencia en la mejora de la cualificacion y
formacién de los asociados, e incrementar la capacidad tecnoldgica y el nivel de calidad
productiva de los mismos.

Que el Consorcio y el CMD han colaborado estrechamente en actividades relacionadas
con el sector, a traves de las actuaciones y proyectos puestos en marcha por el CMD en
el marco de Planes Estratégicos anteriores, con el fin de conseguir los objetivos
demandados por las empresas del sector.

Es por ello que durante estos Ultimos afios se ha apoyado al CMD en el desarrollo de sus
Planes Estratégicos (POMA 2008-2011 y AVANT 2012-2015) con el objetivo de fortalecer
el sector de la madera, contribuyendo al mismo tiempo al desarrollo econémico-
empresarial de la Comunidad Auténoma de Galicia.

Nuevamente, es deseo de la Instituciéon que represento el continuar dando apoyo al CMD
como elemento de dinamizacion y modernizacion de la economia gallega, a través de la
puesta en marcha de un Nuevo Plan Estratégico 2016-2019 adaptado a las nuevas
circunstancias y para un nuevo escenario.

Con el Nuevo Plan Estratégico del CMD de Galicia, se pretende mejorar los aspectos
cualitativos y cuantitativos de las empresas asociadas y del sector de la madera en
general. Sector considerado Estratégico por la Xunta de Galicia ya que representa el
3,5% del PIB de la comunidad, con una facturacion de mas de 1.700 millones de euros al
afio y que genera mas de 70.000 puestos de trabajo directo e indirecto.

o
Belén Hernandez Lafludita

GO
Gerente del Consorcio ': at

tidad de Santiago de Compostela
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URIVERSTDADL £ £ Colexio de S5an Xerome
DE SANTIAGH D em Praza do Obradolro, s/n
DE COMIMOSTLLA 15782 Santlago de Compostela
- Fax 981 588 522 Tlno, 981 553 919

PROMISO D LAB ION

D. Juan M. Viafio Rey, en calidad de Rector de la Universidad de Santiago de Compostela (USC).

MANIFIESTA

Que la Universidad de Santiago es una institucion universitaria comprometida con la calidad en la
docencia, la investigacidn, el respeto al medio ambiente, el desarrollo sostenible y la dinamizacién
social, cultural y econdmica de nuestro entorno.

Que entre los objetivos de la USC estd el interés por promover la cooperacion y la colaboracidn
para el desarrollo clentifico y tecnoldgico, buscando una aplicacidn préctica del conocimiento en
provecho de |a sociedad.

Que el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, en adelante CMD, se cred con el objetivo de
constituirse como un auténtico foro de debate y de actuacion para lograr la mejora competitiva de
las empresas que conforman la Cadena de la Madera de la Comunidad Autonoma Gallega,
estrechando lazos de unién y sentando las bases de futuras actuaciones conjuntas, Con especial
incidencia en la mejora de la cualificacién y formacion de los asociados, e incrementar la capacidad
tecnoldgica y el nivel de calidad productiva de los mismos.

Que la USC y el CMD han colaborado estrechamente en actividades relacionadas con el sector,
mediante la firma de Convenios en los que la USC, como centro universitario y de investigacion de
Galicia, ha ejecutado y colaborado en las actuaciones y proyectos puestos en marcha por €l CMD
en el marco anteriores Planes Estratégicos, con el fin de conseguir los objetivos demandados por
las empresas del sector.

Es por ello que durante estos Ultimos afios se ha apoyado al CMD en el desarrollo de sus Planes
Estratégicos (POMA 2008-2011 y AVANT 2012-2015) con el objetivo de fortalecer el sector de la
madera, contribuyendo al mismo tiempo al desarrollo econdmico-empresarial de la Comunidad
Autdnoma de Galicia.

Nuevamente, es deseo de la Institucion que represento el continuar dando apoyo al Cluster como
elemento de dinamizacién y modernizacién de la economia gallega, a través de la puesta en
marcha de un Nuevo Plan Estratégico 2016-2019 adaptado a las nuevas circunstancias y para un
nuevo escenario,

Con el Nuevo Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, se pretende mejorar
los aspectos cualitativos y cuantitativos de las empresas asociadas y del sector de la madera en
general. Sector considerado Estratégico por la Xunta de Galicia ya que representa el 3,5% del PIB
de la comunidad, con una facturacién de mas de 1.700 millones de euros al afio y que genera mas
de 70.000 puestos de trabajo directo e indirecto.

Santiago de Comyp© e/Marzo de 2016

de Compostela



COMPROMISO DE COLABORACION

D. Julio Abalde Alonso, en calidade de reitor da Universidade da Corufia (UDC),

MANIFESTA

Que a Universidade da Corufa (UDC) & unha institucién universitaria comprometida coa
calidade na docencia, a investigacién, o respecto ao medio ambiente, 0 desenvolvemento
sostibel e a dinamizacién social, cultural & econdmica da nosa contorna.

Que entre os obxectivos da UDC esta o interese por promover a cooperacién e a colaboracion
para o desenvolvemento cientlfico e tecnoléxico, buscando unha aplicacién practica do
cofecemento en proveito da sociedade.

Que o Ciuster da Madeira e o0 Deserio de (Galicia, en diante CMD, creouse co obxectivo de
constituirse como un auténtico foro de debate e de actuacion para lograr @ mellora competitiva
das empresas que conforman a cadea da madeira de Galicia, estreitando lazos de unién e
sentando as bases de futuras actuaciéns conxuntas. Con especial incidencia na mellora da
cualificacién e formacién dos asociados, e incrementar a capacidade tecnoléxica e o nivel de
calidade produtiva destes.

Que a UDC e o CMD colaboraron estreitamente en actividades relacionadas co sector,
mediante a sinatura de Convenios en que a UDC, como centro universitario e de investigacion
de Galicia, executou e colaborou nas actuaciéns e proxectos postos en marcha polo CMD no
marco de Plans Eslratéxicos anteriores, co fin de conseguir 0s obxectivos demandados polas
empresas do sector.

E por isto que durante estes Ultimos anos se apoiou ao CMD no desenvolvemento dos seus
Plans Estratéxicos (POMA 2008-2011 e AVANT 2012-2015) co obxeclivo de fortalecer o secter
da madeira, contribuindo ao mesmo tempo ao desenvolvemento econémico-empresarial de
Galicia.

Novament, ¢ desexo da institucion que represento continuar dando apoio ao Cluster como
elemento de dinamizacién e modernizacion da economla galega, a través da posta en marcha
dun Novo Plan Estratéxico 2016-2019 adaptado as novas circunsiancias e para un novo
escenario.

A Corufa, 9 de marzo de 2016

' i}u
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UniverSidade\[igO Reitoria

Edificio Reitoria Tel. 986 813 590 WWW.uVigo.es

Campus de Vigo Fax 986 812 010 sreitor@uvigo.es
36310 Vigo

Espana

COMPROMISO DE COLABORACION

D. Salustiano Mato de la Iglesia, en calidad de Rector de la Universidad de Vigo (UVIGO).

MANIFIESTA

Que la Universidad de Vigo, en adelante UVIGO, es una institucion universitaria comprometida
con la calidad en la docencia, la investigacion, el respeto al medio ambiente, el desarrollo
sostenible y la dinamizacién social, cultural y econémica de nuestro entorno.

Que entre los objetivos de la UVIGO esta el interés por promover la cooperacion y la
colaboracién para el desarrollo cientifico y tecnolégico, buscando una aplicacién practica del
conocimiento en provecho de la sociedad.

Que el Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, en adelante CMD, se cred con el objetivo de
constituirse como un auténtico foro de debate y de actuacién para lograr la mejora competitiva
de las empresas que conforman la Cadena de la Madera de la Comunidad Autonoma Gallega,
estrechando lazos de union y sentando las bases de futuras actuaciones conjuntas. Con especial
incidencia en la mejora de la cualificacion y formacién de los asociados, e incrementar la
capacidad tecnoldgica y el nivel de calidad productiva de los mismos.

Que la UVIGO y el CMD han colaborado estrechamente en actividades relacionadas con el
sector, mediante la firma de Convenios en los que la UVIGO, como centro universitario y de
investigacién de Galicia, ha ejecutado y colaborado en las actuaciones y proyectos puestos en
marcha por el CMD en el marco de Planes Estratégicos anteriores, con el fin de conseguir los
objetivos demandados por las empresas del sector.

Es por ello que durante estos ultimos afios se ha apoyado al CMD en el desarrollo de sus Planes
Estratégicos (POMA 2008-2011 y AVANT 2012-2015) con el objetivo de fortalecer el sector de la
madera, contribuyendo al mismo tiempo al desarrollo econdmico-empresarial de la Comunidad
Autonoma de Galicia.

Nuevamente, es deseo de la Institucién que represento el continuar dando apoyo al Cluster
como elemento de dinamizacion y modernizacién de la economia gallega, a través de la puesta
en marcha de un Nuevo Plan Estratégico 2016-2019 adaptado a las nuevas circunstancias y
para un nuevo escenario.

Con el Nuevo Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, se pretende
mejorar los aspectos cualitativos y cuantitativos de las empresas asociadas y del sector de la
madera en general. Sector considerado Estratégico por la Xunta de Galicia ya que representa el
3,5% del PIB de la comunidad, con una facturacién de mas de 1.700 millones de euros al ano y
que genera mas de 70.000 puestos de trabajo directo e indirecto.




—

. . . ‘J’v ({ E_] 7.|
dida, Colexio Oficial de Vi ;jS 60000

Arquitectos de Galicia oA

] 1T MAR 2016
CARTA DE APOYO Y COLABORACION

Saida

D. Antonio Marofio Cal, Decano-Presidente del Colegio Oficial de Arquitectos de Galicia;

MANIFIESTA EQ rococ

Que el Colegio Oficial de Arquitectos de Galicia, en adelante COAG, tiene entre sus funciones
el colaborar con instituciones o entidades de caracter formativo, cultural, civico, de previsiony
otras analogas dedicadas al servicio de los Arquitectos o al fomento y defensa de los valores
culturales y sociales que conciernen a la profesién, y promover la constitucién de las mismas.

Que el Cluster da Madeira e o Deseino de Galicia, en adelante CMD, se cred con el objetivo de
constituirse como un auténtico foro de debate y de actuacién para lograr la mejora
competitiva de las empresas que conforman la Cadena de la Madera de la Comunidad
Auténoma Gallega, estrechando lazos de unién y sentando las bases de futuras actuaciones
conjuntas. Con especial incidencia en la mejora de la cualificacién y formacién de los
asociados, e incrementar la capacidad tecnolégica y el nivel de calidad productiva de los
mismos.

Que el COAG y el CMD han colaborado estrechamente en actividades relacionadas con el
sector, a través de las actuaciones y proyectos puestos en marcha por el CMD en el marco de
Planes Estratégicos anteriores, con el fin de conseguir los objetivos demandados por las
empresas del sector.

Es por ello que durante estos ultimos afios se ha apoyado al CMD en el desarrollo de sus
Planes Estratégicos (POMA 2008-2011 y AVANT 2012-2015) con el objetivo de fortalecer el
sector de la madera, contribuyendo al mismo tiempo al desarrollo econédmico-empresarial de
la Comunidad Autédnoma de Galicia.

Nuevamente, es deseo de la Institucién que represento el continuar dando apoyo al Cluster
como elemento de dinamizacidn y modernizacion de la economia gallega, a través de la puesta
en marcha de un Nuevo Plan Estratégico 2016-2019 adaptado a las nuevas circunstancias y
para un nuevo escenario.

Con el Nuevo Plan Estratégico del Cluster da Madeira e o Desefio de Galicia, se pretende
mejorar los aspectos cualitativos y cuantitativos de las empresas asociadas y del sector de la
madera en general. Sector considerado Estratégico por la Xunta de Galicia ya que representa el
3,5% del PIB de la comunidad, con una facturacidon de mas de 1.700 millones de euros al afio y
gue genera mas de 70.000 puestos de trabajo directo e indirecto.

Santiago de Compostela, a 11 de Marzo de 2016

(,
COAG C(olexic Dfcial de

Arquitectos de Galicia

D. Antonio Marofio €al
Decano-Presidente
Colegio Oficial de Arquitectos de Galicia
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